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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESCLARECIMENTOS — Pregdo Eletrénico n. 6/2020

Prezado Licitante,

Em atencdo ao esclarecimento formalizado em 17/06/2020, abaixo transcrito, seguem as
informacdes requisitadas, respostas elaboradas pela a area técnica (Setor de Tl do CREMERIJ):

Resposta ao questionamento 1: Os indicadores de disponibilidade e laténcia sao considerados
de alta relevancia porque determinam o grau de estabilidade e desempenho do link a ser
contratado, cujo fator é imprescindivel as atividades do Orgdo que ndo podem ficar sujeitos as
oscilacoes de velocidade e indisponibilidade de forma usual.

Resposta ao questionamento 2: N3o. O cronograma foi elaborado para a adequacdo do
ambiente do Orgdo no &mbito do planejamento da contratacdo, portanto o prazo devera ser de
acordo com o estipulado no edital.

Resposta ao questionamento 3: Conforme Resolucdo Anatel n. 574/2011, serd permitido o
tempo maximo de laténcia de até 80 ms.

Resposta ao questionamento 4: N3o. Para garantir uma alta disponibilidade nos servigos
oferecidos pelo Orgdo a redundancia em empresas distintas, com meios fisicos separados, faz-
se necessaria para atingimento do objetivo final do projeto.

Resposta ao questionamento 5: N3o. O prazo devera ser de acordo com o estipulado no edital
para atender as necessidades do Orgdo.

Resposta ao questionamento 6: Conforme Resolugdo Anatel n. 574/2011, serd permitido o
tempo maximo de laténcia de até 80 ms.

Rio de Janeiro, 19 de junho de 2020.

CARLOS EDUARDO ALVES
Pregoeiro
CREMERIJ

De: XXXXXXXX
Assunto: RES: PE/6/2020 -CREMERJ-Conselho Regional de Medicina do Rio de Janeiro-Abertura:
QUESTIONAMENTO DA XXXX
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Enviada em: 17-06-2020 19:16
Para: licitacoes@crm-rj.gov.br;

Rio de Janeiro, 17 de junho de 2020.
Ao Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro,

XXXXXXXXXXXXX vém com base no edital colocar PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ao EDITAL N2
006/2020, o seguinte questionamento, a saber:

Questionamento 1)

9.11.2.1.1 Serd considerada habilitada para participar do certame a empresa que
apresentar, além das exigéncias administrativas e legais especificadas no edital, 1 (um) 18
ou mais atestado/declara¢do de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que:

a) a licitante fornece/forneceu Solugdo de Link de Internet de, no minimo, 300 Mbps com
disponibilidade de 99,5% e laténcia mdxima de 80 ms, observada a correspondéncia
técnica com o conjunto licitado;

a) Entendemos que o Atestado de Capacidade Técnica deva possuir a velocidade do link e o
prazo de execugdo do contrato, sendo irrelevante qualquer outro tipo de informacgdo. Desta
forma, solicitamos que seja excluida a obrigatoriedade de haver informagdes de
disponibilidade e laténcia do link. Esta solicitacdo sera atendida?

Questionamento 2)

7.3 O seguinte cronograma e os respectivos prazos deverdo ser observados durante a

contratagdo:
ID Etapa/Fase/Item Duragao Prazo Maximo Responsavel Desembolso
. Cremerj e
1 |Assinatura do Contrato - - CONTRATADA
Até 05 (cinco) dias
apos a solicitagao
2 |Reunido Inicial formal do Cremerj e
CONTRATANTE ou CONTRATADA
assinatura do
Contrato
o . . 30 dias Até 30 (trinta) apds a Cremerj e
Instal t do Link
3 |Instalagao e ativagdo do Lin corridos assinatura do contrato | CONTRATADA
4 |Testes de Conformidade - Ocorrera apods a Cremerj e
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Instalagdo e CONTRATADA
Ativagdo do Link

1/12 (um doze
avos) do valor
contratado por

5 |Pagamento Mensal - Cremerj més para o Link
apos a instalagdo e
ativagdo do
servigo.

a) Para que o atendimento aconteca da melhor forma para a contratante, solicitamos que os
prazos do cronograma sejam alterados, conforme tabela abaixo:

Reunido Inicial Até 30 dias apods a assinatura do contrato.
Instalagdo e ativagdo do link Até 60 dias apds a assinatura do contrato.

Esta solicitacdo sera atendida?
Questionamento 3)
7.5.4 A CONTRATADA deverd comprovar que o tempo mdximo de laténcia é de 50 ms;

a) Os servicos ora solicitados neste edital, links de acesso a Internet, por sua natureza nao
possuem garantia de laténcia maxima para trafego destinado a Internet, uma vez que nao ha
como qualquer operadora ou empresa prestadora deste tipo de servigco garantir um tempo
de resposta minimo para sites ou servidores que estejam fora de seu backbone. Sendo
também que, o tempo médio padrao para este tipo de medicao de até 100 ms, considerando
trafego dentro do nucleo do backbone IP do prestador do servico em questdo. Desta forma,
solicitamos que seja flexibilizada a laténcia para até 100 ms. Esta solicitacdo sera atendida?

Questionamento 4)

1.2 Ndo serd admitida a participacdo de uma mesma empresa (ou suas coligadas,
controladas ou subsididrias) no pregdo dos dois itens (1 e 2).

a) Com intuito de garantir rotas distintas, uma Operadora tem condicdes estruturais e ldgicas,
devido a sua capilaridade, para atender a necessidade do CREMERJ de ter o link com
redundancia por rotas distintas, possibilitando, inclusive, a melhor gestdo de um Unico
contrato. Desta forma, solicitamos que seja permitido o arremate dos dois itens a uma Unica
concorrente. Esta solicitacdo serd atendida?

Questionamento 5)
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3.3 A instalagdo e ativagdo do Link, incluindo toda a infraestrutura, deverd ocorrer no
prazo madximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato;

a) Devido a complexidade técnica da solucdo solicitada pelo CONTRATANTE, solicitamos uma
flexibilizacdo do prazo de ativagao de até 60 dias contados apds a disponibilizagao por parte
da contratante, dos requisitos minimos de infraestrutura exigidos, quando for o caso, a
serem indicados pela CONTRATADA. Essa solicitacdo sera atendida?

Questionamento 6)

3.2 A tabela abaixo apresenta, de forma resumida, os niveis de servico que deverdo ser
alcan¢ados pela CONTRATADA:

Métrica Nivel Minimo de Servigo

Disponibilidade do circuito Internet >99,7%
Laténcia <50ms
Perda de pacotes <2%

a) Os servicos ora solicitados neste edital, links de acesso a Internet, por sua natureza nao
possuem garantia de laténcia maxima para trafego destinado a Internet, uma vez que ndo ha
como qualquer operadora ou empresa prestadora deste tipo de servigo garantir um tempo
de resposta minimo para sites ou servidores que estejam fora de seu backbone. Sendo
também que, o tempo médio padrdo para este tipo de medicdo de até 100 ms, considerando
trafego dentro do nucleo do backbone IP do prestador do servico em questdo. Desta forma,
solicitamos que seja flexibilizada a laténcia para até 100 ms. Esta solicitacdo sera atendida?

Desde ja agradeco.
Rio de Janeiro, 17 de junho de 2020.

XUXXXXXXXXXXXXXXX
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