CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIC DE JANEIRO

ESCLARECIMENTOS — Pregdo Eletrdnico n. 1/2019

Prezado,
Em atencdo ao esclarecimento formalizado em 31/07/2019, abaixo transcrito, informamos que:

Quanto ao questionamento n? 1, informo que este 6rgdo ndo possui o servigo objeto do Pregdo
Eletrénico n. 1/2019 até a presente data.

Quanto ao questionamento n? 2, informo que a resposta encontra-se disposta na clausula 1.1
do Edital.

“1.1. O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais
vantajosa para a contratagdo de empresa especializada para o
servico continuo sem dedicagdo de mado de obra exclusiva para o
fornecimento de créditos em cartoes eletrénicos (magnéticos ou
com chips), conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.”

Quanto ao questionamento n2 3, informo que o item citado deve ser atendido conforme as
cldusulas 1.1 do Edital e 3.11.4 do Termo de Referéncia.

Quanto ao questionamento n? 4, informo que as especificagdes técnicas necessarias sao as
previstas na clausula 3.9.2 do Termo de Referéncia.

Quanto ao questionamento n2 5, informo que o prazo para implantacdo do sistema se dara
conforme a clausula 3.9.5. Em relagdo ao prazo de fornecimento dos cartdes eletrdnicos ou
magnéticos se dara conforme a cldusula 3.5 e no tocante a apresentagdo da lista da rede
credenciada se dara conforme previsdo na cldusula 6.1.2, todas do Termo de Referéncia. Assim
todos os prazos iniciardo a sua contagem apds assinatura efetiva do contrato, n3o onerando a
futura contratada antes do contrato a ser firmado.

Quanto ao questionamento n2 6, informo que devera ser conforme expresso na clausula 6.1.3
do Termo de Referéncias.

Quanto ao questionamento n? 7, informo que a resposta ao item citado devera ser estritamente
de acordo com a clausula 1.1 do Edital.

e agosto de 2015.

CA EDUARDO ALVES
Pregoeiro
CREMERJ
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De: XXOOOOOXXXX
Enviada em: quarta-feira, 31 de julho de 2019 14:26

Para: licitacoes@crm-rj.gov.br
Assunto: CREME/R] — PE 1/2019 — 09/08/2019 - Solicitagao de Esclarecimentos

AO
SENHOR PREGOEIRO RESPONSAVEL PELO PREGAO N.2 01/2019

A OXOOOOOOOXXXXXXXXXXXX, CNPJ XXOOCUKXX/XXXX-XX, vem, através desta, encaminhar
solicitagdo de esclarecimentos ao edital supramencionado, conforme segue abaixo:

1) O CREMERI ja utiliza o servico de gerenciamento de abastecimento da frota? Em caso
positivo, qual o atual fornecedor e a taxa de administragao?

2) Sobre o item 3.11.3, letra c, fornecer relatério com precos médios e maximos do més
conforme a tabela ANP , informamos que no sistema fica disponivel a consulta do prego MEDIO
ou MAXIMO da ANP semanalmente, ja que a ANP realiza a publicagdo semanal de atualizagao.
Desta forma, entendemos que estaremos atendendo ao CREMERJ se, sendo necessario,
encaminharmos relatério por e-mail dos pregos médios e maximos da ANP. Estamos corretos?

3) Sobre o item 3.11.4, os relatérios devem ser enviados via web e por e-mail , entendemos
que todos os relatdrios extraidos pela web n3o necessitam ser enviados por e-mail, uma vez
que o proprio Gestor do Contrato pode realizar o download dos relatérios que desejar. Estamos
corretos?

4) Sobre o item 3.11.8, permitir solucdo web servi , os sistemas de gerenciamento de frota sdo
produtos oriundos da tecnologia da informagdo e comunicagdo. Assim, para que possamos
verificar se atendemos as necessidades do edital, é essencial, ou melhor, imprescindivel, que o
edital conste especificamente quais sdo as integragdes que precisardo ser realizadas ap6s a
assinatura do contrato, pois somente com as especificagdes técnicas publicadas sera possivel
que as empresas de gerenciamento definam se possuem condigdes ou ndo de atender as
necessidades da Contratante.

Desta forma, é preciso que a equipe de Tecnologia e Informagdo e Comunicagdo (T.I.C.) da
Contratante, defina, no momento do projeto basico, quais serdo os parametros que deverao
ser atendidos pelas empresas Licitantes em referéncia ao processo de integragdo, se realmente
existir interesse de integracdo por parte da Contratante, pois precisam definir as caracteristicas
indispensaveis, de forma clara e sucinta, sobre o servico de integragdo que pretende adquirir.

Silva (1998, p. 46), aborda o conceito de projeto basico:
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Projeto bdsico, para obras e servicos corresponde ao detalhamento do objeto de modo a
permitir a perfeita identificagdo do que é pretendido pelo drgdo licitante e, com precisdo, as
circunstancias e modo de realizagao.

Lei de Licitaces, artigo 62, inciso IX:

Projeto basico - conjunto de elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdao
adequado, para caracterizar a obra ou servigo, ou complexo de obras ou servigos objeto da
licitacdo, elaborado com base nas indicagoes dos estudos técnicos preliminares, que assegurem
a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do empreendimento, e
que possibilite a avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e do prazo de execugao
[...]. (BRASIL, 2011).

Ademais, é preciso ainda esclarecer o seguinte:
- Existem dois tipos de integragdo de dados:

12 tipo: que ocorre puramente entre sistemas com alto nivel de complexidade e que muitas
vezes pode ndo ser possivel de ser realizada (dependendo do sistema de gerenciamento da
Contratada, da Contratante e das ligages que precisam ser realizadas). Essa integragdo ocorre
através de MEMORIAL DESCRITIVO WEBSERVICE;

29 tipo: que ocorre através de um ARQUIVO INTEGRACAO extraido diretamente do sistema da
Contratada e depois importado para dentro do sistema da Contratante. Esse tipo de integracdo
é mais simples. No entanto, para verificar se & possivel realizar a integragdo, € necessario que 0
Contratante publique o LAYOUT do arquivo que 0 seu sistema precisa para realizar a leitura das
informacdes oriundas do sistema da Contratada. Porém, mesmo sendo um tipo mais fécil de
integracdo, é preciso determinar quais informacdes serdo extraidas do sistema da Contratada,
pois, caso alguma informag&o ndo conste no banco de dados, a integracdo nao acontece.

Desta forma, tanto na op¢do 1 quanto na opgdo 2, € necessario que as Licitantes tenham
conhecimento das informagdes técnicas de integragdo para que possam orcar quanto custara
para realizar a integragdo com o sistema da Contratante e/ou até mesmo se possuem
condicBes de realizar essa integracao.

Meirelles (2001, p. 392), fez uma importante colocacdo da importéncia da defini¢do do objeto:
O essencial é a definicio preliminar do que a administracdo pretende realizar, dentro das
normas técnicas e adequadas, de modo a possibilitar sua perfeita compreensao e quantificagao

das propostas para a contratacdo almejada.

Assim, conforme determina também a Sumula 177, do TCU, A defini¢do precisa e suficiente do
objeto licitado constitui regra indispensavel da competigdo, até mesmo como pressuposto do
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postulado de igualdade entre os licitantes, do qual é subsididrio o principio da publicidade, que
envolve o conhecimento, pelos concorrentes potenciais das condicdes basicas da licitacdo,
constituindo, na hipotese particular da licitagdo para compra, a guantidade demandada uma
das especificagdes minimas e essenciais 3 definicdo do objeto do pregdo. (BRASIL, 2011).,
REQUEREMOS que a Contratante defina:

o - Qual serd o tipo de integragdo;
29 - Quais serdo os parametros necessarios para atendimento ao tipo de integracgao;
32 - publique o LAYOUT e/ou MEMORIAL DESCRITIVO da integracdo necessaria.

Ressaltamos também que, em caso de indefinicdo de item técnico solicitado no edital, fica
prejudicada sua exigéncia posterior, vez que nio possibilitou aos Licitantes interessados em
participar do certame quais 0s Ccritérios técnicos que precisam ser atendidos em momento
oportuno.

5) Sobre o prazo de implantacdo , o edital menciona o prazo de até 30 dias para implantacao
do sistema e da rede credenciada e em outros trechos menciona o prazo de 10 dias uteis para
apresentacdo da rede e dos cartoes (ressaltando que os cartdes fazem do sistema). Assim, qual
prazo devemos entender como o prazo de implantagao?

Ressaltando ainda que, sobre o prazo de apresentagao da rede, entendemos que 100% dos
estabelecimentos credenciados devem ser apresentados no prazo de 30 dias, uma vez que
somente apds a assinatura do contrato a Gerenciadora realizard o mapeamento, prospecgao,
negociagdo, validagdo dos documentos, assinatura do contrato e disponibilizagdo do sistema
aos estabelecimentos credenciados, ja que a Lei e a Jurisprudéncia do TCU determinam que &
ilegal onerar a Contratada antes da assinatura efetiva do contrato. Assim, entendemos que 0
prazo de implantagdo de 100% ocorrera em até 30 dias da assinatura do contrato

6) Sobre o item 6.1.3, atendimento presencial com base na sede do Contratante , ressaltamos
que as maiores Licitantes de Gerenciamento do Brasil tém operagdo em todo territorio
nacional, ou seja, nos 26 Estados Brasileiros e Distrito Federal. Ainda, aliado ao tamanho das
Licitantes, o sistema de gestdo de frotas oferecido é inteiramente online, via web, com suporte
remoto, n3o necessitando de escritdrio comercial e/ou representante presencial em cada
localidade que prestam servigos. Desta forma, ap6s a implantagdo dos servicos, sera fornecido
atendimento remoto, por consultor de relacionamento responsavel pela interlocugdo durante
todo o contrato, inclusive com a possibilidade de reunides por videoconferéncia, consultas por
telefone, e-mail, website (faleconosco), e ainda com suporte 24 horas, sendo que, em casos de
ndo ser possivel atender remotamente, podera ser realizado visita presencial na sede do
contratante. Ademais, para a rede credenciada, € fornecido suporte conforme a necessidade da
rede. Entendemos que dessa forma estaremos atendendo as necessidades do drgao. Estamos
corretos? '
h
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7) Sobre o preco maximo dos combustiveis conforme o preco maximo da ANP , informamos
que para os clientes que desejam estipular tanto valor minimo quanto valor maximo para o litro
do combustivel dependendo do tipo, oferecemos na nossa plataforma de gerenciamento uma
funcionalidade que permite a parametrizacao dos valores maximos, sendo que o cliente pode
inserir qualquer informagdo que desejar, inclusive o valor médio publicado pela ANP. Assim,
basta somente o Gestor da Frota acessar 0O sistema, ir na aba de parametrizagdo de valor e
inserir os valores maximos (ou minimos) desejaveis, por posto ou regido ou cidade. Realizando
essa operacao, o sistema de gerenciamento so aceitara transacdes nos postos onde o valor do
litro obedecera ao valor estipulado pelo 6rgdo. Desta forma entendemos que estaremos
atendendo as necessidades do edital. Estamos corretos?

Também, sendo necessério, o sistema também consegue realizar parametrizagoes automaticas
para o valor maximo aceito do litro do combustivel. Assim, também havera direcionamento
para 0s postos que estejam dentro dos valores estipulados.

Gize-se que, as empresas gerenciadoras ndo realizam interferéncia nos pregos praticados no
mercado de combustiveis, bem como ndo é pratica da Administracdo Brasileira determinar
valor maximo e/ou minimo dos pregos cobrados por empresas privadas. Além disso, os valores
publicados na ANP estdo sempre desatualizados, pois referem-se aos precos do més e/ou
semana anterior, sem considerar ainda que a Petrobras realiza reajustes didrios sobre o preco
do combustivel. Desta forma, para evitar que qualquer abastecimento seja feito acima do prego
maximo da ANP, oferecemos a funcionalidade explicada anteriormente que permite ao Gestor
da Frota da Contratante ou o Sistema parametrizar o valor minimo e/ou méaximo do
combustivel.

Ademais, além de garantir 0 prego maximo aceito pelo Contratante, a parametrizagdo também
evita que erro de digitagdo do tipo de combustivel, ou seja, impossibilita que equivocos
ocorram no momento do abastecimento, como abastecer com o combustivel ETANOL e
registrar GASOLINA COMUM.

Atenciosamente,

XXX XXXXX
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