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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

EDITAL

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST.DO RIO DE JANEIRO

PREGAO ELETRONICO N2 90005/2026
Processo Administrativo n° 25.19.000001512-0

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o(a) CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO
EST.DO RIO DE JANEIRO, CNPJ 31.027.527/0001-33, por meio do(a) Comissdo Permanente de Licitacdo,
sediado(a) PRAIA DE BOTAFOGO, 228,LOJAS 104/105/106/107/108/109 E 119 A,B,C, bairro BOTAFOGO, na
cidade de RIO DE JANEIRO/RJ, CEP 22250040, realizara licitacdo, na modalidade Pregdo Eletrénico, na
forma Eletronica, com critério de julgamento Menor Preco, Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Ges estabelecidas neste Edital.

Data da Sessdo Publica: 02/06/2026
Hora Inicial : 10:00

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é Contratagdo de empresa para fornecimento de servigos especializados
na locagcdo de infraestrutura e equipamentos para implantagdo de Rede Privada, ou seja, uma
infraestrutura de telecomunicagdes de longa distancia proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso
unico e exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ), para prover
transmissdo de dados entre o Data Center do CREMERIJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito
do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes para a agdo CREMER] itinerante, para
instalagdo inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze)
circuitos fixos de instalagdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou ndo ser
instalado e 2 (dois) circuitos moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de
forma provisdria ou definitiva de acordo com as necessidades do CREMERJ, e pagos segundo utilizacdo ao
longo desta contratacdo, contemplando os servicos de instalagdo com configuragdo e ativacdo, transmissao
de dados, incluindo operacdo, administracdo, manutencdo e suporte técnico dos circuitos de dados de
transmissdo de dados. Conforme condi¢Oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formado por 7 (sete) itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o comp&em.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
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2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condi¢cOes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsdveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecao
ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacdo.

2.6. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n2 123 de 2006.

2.7. Sera concedido tratamento favorecido para bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no
pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo bdsico, na forma do art. 32 da Leis n2 8.248, de
23 de outubro de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

2.8. Ndo poderdo disputar esta licitacdo:
2.8.1. aquele que ndo atenda as condi¢cGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.8.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo;

2.8.3. empresas estrangeiras que ndao tenham representac¢do legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.8.4. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.8.5. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsdvel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.8.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;
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2.8.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.8.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1986, concorrendo entre si;

2.8.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista;

2.8.10. OrganizacgGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo;

2.9. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de

interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagcdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.10. O impedimento de que trata o item 2.8.6 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.11. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 2.8.4 e 2.8.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucdo da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgdo ou entidade.

2.12. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.13. O disposto nos itens 2.8.4 e 2.8.5 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servi¢go que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.14. Em licitagOes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2
14.133, de 2021.

2.15. A vedacdo de que trata o item 2.9 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO
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3.1. O orcamento estimado da presente contratacdo nao sera de carater sigiloso.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagcdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e lances e
de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessdo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. estd ciente e concorda com as condi¢Oes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgées coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicdo;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.5. O licitante deverd declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servico ofertado é
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de
Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

4.6. N3o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n? 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.6.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.6.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

4.6.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia de outra
empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

4.6.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
ndo beneficiada pela Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;
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4.6.5. cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida
lei;

4.6.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.6.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.6.8. que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora
ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

4.6.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa
juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.6.10. constituida sob a forma de sociedade por ac¢des.

4.6.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relacdo
de pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.
4.7. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema que desenvolve programa de integridade, nos
termos do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n2 226, de 9 de setembro de 2025,
para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso 1V, da lei n. 14.133, de
2021.

4.8. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3, 4.5 ou 4.7 sujeitara o licitante as san¢Ges previstas
na Lein214.133, de 2021, e neste Edital.

4.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.10. Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentagao da proposta e dos documentos de
habilitacao pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e
da fase de envio de lances.

4.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderad parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

4.12.1. a aplicacdao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.12.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.
4.13. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema.
4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e interno.
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4.15. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatdrio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administra¢do ou de sua desconexao.

4.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:
5.1.1. Marca.

5.1.2. Fabricante.

5.1.3. Valor expresso em Reais (RS).

01 [Servico de link de radio 50 Mbps 26522 Servi¢co mensal 13

02  [Servico de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2
Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps

03  |(1.05Gbps) 26522 Servico mensal 1

04 |Instalagdo e configuracao do link de radio 50 Mbps 26166 Servigo 13

05 |Instalagdo e configura¢ao do link de radio 200 Mbps 26166 Servico 2

Instalacdo e configuragdo do link de radio 1050 Mbps
06 |(1.05Gbps) 26166 Servico 1

07  |Servigo de link via satélite 26557 Servigo mensal 2

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo
do objeto.
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5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

5.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo,
por documentos de Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribuicdes) para o PIS/PASEP e
COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou por outro meio habil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributacdo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta)dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os precos mdaximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

5.11. Os licitantes devem respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia;

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adoc¢do das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso X, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento
dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do
contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
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6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

6.5. O lance deverd ser ofertado pelo valor unitario do item

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo
e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valor entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de

Intervalo Minimo (em
Seq Item/Grupo v el

RS)
1 Servico de link de radio 50 Mbps RS 10,00
2 Servico de link de radio 200 Mbps RS 10,00

3 Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps 1.05Gbps RS 10,00

4 Instalacdo e configuracdo do link de radio 50 Mbps RS 10,00

5 Instalagdo e configuragao do link de radio 200 Mbps RS 10,00
Instalagdo e configuragao do link de radio 1050 Mbps

6 1.05Gbps R$ 10,00

7 Servico de link via satélite RS 10,00

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

6.11. No modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.
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6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenard e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacdo, sem prejuizo da aplicacdo da aplicacdo da margem de preferéncia e do desempate ficto,
conforme disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro (a), auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.
6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o
sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

6.16. Quando a desconexdao do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.18. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26
da Lei 14133/21.

6.18.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a
proposta de menor pre¢o nao tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida margem, o
sistema automaticamente indicard as propostas de produtos ou servicos que fagam jus ao diferencial de
preco, pela ordem de classificagdo, para fins de aceitagdo pelo Pregoeiro.

6.18.2. Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia normal ou
adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.
6.19. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Leis n2 8.248, de 23 de outubro de
1991, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes
termos:

6.19.1. Apds a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.19.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
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6.19.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Leis n2 8.248, de 23 de
outubro de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.19.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta vélida, caso em que serd declarado vencedor do certame.

6.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.19.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.19.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovacado e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para
o item 6.19.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

6.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serad aquele previsto
no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.5. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacdo;

6.21.6. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacGes
previstos nesta Lei;

6.21.7. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, nos termos do Decreto n2 11.430, de 2023, e da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n2 382, de 17
de setembro de 2025;

6.21.8. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de
2024, e Portaria Normativa SE/CGU n2 226, de 9 de setembro de 2025.
6.22. Persistindo o empate, serad assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos
ou prestados por:

6.22.1. empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do drgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.22.2. empresas brasileiras;
6.22.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.22.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.
6.23. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer
outro processo.

6.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢o maximo definido para a contratacdo, o Pregoeiro poderd negociar
condi¢Bes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.
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6.24.1. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.24.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

6.24.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatdrio.

6.24.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

6.24.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
6.25. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢Bes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2
14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item 2.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS;

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

7.1.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.
7.2. A consulta aos cadastros serd realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CEIS quanto as sangOes previstas na Lei n° 8.429, de 1992 , também ocorrera no
nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e
Lista de licitantes inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassifica¢do.

7.4.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do
de participacgdo.
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7.5.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se valido da aplicacdo da margem
de preferéncia, o Pregoeiro verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.5.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao

beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da
margem de preferéncia.
7.6. \Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido,
o Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a
contratagao;

7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
7.7.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de Referéncia.

7.7.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.
7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.9. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, sé sera considerada apds diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:
7.9.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.9.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.10. Em contratacdo de obras e servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a andlise de
exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

7.10.1. Nos regimes de execugao por tarefa, empreitada por prego global ou empreitada integral,
contratacdo semi-integrada ou contratagdo integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dard pela
superacgao do valor global estimado;

7.10.2. No regime de empreitada por prego unitdrio, a caracterizacao do sobreprecgo se darad pela
superacgao do valor global estimado.

7.10.3. No caso de obras e servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas
cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgcado pela Administragdo,
independentemente do regime de execugao.

7.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administracao, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
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7.12.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administracdo, por meio eletronico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacdes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da
proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitdrios, no caso de empreitada por preco global,
empreitada integral, contratacdo semiintegrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais
adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior
do contrato.

7.12.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou
ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.12.3. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada

pela contratada, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condi¢Oes para a justa
remuneragao do servigo.
7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que n3o haja
majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratagao;

7.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.
7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, poderd ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
gue assegure a execucdo do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresenta¢do de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceita¢do da
proposta.

7.17. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7.18. Os resultados das avaliagGes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.19. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta
do licitante sera recusada.
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7.20. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s),
o Pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagcdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

8.3. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participacao de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consodrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira, havera um acréscimo
de 10,00 %, (dez virgula zero) por cento para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por cépia.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n2 14.133, de 2021.

8.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Classificacéo da informag&o contida no documento (x ) Publico () Sigiloso ( X ) Restrito | Qual restri¢do? SIARQ/CPEDOC
Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 | Central de Relacionamento: (21) 3184-7050

/A cremerj.org.br cremerjoficial/ n Cremerj/ m c/Cremer;j m company/cremer;j cremerj


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art62
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8660.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8660.htm

© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

8.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econ6mica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver dudvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao.

8.12. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de o6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro.

8.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacao
ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de

habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.
8.14. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 8.12.1, podera ser admitida,
mediante decisdao fundamentada do Pregoeiro, a apresentagdo de novos documentos de habilitagdo ou a
complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2
(duas) horas, para:

8.14.1. a afericdo das condi¢cdes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

8.14.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo
licitante;

8.14.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por
drgdo ou entidade cujos atos gozem de presung¢ao de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagdo, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitacdo.

8.16. Na anadlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.
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8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacdo e adjudicagao, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de contrato,
ou outro instrumento equivalente

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das san¢Ges previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo podera:

a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
para que seja assinado e devolvido no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em
até 15 (quinze) dias Uteis; ou

c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 15 (quinze)dias Uteis para resposta apos
recebimento da notificagdo pela Administragao.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagao justificada do
adjudicatdrio e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratagao é o estabelecido no Termo de Referéncia.
9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos
ndo Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovagao das condi¢des de habilitagdo e contratagao

consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.
9.6.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.
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10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagcdo ou
inabilitacdo do licitante:
10.3.1. aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

10.3.2. o prazo para a manifestacdo da intengao de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

10.3.3. o prazo para apresentacdo das razbes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;
10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proéprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico https://portal.cremerj.org.br/

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
11.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

11.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especifica¢des do edital;

11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratacdao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;

11.1.5. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo
falsa durante a licitacdo

11.1.6. fraudar a licitagao;

11.1.7. comportar-se de modo inidobneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
11.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢bes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados:
11.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto
11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

11.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos érgdos de controle.
11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacdo oficial.
11.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa serd de 0.5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragBGes previstas nos itens 11.1.4,11.1.5,11.1.6,11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, a multa
serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
11.5. As sancBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacgdo.

11.7. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infraces administrativas relacionadas nos itens 11.1.1,11.1.2 e 11.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedirda o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo o qual pertencer o drgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.
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11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 11.1.5,11.1.6, 11.1.7,11.1.8 e 11.1.9, bem
como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2,11.1.3 e 11.1.4, que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sanc¢dao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo
observard o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133, de 2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no
item 11.1.4, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

11.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢Bes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sanc¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n?
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.1.1. Data limite para envio de pedido de esclarecimento ou impugnacdo: 27/05/2026.

12.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao uUltimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: licitacoes@crm-rj.gov.br

12.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

12.5. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e devera ser motivada
pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

12.6. Acolhida a impugnacgao, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. Serd divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

13.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario,
pelo Pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

13.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo
ou do resultado do processo licitatdrio.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.
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13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de ContratacGes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico https://www.cremerj.org.br/licitacoes/

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

13.11.2. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar;
13.11.3. ANEXO IIl — Relatério de Precos;

13.11.4. ANEXO IV — Minuta do Termo de Contrato;
13.11.6. ANEXO V — Modelo de Proposta.

Rio de Janeiro, 08 de Maio de 2026

Documento assinado digitalmente
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ANEXO |

Termo de Referéncia
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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacdo de empresa para fornecimento de servicos especializados na locacdo de
infraestrutura e equipamentos para implantagdo de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de
telecomunicagdes de longa distancia proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e exclusivo do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERIJ), para prover transmissdo de
dados entre o Data Center do CREMERJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito do Estado do
Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes para a agao CREMERJ itinerante, para instalagao
inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze)
circuitos fixos de instalacdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou ndo ser
instalado e 2 (dois) circuitos moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de
forma proviséria ou definitiva de acordo com as necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua
utilizacdo ao longo desta contratacdo, contemplando os servicos de instalacdo com configuracdo e
ativacdo, transmissdo de dados, incluindo operac¢do, administragcdo, manutencdo e suporte técnico dos
circuitos de dados de transmissao de dados.

1.1 Conforme condigGes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

01 Servigo de link de radio 50 Mbps 26522 Servico mensal 13

02  Servigo de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2

Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps

03  (1.05Gbps) 26522 Servigo mensal 1
04 [Instalagdo e configuragao do link de radio 50 Mbps 26166 Servico 13
05 [Instalagdo e configura¢ao do link de radio 200 Mbps 26166 Servico 2

Instalagdo e configuragao do link de radio 1050 Mbps
06  (1.05Gbps) 26166 Servico 1

07  Servigo de link via satélite 26557 Servico mensal 2

1.2 Havendo eventual divergéncia entre o CATSER e a descrigdo/especificagdo dos itens, prevalecerdo
estas ultimas (prevalecerd o conteudo deste Termo de Referéncia)

1.3 O servico deste objeto é caracterizado como comum.
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1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 36 (trinta e seis) meses, contados da Assinatura do
Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.5 O Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
Contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO

2.1. A Fundamentac¢do da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA

3.1. A descri¢do da solugdao como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negdcio:
4.2. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
4.2.1. Finalidade do Negécio

Garantir a integracdo entre as Delegacias e a Sede do Cremerj ao que tange a sistemas
corporativos, videoconferéncia, sistemas de gestdo e seguranca da informacdo, promovendo
eficiéncia operacional e continuidade dos servicos publicos.

4.2.2. Necessidade Administrativa

o Viabilizar acesso remoto e seguro aos sistemas institucionais;
e Garantir comunicagao ininterrupta entre unidades geograficamente distintas;
¢ Assegurar conformidade com normas de seguranca da informacao

4.2.3. Justificativa Técnica

¢ Garantir a interligacdo existente entre as diversas localidades;
e Manter o desempenho minimo aceitavel para ndo ter perda de produtividade (ex:
laténcia, banda, SLA);

4.2.4. Resultados Esperados

o Conectividade segura e continua entre todas as unidades;

e Baixo indice de falhas e indisponibilidades;

e Melhor desempenho em sistemas corporativos compartilhados;

¢ Suporte técnico agil e com tempo de resposta contratualmente definido.
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4.2.5. Impacto em Caso de Ndo Atendimento

e Risco de paralisagdo de servigos essenciais;
e Perda de produtividade;
e Exposicao a falhas de seguranga;

4.3. Requisitos de Capacitacao

4.3.1 Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacao técnica na utilizacao
dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao;

4.4, Requisitos Legais

4.4.1 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n2
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n@
65, de 7 de julho de 2021, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

4.5 Requisitos de Manutengao

4.5.1 Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacgdo de manutencdes
(corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva) pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.6 Requisitos Temporais

4.6.1. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para a
capital no Rio de Janeiro e de até 21 (vinte e um) dias corridos para as demais localidades, a
contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (0OS), emitida pela Contratante,
podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.6.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo
expressados de forma contrdria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.6.3. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdao considerados em
dias corridos. Ressaltando que serdao contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente
até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.7. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacdo do Contratante.

4.7.1. A contratada fica proibida de compartilhar os dados do CREMERJ, aos quais tenha acesso,
com terceiros para qualquer fim.
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4.7.2. A Contratada deverd garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e tratativas realizadas por
meio do servico desta contratacao.

4.7.3 A Contratada devera atender ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - Lei
13.709 de 14 de agosto de 2018.

4.7.4 Os requisitos contemplam ainda os seguintes aspectos:
a) Propiciar a disponibilidade da solucdo de TIC contratada;

b) Evitar vazamento de dados e fraudes digitais, devendo a contratada, definir processos de
gestao de riscos de segurancga da informacgao que envolvam a solugdo de TIC;

c) Possibilitar a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da
informacao;

d) Assegurar a continuidade do negdcio implementado pela solugao;

e) Realizar o tratamento de dados pessoais (Lei 13709/2018) e informacGes classificadas,
conforme legislacdo vigente; estando sujeito a auditoria da Tecnologia da Informacdo de
conformidade dos requisitos de seguranca da informacao previstos pela contratacao;

f) Assegurar a gestao e tratamento de incidentes de forma sistematizada; e

g) Indicar as diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software seguro.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.8 Osservigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.8.1 A contratacdo do servico deste Termo de Referéncia obedecerd aos critérios de
sustentabilidade ambiental contidos no Guia Nacional de Contragdes Sustentaveis, no que
couber.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.9. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.9.1 A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.10. Os servigos deverdao observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagao
descritos a seguir:

4.10.1 Requisitos de Implantagdo
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4.10.2 Os servigos deverdao observar integralmente os requisitos de |mplanta950, instalagdo e
fornecimento.

Requisitos de Garantia e Manutengao

4.11. Na&o serd exigida garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei 14.133, de
2021;

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12. Os servicos de instalacdo e suporte deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questdao, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestagao
dos servigos;

Requisitos de Formacao da Equipe
4.13. Nao serdo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14. A execucado dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo
(OS) emitida pela Contratante.

4.15. A OSindicard o servico, a quantidade e a localidade na qual deverdo ser prestados.

4.16. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias através de portal de
chamados, e-mail e telefone.

4.17. A execucdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacgado e Privacidade

4.18. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e
Privacidade descritos, a seguir:

A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informagao do Contratante.

Vistoria

4.19. A vistoria é facultativa. Caso a licitante opte por nao a realizar, devera apresentar uma declaracao
formal, assinada por seu responsavel técnico, atestando ter pleno conhecimento das condi¢des da
contratacdo e que a auséncia da vistoria ndo prejudicard a formulacdo de sua proposta nem o
cumprimento das obrigacdes contratuais.

Subcontratacdo

4.20. N3o serd admitida a subcontratagdao do objeto contratual.
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5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O prazo para inicio da execu¢do estara previsto no contrato, na cldusula pertinente a vigéncia
contratual.

5.1.1. A empresa vencedora deverd indicar endereco de e-mail exclusivo para recebimento da
solicitacdo de servico do Cremerj, no que couber.

5.1.2. Apés o envio da solicitacdo de servicos, ainda que ndo haja confirmacdo de recebimento
do e-mail pela Contratada, entende-se por recebido as comunica¢des e pedidos enviados a
Contratada pelo CREMERJ, apds 24 (vinte e quatro) horas de enviado o e-mail.

Condicdes de execucado:
5.2. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.2.1. A prestacdo do servigo devera conter:

Esta contratacdo ocorrerda na modalidade “turn-key”, ficando a empresa contratada obrigada a
entregar toda a infraestrutura de rede privada em condicdes de pleno uso e funcionamento, ou
seja, o contratado assume a responsabilidade por todas as etapas, desde o planejamento e

execucao até a entrega final.

Esta contratacdo compreende 7 (sete) itens, os quais deverdo ser adjudicados a um unico licitante
vencedor, conforme decorrente do processo de licitacdo.

Consiste na implantacdo de rede privada de comunicacdo de dados de longa distancia (WAN)
entre a Sede do CREMERIJ e as demais unidades instaladas no ambito do Estado do Rio de Janeiro
conforme a seguir:

e |Instalacdo incluindo configuracdo e ativacdo de 13 (treze) circuitos fixos de dados para
comunicacdo entre o Data Center e as delegacias espalhadas no Estado do Rio de Janeiro (10
Links de radio de 50 Mbps, 2 links de radio de 200 Mbps e 1 ponto concentrador dois enlaces
de 1050 Mbps) fechando uma rede privada (Rede WAN).

e Locacdo de 2 (duas) antenas de radio para prover o link de internet nas acdes moéveis do
CREMERJ;

e Instalacdo incluindo configuracdo e ativacdo de 3 (trés) circuitos fixos de dados de
50Mbps para reserva técnica, podendo ou ndo ser implantados de acordo com a demanda
do CONTRATANTE.

e Operar, administrar, manter e prover suporte dos circuitos fixos instalados.

e Locacdo de toda a infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessarios a
transmissdo de dados entre os pontos de presenca fixos do CONTRATANTE, descritos no
anexo A e seu Data Center, além daqueles que poderdao ser demandados como previsto no
item anterior.
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6. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

O presente projeto permitird a continuidade dos servicos ora sustentados pelo
contrato n? 19/2020 (pregdo n® 3/2019 - processo administrativo n? 13/2019), formalizado
com a sociedade empresaria GIGACOM DO BRASIL LTDA, CNPJ n2 02.668.701/0001-29, com término da
vigéncia previsto para 06/08/2026.

6.1. Demanda Prevista
A contratagdo engloba os seguintes servigos:

6.1.1. Item 1 e Item2

6.1.1.1 A solugdo tecnoldgica a ser contratada devera contemplar links de rddios com a
instalacdo, configuracdo e ativacdo da rede privada e o fornecimento da Infraestrutura
para transmissao de dados, incluindo todos os insumos e equipamentos necessarios, para
prover a interconexdo entre as 13 (treze) localidades fixas listadas com seus enderecos no
Anexo A deste Termo de Referéncia incluindo o ponto concentrador (dois enlaces) e ainda
a provisao para outras 3 (trés) localidades fixas a serem instaladas ou nao futuramente.
6.1.1.2 O item 1 e o item 2 referem-se a disponibilizacdo dos links de radios com as
respectivas largura de banda nos enderegos informados no Anexo A.

6.1.2. Item 3

6.1.2.1 O item 3 refere-se ao ponto concentrador que vai receber e enviar todos os
pacotes entre e o Data Center da Sede e as Localidades .

6.1.3.ltem4,5¢6:

6.1.3.1 Esses itens referem-se a Instalacdo incluindo configuracdo, ativacdo, operacao,
manutencdo e suporte técnico de todos os circuitos considerando locacdo de
infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessarios a transmissao de dados entre
os pontos de presenca do CONTRATANTE.

6.1.3.2 A variacao dos itens é em relacdo a localidade e largura da banda dos links bem
como o fato do item 6 ser a instalacdo do ponto concentrador localizado na sede do
Conselho em Botafogo no Rio de Janeiro.

6.1.4. ltem 7:

6.1.4.1 O servico de locacdo de satélite tem por objetivo prover conectividade de dados
por meio de enlace via satélite, garantindo acesso a internet em localidades onde o

CREMERIJ fard uma acdo itinerante. O terminal (antena) podera ser instalado e utilizado
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em qualquer local do Estado do Rio de Janeiro, tanto em ambientes internos quanto
externos, desde que haja visada livre e direta para o satélite, assegurando a estabilidade e

qualidade do link de comunicagao.

6.2. Quantitativo a ser contratado
O quantitativo de circuito de dados a ser contratado é de:

Contratacdo de empresa para fornecimento de servicos especializados na locacdo de
infraestrutura e equipamentos para implantagdo de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de
telecomunicagdes de longa distancia proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e exclusivo do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ), para prover transmissdo de
dados entre o Data Center do CREMERIJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito do Estado do
Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes para a agdo CREMERJ itinerante, para instalacao
inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze)
circuitos fixos de instalacdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou nao ser
instalado e 2 (dois) circuitos moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de
forma proviséria ou definitiva de acordo com as necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua
utilizacdo ao longo desta contratacdo, contemplando os servicos de instalacdo com configuracdo e
ativacdo, transmissdo de dados, incluindo operac¢do, administracdo, manutencdo e suporte técnico dos
circuitos de dados de transmissao de dados.

01 Servigo de link de radio 50 Mbps 26522 Servico mensal 13

02  Servigo de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2

Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps
03  (1.05 Gbps) 26522 Servico mensal 1

04  [nstalagao e configuragao do link de radio 50 Mbps 26166 Servigo 13

Instalagdo e configuragdo do link de radio 200
05 |Mbps 26166 Servigo 2

Instalagdo e configurag¢do do link de radio 1050
06  [Mbps (1.05Gbps) 26166 Servico 1

07  Servigo de link via satélite 26557 Servigco mensal 2
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6.3. Motivacao

A presente justificativa visa esclarecer que a infraestrutura de rede WAN (Wide Area Network)
atual que interliga a sede do CREMERJ e as delegacias estd plenamente adequada as especificacdes
técnicas necessarias para garantir a interligacdo eficiente entre a sede e as delegacias, atendendo aos
requisitos de comunica¢do de dados de forma estdvel e segura, havendo necessidade apenas de
aumento da banda.

Atualmente, a rede WAN esta interligada via radio, utilizando uma frequéncia registrada na
ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicac¢des), o que assegura a legalidade e a conformidade com as
regulamenta¢des nacionais em vigor. Esta configuragdo garante uma comunicacdo de alta
disponibilidade, com redundancia e seguranca, fatores essenciais para o bom funcionamento das
atividades entre as unidades.

A estrutura de comunicacdo via radio tem se mostrado eficaz, com excelente desempenho na
transmissdo de dados, e ndo apresenta limitacdes que possam impactar negativamente as operacdes ou
a performance das aplicacdes corporativas. Além disso, a rede esta dimensionada para suportar o
trafego atual, entretanto analisando a volumetria dos ultimos seis meses verificou que na grande
maioria das delegacias estd com pico atingindo a maxima velocidade contratada e pensando em um
contrato de 36 meses foi redimensionada a velocidade permitindo escalabilidade para eventuais
necessidades adicionais sem comprometer a qualidade do servico.

Destacamos ainda que todas as delegacias e a sede possuem cabeamento pré-existente,
projetado e implementado para atender ao radio, o que otimiza a conectividade sem a necessidade de
novas instalacdes ou modificacdes. A escolha de manter o tipo de conectividade via radio, com base na
infraestrutura atual, visa garantir a economicidade na instalagdo e evitar custos adicionais com novas
tecnologias e obras.

A dificuldade de se repassar novo cabeamento nas instalacdes existentes decorre da estrutura da
tubulacdo dos prédios, que ja estd completamente preenchida na grande maioria das localidades, o que
impossibilita a instalacdo de novos cabos sem um grande esforco estrutural. Tais adaptacdes seriam
dispendiosas e complexas, sem agregar beneficios significativos em comparagdo com a tecnologia de
radio atualmente em uso.

Além disso, é importante ressaltar que o contrato vigente para o fornecimento dos servicos de
conectividade via radio tem seu término previsto para o ano de 2026. Diante disso, torna-se
imprescindivel a realizacdo de uma nova contratacao, a fim de garantir a continuidade dos servicos sem
interrupgdes. A renovagao ou contratacdo de novos servigos para a rede WAN é necessaria para
assegurar a manutencdo da conectividade entre a sede e as delegacias, atendendo as necessidades
operacionais da organizacao.
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Portanto, a continuidade do uso da infraestrutura de conect|V|dade via radio é a solugao mais
vidvel, garantindo a manutencdo da qualidade dos servicos de interligacdo e a viabilidade técnica para o
atendimento das necessidades da organizacdo e suas delegacias. Além do mais, se mostra a mais
adequada para o cendrio atual, considerando a estrutura existente e a necessidade de otimizacdo de

recursos.

Esta justificativa visa respaldar o entendimento de que a rede WAN vigente estd em
conformidade com os requisitos exigidos, sendo plenamente funcional para o atendimento das

demandas atuais, e que a renovagdo do contrato é essencial para a continuidade dos servicos.

O CREMERJ vem desenvolvendo, nos ultimos anos, projetos técnicos e estratégicos que
demandam crescente capacidade e qualidade em sua infraestrutura de comunicacdo de dados. O
aumento da complexidade dos servicos e da integracdao entre unidades exige enlaces com alta
disponibilidade, baixa laténcia e desempenho consistente, assegurando o funcionamento ininterrupto
das atividades administrativas e finalisticas. Entre as principais iniciativas que intensificaram o uso da
rede de dados remota, destacam-se:

1. Implantacdo e operagdo das plataformas de Telefonia IP, que dependem de conectividade
continua e estdvel para garantir qualidade de voz;

2. Implementacdo da politica de gerenciamento de rede, com monitoramento ativo de
desempenho e seguranca;

3. Aplicacdo da politica de webfilter, que requer inspecao e controle de trafego em tempo real;

4. Utilizacao da plataforma corporativa de correio eletronico Google Workspace e suas aplicagoes,
fortemente dependente de conectividade com baixa laténcia;

5. Crescimento do consumo de rede em virtude do uso intensivo de ferramentas de
videoconferéncia;

6. Atualizacdo continua da plataforma Microsoft WSUS (Windows Server Update Services),
responsavel pela distribuicdo de patches e atualizacbes de seguranca para todos os equipamentos
corporativos;

7. Acesso constante e seguro ao sistema corporativo utilizado para a execucdo das atividades

administrativas e operacionais.
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Essas iniciativas consolidam a necessidade de uma rede de transmissao de dados robusta, segura e com
alta disponibilidade, capaz de suportar o trafego crescente e as exigéncias tecnoldgicas associadas as

operagoes do Conselho.

6.3.1. Andlise Técnica e Justificativa para Utilizacdo de Interligacdo de Rede Privada via Radio (WAN) e

nao outras solugdes tecnoldgicas

Com o objetivo de assegurar conectividade estavel e segura entre as dez localidades que
compdem a estrutura organizacional, situadas em diferentes regides do Estado do Rio de Janeiro, foi
conduzida uma andlise técnica das possiveis solucdes de interligacdo de rede privada (WAN) que
encontra-se detalhado no Estudo Técnico Preliminar. O estudo considerou fatores técnicos, econémicos,
operacionais e administrativos, buscando uma alternativa que garantisse desempenho adequado,
continuidade de servigo e racionalidade de custos, em conformidade com os principios da administragao
publica.

As tecnologias avaliadas compreenderam: enlaces por radio, fibra dptica, MPLS, SD-WAN,
satélite e LTE (4G/5G). A seguir, sdo detalhadas as consideragdes técnicas e operacionais que

fundamentam a escolha pela continuidade da utilizagdo de enlaces de radio como solugao principal.

6.3.2. CondicGes de infraestrutura e limitagdes fisicas

As edificacdes das dez localidades ja contam com cabeamento estruturado e dutos internos
totalmente ocupados, ndo havendo espaco fisico disponivel para a passagem de novos cabos épticos ou
metalicos. A implantagao de fibra dptica exigiria intervengdes civis onerosas, como escavacoes, abertura
de canaletas, e adequacdes elétricas e estruturais, o que demandaria licitacdo especifica e prazos
prolongados, além de riscos de impacto sobre outras instalacdes e precisariam de aprovacdao das
administradoras dos edificios.

A tecnologia de enlace por radio, por outro lado, aproveita a infraestrutura existente, utilizando
torres, mastros ou coberturas ja disponiveis, sem necessidade de obras civis. Isso proporciona
implantagcdo mais rapida, menor custo e reduzido impacto na operacao.

6.3.3 Desempenho e disponibilidade
Nos ultimos cinco anos de operacdo, os enlaces de radio mantiveram desempenho satisfatério,

com alta disponibilidade e auséncia de interrupgdes significativas. O histérico operacional demonstra

cremerj.org.br ﬂ m E



© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

estabilidade e confiabilidade, atendendo integralmente as necessidades de trafego de dados, acesso
remoto a sistemas corporativos e comunicac¢des de voz e video entre as unidades.
Essa performance evidencia que a tecnologia atende de forma adequada ao nivel de servigo exigido,

sem comprometer a produtividade dos setores usuarios.

6.3.4 Conformidade regulatéria e seguranca

Os enlaces operam em faixa de frequéncia devidamente registrada junto a Anatel, garantindo
legalidade e evitando interferéncias. Além disso, os equipamentos utilizados incorporam recursos de
criptografia e autenticacdo, assegurando integridade, confidencialidade e rastreabilidade das

informacdes trafegadas, em conformidade com as politicas institucionais de seguranca da informacao.

6.3.5 Evolugdo tecnoldgica da comunicagdo por radio

A tecnologia de radio evoluiu substancialmente, com equipamentos mais estaveis, maior
capacidade de transmissdo e resisténcia a interferéncias ambientais. Os modelos atuais permitem
enlaces de alta velocidade com baixa laténcia, gerenciamento remoto e redundancia automatica, o que
eleva o nivel de confiabilidade e aproxima o desempenho da fibra éptica, sem seus custos e restricdes
fisicas.

Uma vez que o CREMERJ encontra-se quase 100% (cem por cento) informatizado, toda
informacdo necessaria a prestacdo de servigos a sociedade médica precisa fluir através de um meio de
comunicacdo de longa distancia com dispersao geografica no ambito do Estado do Rio de Janeiro, capaz
de atender 15 (quinze) pontos de presenca, sendo 13 (treze) fixos, e 2 (duas) unidades volantes do
CREMERJ itinerante com um ponto concentrador na sede em Botafogo e ter capacidade de abranger
outros pontos de presenca de forma provisdria ou definitiva, de acordo com a necessidade da

Administracdo.

Além das caracteristicas de dispersdo geografica acima mencionada, e que demandam alta
capilaridade de infraestrutura de comunicacao de dados, outras caracteristicas, ndo menos importantes,
sdo a necessidade de alta disponibilidade a fim de se garantir a continuidade dos servicos prestados,

mantendo-se o acesso disponivel a rede de dados de longa distancia a qualquer tempo.

Outra caracteristica é a utilizacdo pelo CREMERJ de solugdes tecnoldgicas como

Videoconferéncia, Telefonia sobre IP (VOIP), além de sistemas corporativos que suportam as aplicagoes
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que oferecem servigos fundamentais a prestacio do CREMERJ itinerante, dentre eles, o sistema
corporativo, o correio eletronico e sistema de tramitacdo de documentos, apenas para citar alguns e,
cujos requisitos de qualidade necessitam de uma infraestrutura que assegure altos indices de

desempenho e disponibilidade.

Assim se faz imperativa a contratacdao de um servico que possa garantir, manter e aperfeicoar a
alta qualidade, disponibilidade e seguranca da comunicagdo de dados, de forma satisfatéria, em
conformidade com os niveis de qualidade de servico exigidos neste Termo de Referéncia.

Deve-se também considerar o fim do contrato atualmente existente, observando o fato de que a
manutencdo de uma Rede de Transmissdo de Dados de longa distancia é imprescindivel as atividades do
CREMERJ e que a sua ndo continuidade ocasionard a paralisacdo de todas as atividades desta
Administracgao.

O CREMERJ possui a acdo CREMERIJ itinerante que leva a prestacdo de servicos cartorial para as
faculdades, hospitais, eventos e congressos o que se torna necessdria a mobilidade e link de internet

disponivel para fechar VPN com a Sede e realizar o atendimento da melhor forma possivel.

6.4. Resultados a Serem Alcang¢ados
6.4.1. Tipo/resultado

Por meio desta contratacdo espera-se obter uma ampla concorréncia entre as empresas
prestadoras de servico, com a oferta de melhores precos, de modo a gerar economicidade para
administracao pubica em relacdo ao atual contrato, mantendo-se os atuais niveis de qualidade para os
servigos prestados aos usuarios da rede de comunica¢do de dados corporativa.

6.5. Justificativa da Solugao Escolhida
6.5.1. Necessidade
Pela contratacdo da rede de dados, atender-se-a as seguintes necessidades:

6.5.1.1. Prover a comunicagdo via rede de dados entre a Sede do Conselho Regional de Medicina
do Estado do Rio de Janeiro (CREMERIJ), localizada em Botafogo — Rio de Janeiro e as unidades de
presenca espalhadas no estado do Rio de Janeiro de modo a prover acesso aos sistemas
corporativos, administrativos e processuais, possibilitando o regular funcionamento das suas
atividades laborativas.

6.5.1.2. Prover de acesso a Internet publica para as unidades de presenga, uma vez que estas nao
possuem conexdo direta com a internet.
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6.5.1.3. Prover inscrigdes de médicos, empresas, efetuar cobranga, V|ab|I|zar a fiscalizagdo e a
conducdo dos processos éticos.

6.5.1.4. Prover o acesso ao site do CREMERJ a médicos nas delegacias e demais unidades.
6.5.1.4.1. Beneficios:

6.5.1.4.1.1. Ao se atender a necessidade descrita ao item 6.5.1.1 tornar-se-a
possivel o regular desenvolvimento das atividades do CONTRATANTE em
localidades diversas da Sede.

6.5.1.4.1.2. Ao se atender a necessidade descrita ao item 6.5.1.2 sera possibilitado
0 acesso a internet corporativa as localidades diversas da Sede de modo que se
possam utilizar todos os seus recursos para a melhor prestacio do CREMERJ
itinerante.

6.5.1.4.1.3. O beneficio gerado pela necessidade 6.5.1.3 consistem garantir que as
atividades fins previstas para o 6rgao sejam executadas.

6.5.1.4.1.4. O beneficio gerado pela necessidade 6.5.1.4 consiste no aumento da
eficacia uma vez que possibilita acesso a todos os sistemas do CONTRATANTE e
todos os seus recursos pelos médicos através de autoatendimento.

6.5.1.4.2. Tipo:

6.5.1.4.2.1. O Beneficio descrito ao item 6.5.1.4.1 se classifica como social e econémico,
uma vez que possibilita o uso eficaz e eficiente da tecnologia e possibilita o uso de
processos digitalizados.

6.5.1.4.2.2. O Beneficio descrito ao item 6.5.1.4.1.2 se classifica como social, uma vez que
possibilita o uso da internet para acesso a informacdo, acesso a e-mail, etc.

6.5.1.4.2.3. O Beneficio descrito ao item 6.5.1.4.1.3 e 6.5.1.4.1.4 se classifica como social,
uma vez que facilita o acesso por parte da populacio em geral ao permitir solicitar
servicos a partir do sitio eletrénico nessas localidades.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI
7.1 Descricao

Contratacdo de Empresa Especializada na locacdo de infraestrutura e equipamentos para
implantacdo de Rede Privada, compreendendo operacdo, geréncia, manutencdo e suporte técnico
necessario ao seu funcionamento, bem como a configuracdo e ativacdo dos circuitos de dados, a fim de
prover transmissdao de dados multimidia entre o Data Center do CREMERJ e seus pontos de presenca,
distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro.
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Para maior clareza do objeto, a contratagao foi dividida em 07 (sete) |tens, 0s quais deverdo ser
adjudicados a um Unico licitante vencedor, conforme decorrente do processo licitatério.

7.2 Bem/Servigo

7.2.10item 1, 2, 3, 4, 5 e 6 consiste na implantacdo da rede privada de comunica¢do de dados
entre a sede do CREMERJ e as demais localidades fixas do Estado.

7.1.2.1 10 (dez) circuitos de dados fixos para transmissdo de dados entre o Data Center e
Delegacias do CONTRATANTE com largura de banda de 50Mbps mais 2 (dois) circuitos de
dados fixos com largura de banda de 200Mbps mais 1 (um) ponto concentrador
totalizando 13 (treze) circuitos.

7.1.2.2 3 (trés) circuitos de dados fixos de dados reserva, os quais serdo instalados,
configurados, ativados e faturados de acordo com a demanda do CONTRATANTE.

7.1.2.3 Locacdo de toda infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessarios a
transmissdo de dados multimidia entre os pontos de presenca fixos do CONTRATANTE,
descritos no anexo A e seu Data Center, bem como daqueles a serem instalados
futuramente, sob demanda, dentro do limite de circuitos de dados fixos reserva previstos.

7.2.2 0 item 7 consiste na locagao de link de internet via satélite nas unidades volantes do
projeto CREMERI itinerante.

7.23Iltem1leitem4
7.2.3.1 Instalacdo incluindo configuracdo e ativacdo de 10 (dez) circuitos de dados fixos
para transmissdo de dados entre o Data Center e Delegacias, todas do CONTRATANTE.
7.2.3.2 Instalagdo incluindo configuracdo e ativacao de 3 (trés) circuitos de dados fixos de
reserva técnica para transmissdao de dados, os quais poderdo ou ndo ser instalados e
serdo faturados de acordo com a demanda do CONTRATANTE.
7.2.3.3 Llocacdo de infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessdrios a
implantacdo de rede privada de dados entre os pontos de presenca fixos do
CONTRATANTE, descritos no anexo A e sua sede, bem como aqueles a serem instalados
futuramente sob demanda, dentro do limite de circuitos de dados fixos reserva previstos.
7.241tem2eitem5
7.2.4.1 Instalacdo incluindo configuracdo e ativacdo inicial de 2 (dois) circuitos de dados
para transmissdao de dados entre o Data Center e a sala administrativa localizadas na
Praia de Botafogo, 228 Ala A, 62 andar e a localidade Centro do Rio de Janeiro, todas do

CONTRATANTE.
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7.2.5Item 3 eitem 6
7.2.5.1 Instalacdo incluindo configuracdo e ativacao do ponto concentrador que recebera
todo o trafego de todas as delegacias e as salas administrativas. Devem ser previstos dois
enlaces para fins de disponibilidade e contingéncia.

7.2.6.ltem7

7.2.6.1 Locacdo de link satelital, incluindo a configuracdo e ativacdo inicial de 2 (dois) links de
internet para transmissao de dados entre as unidades volantes do CREMERI Itinerante e o Data

Center do CONTRATANTE, através de VPN (Virtual Private Network).
7.2.6.2 Das especificacdes minimas e quantitativos:
Descricao:

Servicos de comunicacdo via satélite de o6rbita baixa (LEO), com uso de rede de satélites
interconectados com plano de dados mensal, conhecido no mercado como “empresarial” ou
“negdcios”, com antena de alto desempenho (autoperformance), franquia minima de 100 GB por
terminal, velocidade minima garantida de 50 Mbps de download e 10 Mbps de upload,
velocidade desejavel de 200 Mbps de download e 20 Mbps de upload, laténcia média maxima de
50 ms, jitter madximo de 30 ms e perda de pacotes ndo superior a 1%.
O servico devera incluir a locagdo dos equipamentos necessarios a execu¢ao, bem como

instalacdo, suporte técnico e manutencgao preventiva e corretiva.
7.2.6.2.1 Da conexao

7.2.6.2.1.1 O fornecimento do link de acesso a internet via satélite devera ser do
tipo banda larga, categoria “empresarial” ou “negécios”, com antena de alto
desempenho (autoperformance), franquia minima de 100 GB por terminal e

velocidade minima garantida de 50 Mbps download e 10 Mbps upload.

7.2.6.2.1.2 O servigo de telecomunicagdes devera ser executado na modalidade
satelital, com laténcia média méxima de 50 ms, jitter maximo de 30 ms, perda de

pacotes inferior a 1% e disponibilidade minima de 99,5% mensal.
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7.2.6.2.1.3 A prestacdo do servico devera garantir veloudade desejavel de 200
Mbps de download e 20 Mbps de upload, respeitando os limites de contention e

capacidade do enlace contratado.

7.2.6.2.1.4 A conexao via satélite devera contar com franquia de dados prioritarios
mensais de 100 GB por terminal, sendo que, apds consumo da franquia, o servico
continuard em modo best-effort com prioridade reduzida, garantindo velocidade
minima de 5 Mbps de download e 1 Mbps de upload, até a renovacdo da franquia

no més subsequente.

7.2.6.2.1.5 A empresa contratada deverda disponibilizar ferramenta de
gerenciamento de consumo de banda, com acesso de leitura pelo CONTRATANTE,
permitindo monitoracdo em tempo real, geracdo de relatérios didrios e mensais,

alertas automaticos e exportacdo de dados em formato CSV.

7.2.6.2.1.6 O CONTRATADO devera declarar a politica de contention do enlace,
especificando se o link é dedicado ou compartilhado, e garantindo a velocidade

minima contratada mesmo em horarios de pico.

7.2.6.2.1.7 A conexdo via satélite deverd operar com salto Unico; ndo serd

permitido trafego passando por mais de um salto via satélite (double hop).

7.2.6.2.1.8 O CONTRATADO devera fornecer terminais satelitais compativeis com
o servico (VSAT/LEO), incluindo suporte de montagem, fonte de alimentacdo
compativel, grau de protecdo minimo IP54 para uso outdoor, e manutencao

preventiva e corretiva inclusa.

7.2.6.2.1.9 O servico devera suportar integracdo segura com VPN IPSec/IKEv2,
alocacdo de IPs privados ou publicos conforme necessidade do CONTRATANTE,

garantindo compatibilidade com firewalls e infraestrutura de rede do Data Center.

7.2.7. Dainstalacdo
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7.2.7.1.A empresa contratada, deverd fornecer todos os equipamentos passivos e ativos

deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados
e operados pelo contratada e devera ser garantido o desempenho e os niveis de servigos
contratados. Também deverdao ser fornecidos com todos os componentes, cabos,
modulos e acessérios necessarios ao seu perfeito funcionamento;

7.2.7.2. Todo o custo de transporte para o deslocamento da equipe técnica para a
instalacdo do servico é de responsabilidade da Contratada, ndo podendo invocar qualquer
onus a contratante;

7.2.7.3. A solucdo devera ser entregue em funcionamento e apta a ser ativada na rede
local da CONTRATANTE;

7.2.7.4. A empresa contratada para prestacdo do servico, deverd no momento da
instalacao fornecer treinamento e materiais de auxilio para a equipe de Tecnologia da
Informacdo do CREMERJ, fornecendo informacdes, conhecimentos, manuais, tudo que for
indispensavel para execugdo do servico;

7.2.7.5. A instalacdo estad condicionada ao dia e horario, bem como a adoc¢do das regras
estabelecidas pela administracdo dos edificios o qual a antena deverad ser instalada;
7.2.7.6. O fornecimento de material é condi¢cdo indispensavel na prestacao do servico, a
empresa contratada, deverd fornecer todos os itens necessdrios para execucdo do
Servico;

7.2.7.7. O fornecimento do material é condicdo intrinseca sem ele o qual ndo é apto para
ser realizado, ficando a contratante responsavel pelos equipamentos deixado em locacao,
sendo de sua responsabilidade;

7.2.7.8. A licitante deverd apresentar certificacdo de homologacdao emitida pela Anatel
para todos os equipamentos que compreendem;

7.2.7.9. A licitante deverd fornecer case de armazenamento e transporte dos
equipamentos;

7.2.7.10. Homologacdo da Anatel para o conjunto de ativos referentes aos links via
satélite;

7.2.7.11 Sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados;

7.2.7.12 Conformidade com a LGPD;
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7.2.7.13 Suporte aos protocolos IP, TCP, UDP, HTTP, TELNET FTP, SMTP,IMAP, POP3,

SNMP, SSH, VPN, ICMP, bem como a outros protocolos baseados em TCP/IP solicitados
pelo CONTRATANTE;

7.2.7.14. A CONTRATADA serd responsavel por configurar e ajustar todos os Links,
garantindo que estejam completamente operacionais e possam navegar na Internet.

7.2.8 Requisitos de Manutencao e Suporte Técnico

7.2.8.1. A contratada devera sempre colocar em pratica manuten¢des com objetivo de
melhoria do servico de internet, para manté-lo estdvel, melhorando suas funcionalidades,
aumentando o desempenho e possibilitando entregar um produto que atenda a todos os
aspectos pretendidos neste termo;

7.2.8.2 A contratada deverd sempre informar 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia
para a contratante, quando for necessario realizar manutencdo que deixara o servico em
indisponibilidade para que a contratante execute suas medidas de Gestdo de Riscos,
podendo adota-las no periodo de indisponibilidade do servico;

7.2.8.3. As manutencOes deverdo ocorrer prioritariamente no periodo que ndo houver
atendimento externo pela instituicdo, de modo que possa evitar prejuizo nos servicos do
CREMERJ;

7.3 Valores Estimados

Os valores deverdo ser informados de forma individual, por item:

01  Servigo de link de radio 50 Mbps 26522 Servico mensal 13

02  Servigo de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2

Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps

03  (1.05Gbps) 26522 Servico mensal 1
04 |Instalagdo e configuragdo do link de radio 50 Mbps 26166 Servico 13
05 |Instalagdo e configuragdo do link de radio 200 Mbps 26166 Servico 2

Instalagdo e configuragao do link de radio 1050 Mbps
06 (1.05Gbps) 26166 Servico 1

07  Servigo de link via satélite 26557 Servigco mensal 2
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8. CONSIDERACOES GERAIS

8.1 Dos Circuitos de dados fixos
8.1.1 Dos Circuitos de dados Fixos — Item 1 e Item 2

8.1.1.1 Contratacdo de empresa para fornecimento de servigos especializados na locagdo de
infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura
de telecomunicacGes de longa distancia proprietdria, com todo o seu meio fisico de uso unico
e exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ), para
prover transmissdo de dados entre o Data Center do CREMERJ e seus pontos de presenca,
distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes
para a acdo CREMERIJ itinerante, para instalacdo inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados
adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze) circuitos fixos de instalagdo imediata, 3
(trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou ndo ser instalado e 2 (dois) circuitos
moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de forma provisdria
ou definitiva de acordo com as necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua utilizacdo ao
longo desta contratacdo, contemplando os servicos de instalacdo com configuracdo e ativacao,
transmissdo de dados, incluindo operacdo, administracdo, manutencdo e suporte técnico dos
circuitos de dados de transmissao de dados.

8.1.1.2 Os equipamentos a serem instalados nas unidades do CONTRATANTE pela
CONTRATADA e que proverao os servicos, objeto da presente contratacdo, deverdo ser
protegidos por sistemas secundarios de fornecimento de energia elétrica como: nobreaks, UPS
ou banco de baterias, a fim de garantir a operac¢ao e integridade das configuracdes do sistema
de transmissao de dados contratado, na ocorréncia elétrica ou instabilidade elétrica que o
possa tornar inoperante, garantindo, assim, a continuidade dos servicos a serem prestados na
falta de fornecimento de energia, bem como qualquer tipo de equipamento conversor de
voltagem quando necessario.

8.1.2 Dos Circuitos de dados das Unidades Volantes do CREMERIJ Itinerante — Item 7

8.1.2.1 A solugdo tecnoldgica a ser contratada devera contemplar o servico de link via satélite
para viabilizar o acesso ao link de internet.

8.1.2.2 As Unidades Volantes do CREMERJ Itinerante podem ocorrer em qualquer localidade
dentro do estado do Rio de Janeiro.

8.2 Requisitos Internos
8.2.1 Requisitos Internos Funcionais
8.2.1.1 Caracteristicas comuns aos Circuitos de Dados:

8.2.1.1.1 Serdo aceitos somente circuitos de transmissdo de dados por
radiofrequéncia (itens 1, 2 e 3);
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8.2.1.1.2 A CONTRATADA serd responsavel pela documentagao e os procedimentos
necessarios junto a ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunica¢des) para emissdo
de licengca SLP (Servico Limitado Privado), conforme Resolucdo n? 617, de 19 de
junho de 2013, que aprova e regulamenta o SLP, em nome do CONTRATANTE.

8.2.1.1.3 Os circuitos de dados deverao ser dedicados ponto-a-ponto interligando
as localidades informadas no Anexo A ao Datacenter do CONTRATANTE. Entende-
se por circuitos de dados dedicados ponto-a-ponto, aqueles que ndo sdo
compartilhados e que sdao de uso exclusivo do CONTRATANTE, bem como que se
adequam as demais exigéncias do edital em relagdo a garantia dos niveis de
qualidade de servico (SLA), de largura de banda e de aplicagdes como dados, voz,
imagem e video, conforme descritos neste Termo de Referéncia.

8.2.1.1.4 Os circuitos de comunicacdo de dados deverdo assegurar largura de
banda, garantindo simetria da banda disponivel para o trafego de “downstream” e
“upstream”, em 100% do tempo.

8.2.1.1.5A CONTRATADA devera fornecer infraestrutura necessdria ao
estabelecimento da comunicacdo de dados entre os circuitos de dados que
comunicam as localidades, pontos de presenca do CONTRATANTE e o seu Data
Center, com o fornecimento de todos os equipamentos necessarios a esta
conexdao, como torres, antenas, roteadores, switches, conversores o6ticos, cabos,
adaptadores ou qualquer outros que se fizerem necessarios.

8.2.1.1.6 Os circuitos de comunicacdo de dados deverdo ter caracteristicas de
transparéncia de protocolos de comunicagao, ou seja, deverdao permitir o trafego
de dados independentemente do tipo de protocolo de comunicacdo utilizado no
ambito da LAN (Local Area Network) do CONTRATANTE.

8.2.1.1.7 Independentemente do tipo de protocolo de enlace de comunicacdo ou
tipo de trafego, todos os niveis de qualidade de servico e métricas de qualidade
expressas neste Termo de Referéncia deverao ser atendidos.

8.2.1.1.8 Cada enlace de conexdao entre o Data Center do CONTRATANTE e as
localidades listadas no Anexo A devera apresentar taxas de transmissao full-duplex
conforme descritas no quadro explicativo 1.1.

8.2.1.1.9 Deverdao ser garantidos, para cada enlace, os recursos minimos
necessarios aos requisitos de aplicagées como Voz sobre IP (VolP), transmissdo de
streaming de video e imagens em alta definicdo, conforme os requisitos de niveis
de qualidade associados a estes servicos.
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8.2.1.1.10 Para tecnologia de Radio Frequéncia ndo serdao aceitos circuitos que
utilizem enlaces de rddio com espectros de frequéncia ndo administrados pela
ANATEL e ndo licenciaveis, por exemplo, 2,4 e 5,8 GHz.

8.2.1.1.11 E de responsabilidade da CONTRATADA a passagem de cabeamento a
partir do acesso de entrada em cada localidade a ser instalada, conforme o Anexo
A, até o ponto de conexao a rede local do CONTRATANTE, localizado nas salas de
instalacdo dos equipamentos de comunicacdo da rede local do CONTRATANTE,
bem como a adequac¢do das conexdes elétricas de seus equipamentos ao quadro
elétrico disponibilizado pelo CONTRATANTE. Todas as instalagdes e adaptagdes
deverao observar as normas técnicas brasileiras e incluir todos os elementos de
fixagdo necessarios.

8.2.1.1.12 No caso de quaisquer indicativos que apontem o ndo atendimento as
condigdes exigidas no item 8.2.1 e subitens, a CONTRATANTE se reserva o direito
de realizar, a qualquer tempo, vistorias e diligéncias a fim de fiscalizar o
cumprimento das exigéncias estabelecidas, podendo solicitar a CONTRATADA que
apresente documentacgao técnica, como mapas, diagramas de topologia, esquemas
l6gicos que possam auxiliar na fiscalizagdo.

8.2.1.1.13 Os circuitos de dados de conexao entre o Data Center e todos os pontos
de presenca do CONTRATANTE, sejam fixos ou volantes, deverdo apresentar
largura de banda conforme descrito do quadro 1.1.

8.2.1.1.14 As capacidades dos circuitos de dados de acesso, desde o “backbone”
até uma unidade ponto de presenca do CONTRATANTE, deverao ser de, no
minimo, 50 (cinquenta) Mbps full duplex dedicado para as delegacias, 200 Mbps
full duplex para as unidades administrativas.

8.2.1.1.15 O circuito de dados concentrador, para o qual convergira o trafego de
todas unidades a serem instaladas conforme o objeto a ser contratado, sejam elas
fixas ou volantes, deverdao ter uma capacidade agregada fixa full duplex de, no
minimo 1050 Mbps (Mega bits por segundo).

8.2.1.2 Dos Roteadores a serem instalados no ambiente do CONTRATANTE:

8.2.1.2.1 Deverdo ser fornecidos roteadores para cada localidade a ser instalado
em rack fornecido pela CONTRATADA com dimensbes de acordo com o espaco
fisico existente.

8.2.1.2.2 Os roteadores deverao possuir interfaces compativeis com a
infraestrutura de rede local (LAN) do CONTRATANTE, permitindo a integracdo
direta com os equipamentos da rede interna.
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Nos pontos onde serdo instalados links de 50 Mbps, os roteadores deverdo ter
capacidade e recursos para permitir, inclusive, a conexdo direta das esta¢des de
trabalho dos usuarios, garantindo o acesso a rede e a Internet sem necessidade de
equipamentos intermediarios.

8.2.1.2.3 Os roteadores deverdo ter seu hardware (CPU, memdria e outros)
dimensionado de forma a garantir os niveis de qualidade de servigo requeridos
para cada enlace especificado neste Termo de Referéncia.

8.2.1.2.4 Os roteadores deverdo ter utilizagdo maxima de CPU em 75% de sua
capacidade, atendendo aos niveis minimos de qualidade de servigo de forma a
garantir desempenho satisfatério em atendimento as especificacdes deste Termo
de Referéncia.

8.2.1.3 Os roteadores deverdo permitir a configuracdo de Listas de Controle de Acesso
(ACLs).

8.2.1.4 Os roteadores deverdo suportar o padrdao IEEE 802.1p e IEEE 802.1d, permitindo,
assim, a configuracdo de parametros de Qualidade de Servico (QoS), viabilizando o
estabelecimento de classes de servigco para priorizacao de aplica¢des criticas.

8.2.1.5 Os roteadores instalados deverdo estar configurados para permitir acesso remoto
através de SSH v2, ficando a cargo da CONTRATADA o fornecimento de todos os recursos
necessarios a configuracdo remota, sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

8.2.1.6 Os roteadores devem permitir o gerenciamento remoto através do protocolo
SNMP e possuir suporte nativo ao protocolo NetFlow ou similar.

8.2.1.7 Os roteadores deverdo suportar o protocolo VPLS (RFCs 4761, 4762, 4623 e 4447).
8.2.1.8 Os roteadores deverdo suportar o protocolo MPLS (RFCs 3036 e 5036).

8.2.1.9 Os roteadores deverdo permitir a configuracdo de filtragem de pacotes por
protocolo, endereco IP de origem, enderego IP de destino, porta UTP/TCP de destino.

8.2.1.10 Os roteadores deverao permitir a classificagdo de trafego de acordo com os
critérios de interface, IP origem/destino, porta TCP/UDP, MAC e servi¢co, em cada interface
fisica ou ldgica.

8.2.1.11 Os roteadores deverdo prover “traffic shaping” por Qualidade de Servico — QoS
(RFC 2475) com suporte a gerenciamento de filas com base em classes de trafego padrao
DSCP — Diff Serv Code Point (RFCs, 2474, 2597 e 2598).

8.2.1.12 Os roteadores deverdao suportar mecanismos de escalonamento de filas que
permitam a reserva de largura de banda minima para cada fila.

8.2.1.13 Os roteadores deverdo suportar o protocolo IPV6 (RFCs 4291 e 4193).
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8.2.1.14 Os roteadores deverdo suportar tunelamento PPTP (RFC 2637).

8.2.1.15 Os roteadores deverao suportar o protocolo IPSec (RFCs 4301, 4302, 4303, 2409
e 3526).

8.2.1.16 Os roteadores deverdo suportar criptografia AES (chaves 128, 192 e 256 bits)
algoritmo de encriptacao AES-CBC.

8.2.1.17 Os roteadores deverdo suportar os protocolos de roteamento RIPv2 (RFC 2453),
OSPFv2 e v3 (RFC 2328 e RFC 5340) e BGP (RFCs 4271 e 1771).

8.2.1.18 Os roteadores deverdo suportar VOIP, voz sobre IP.
8.2.1.19 Os roteadores deverao suportar NAT (RFC 1631).

8.2.1.20 Os roteadores deverdao suportar a configuracdio de VLANs (802.1Q), com
roteamento entre VLANs (VLAN Bridging).

8.2.1.21 Os roteadores deverdo suportar o protocolo IP (Internet Protocol), RFC 791.

8.2.1.22 Os roteadores deverdao suportar o protocolo VRRP — Virtual Router Redundancy
Protocol, RFC 2338.

8.2.1.23 Os roteadores deverao suportar firewall interno com “Stateful Packet Inspection”.

8.2.1.24 Os roteadores deverdo ser fornecidos com interfaces elétricas padrao Ethernet
10/100/1000 base-T (IEEE 802.3, IEEE 802.3u e IEEE 802.3ab).

8.2.1.25 Os roteadores deverdo possuir internamente, sem adicdo de placas ou mddulos
adicionais, o hardware necessario para aceleragdo de criptografia IPSEC e SSL.

8.2.1.26 Deverd ser disponibilizado recurso de conectividade Wi-Fi, com cobertura
adequada, para acesso a rede sem fio por funcionarios, médicos e visitantes autorizados
nas dependéncias das delegacias, destinado a uso de pequena escala, nas localidades com
link de 50Mbps.

8.2.2 Requisitos Internos Nao-Funcionais
8.2.2.1 Requisitos Gerais

8.2.2.1.1 Serdo considerados pontos de demarcacdo do servico, para cada enlace
de dados, as interfaces légicas e conexdes fisicas dos equipamentos da
CONTRATADA, onde chega o cabeamento de ligacdo, oriundo dos equipamentos da
CONTRATANTE, instalados na rede local das localidades informadas no Anexo A, e
de propriedade do CONTRATANTE. Os pontos de demarcacdo de servigo delimitam
as fronteiras de responsabilidade entre CONTRATANTE e a CONTRATADA, no que
diz respeito ao funcionamento e operacao dos enlaces de transmissao de dados.
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8.2.2.1.2 Todo meio fisico que ird compor a rede, tanto nos acessos a cada
localidade, quanto no seu backbone ndo poderao ser compartilhados com nenhum
outro cliente.

8.2.2.1.3 Sendo necessdria a substituicdo de qualquer um dos roteadores, a
CONTRATADA deverd providenciar a troca dos equipamentos sem qualquer 6nus
para a CONTRATANTE, devendo manter os niveis minimos de qualidade de servico.

8.2.2.1.4 A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE, acesso via Telnet e
porta de console para os roteadores instalados com privilégio de leitura para toda
sua configuracdo, a fim de que possa ser verificado, a qualquer tempo, se esta de
acordo com os termos do contrato.

8.2.2.1.5 Dever3 ser fornecido acesso de leitura as varidveis SNMP (comunidade de
leitura ou usuario/senha).

8.2.2.1.6 A critério da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd configurar os
roteadores para gerar logs (Syslog RFC 3164) ou Traps SNMP para um ou mais
enderecos IP.

8.2.2.2 Do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) —Itens 1 e 2
8.2.2.2.1 Da disponibilidade

8.2.2.2.1.1 Um circuito ou enlace de dados sera considerado indisponivel quando
da ocorréncia de qualquer evento que impeca a transmissdao e/ou a recepgdo de
dados por ele, ficando, a CONTRATADA, isenta de responsabilidade por
indisponibilidades comprovadamente geradas pelo CONTRATANTE, sendo esta
indisponibilidade detectada por ferramentas e meios de diagndstico usuais,
estabelecidos para o gerenciamento de redes em seus diversos aspectos, tais
como: falhas, desempenho, seguranca, entre outros.

8.2.2.2.1.2 A indisponibilidade se manifestara por episddios de falhas de
comunicacdo isolados ou por multiplas interrupgdes sucessivas, no tempo,
caracterizando, estas ultimas, um funcionamento intermitente.

8.2.2.2.1.3 O funcionamento intermitente ficard caracterizado por sequéncia de
curtas interrupg¢oes de funcionamento, de qualquer duracdo, sujeita as condicdes
de deteccdo e diagndstico mencionadas no item 8.2.2.2.1.1, separados por
periodos de bom funcionamento inferiores a 30 (trinta) minutos.

8.2.2.2.1.4 Para fins de verificagdo de atendimento aos niveis de qualidade de
servicos estabelecidos neste Termo de Referéncia, serd contabilizado, como
periodo de indisponibilidade, o tempo que transcorrer entre o inicio da falha
geradora ou sintoma da indisponibilidade, detectada através de registro em meio
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de deteccdao e diagndstico (ferramenta de momtoramento) da CONTRATANTE,
independentemente de comunicagao entre as partes, e o momento em que a
restauracdo da comunicacdo for atestada pelo CONTRATANTE.

8.2.2.2.1.5 Serdao descartados para a finalidade de que trata o item 4.2.2.1.4
periodos de indisponibilidade inferiores a 5 (cinco) minutos.

8.2.2.2.1.6 Para fins do calculo total de indisponibilidade, decorrente de periodos
iguais ou superiores a 5 (cinco) minutos, serdo computados os minutos iniciais da
indisponibilidade inferiores ao patamar de 5 (cinco) minutos.

8.2.2.2.1.7 Para os efeitos deste Termo, o indice de Disponibilidade (ID) mede o
percentual de tempo durante o més de operagdo em que 0s servigos
de determinado enlace permaneceram em plena disponibilidade.

8.2.2.2.1.8 0 indice de Disponibilidade (ID) mensal para cada circuito sera
calculado mediante a seguinte equacao:

=[1—(Ti/ Tm)] x 100, onde:

ID é o Indice de Disponibilidade mensal do enlace. Ti é o somatério dos periodos
de indisponibilidade, em minutos, medidos em cada circuito no més de
faturamento.

E APn representa um periodo de indisponibilidade qualquer, medido em minutos,
ocorrido no més.

Tm é o tempo total mensal de operagao, em minutos, no més de faturamento.

8.2.2.2.1.9 Para calculo do Indice de Disponibilidade (ID) nos meses em que ndo
haja desativacdo e reativacdo do circuito, o Tempo Total Mensal (Tm) do respectivo
circuito sera de 43.200 minutos e, considerar-se-4 o més comercial de 30 (trinta)
dias.

Tm = Tdia * 1440, onde:
Tdia = Tempo Total mensal de opera¢ao em dias, no més de faturamento.
Tm = Tempo Total mensal de operagao em minutos, no més de faturamento.

8.2.2.2.1.10 O valor minimo, para aferir o indice de Disponibilidade Mensal (ID) de
cada enlace de comunicagdo, por site de instalagdo, sera de 99,9% (noventa e nove
virgula nove por cento). Com excecao do satélite que sera considerado até 99,5%
(noventa e nove virgula cinco por cento).

Para os efeitos deste Termo, laténcia é o tempo gasto para um pacote de dados ir
de um ponto a outro e serd medida pelo tempo de ida e volta do pacote enviado.
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8.2.2.2.2 Da laténcia

8.2.2.2.2.1 Entende-se por laténcia o tempo de ida e volta gasto para que um
pacote de dados trafegue entre origem e destino de uma comunicacdo em uma
rede de dados

8.2.2.2.2.2 A medigdo da laténcia podera ser realizada utilizando-se o protocolo
ICMP, ping ou similar, com repeticao do comando a cada 300 (trezentos) segundos
a partir da porta de comunicacdo do DATA CENTER em direcdao as portas de
comunicacdo de cada localidade descrita no Anexo A.

8.2.2.2.2.3 Para fins de avaliacdo da laténcia nos servicos prestados, a cada
intervalo de 5 (cinco) minutos, perfazendo um total de 5 (cinco) mediges, sera
calculada a Laténcia Média (LM), segundo equacao abaixo:

Lv = (3L )/5, onde:

LI = Laténcia instantanea, ou seja, os valores de laténcia medidos no intervalo.

8.2.2.2.2.4 A Laténcia Média (LM) admitida sera de, no maximo, 20 milissegundos.
8.2.2.2.3 Da perda de Pacotes

8.2.2.2.3.1 Para os efeitos deste Termo, Perda de Pacotes representa a quantidade
de pacotes perdidos entre origem e destino da comunicacao fim-a-fim em cada
circuito de dados instalado. E medida em percentual dos pacotes que alcangaram o
destino em relagcdo ao quantitativo de pacotes transmitidos.

= (5PI)/5, onde:
Pl é o percentual instantaneo de perda de pacotes medido a cada intervalo.
8.2.2.2.4 Da taxa de Erro

8.2.2.2.4.1 Para os efeitos deste termo, a taxa de erro de bit (BER) representa a
razao entre a quantidade de bits com erro pela quantidade total de bits
trafegados.

8.2.2.2.4.2 A Taxa de erro de Bits sera calculada utilizando os valores de medicdes
coletados dos equipamentos de interconexao, mediante protocolo SNMP, a cada
periodo de 5 (cinco) minutos.

8.2.2.2.5 Disposi¢des Gerais quanto o IMR

8.2.2.2.5.1 Poder-se-a utilizar a experiéncia do usudrio como métrica para aferigao
dos niveis de qualidade do servico prestado, informada a partir do nimero de
reclamacdes registradas, seja por e-mail, registro de chamados, ou por
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interposicdo de processos administrativos encaminhados aos servicos de
atendimento ao usuario e de rede corporativa do CONTRATANTE.

8.2.2.2.5.2 Os servicos prestados deverdao atender aos parametros de qualidade de
rede especificados nos itens 8.2.2.2.1; 8.2.2.2.2; 8.2.2.2.3; 8.2.2.2.4.

8.2.2.2.5.3 Os servicos prestados deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 dias por semana, inclusos sabados, domingos e feriados.

8.2.2.2.5.4 A CONTRATADA deverd possuir uma estrutura de atendimento do tipo
Help Desk, acessada por meio de numero telefonico com ligagOes gratuitas para o
chamador, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive aos
sabados, domingos e feriados ou qualquer outro meio de contato formalizado no
inicio da execuc¢do do contrato.

8.2.2.3 Chamados

8.2.2.3.1 Um chamado aberto junto a CONTRATADA devera ser acolhido e registrado em,
no maximo, 10 (dez) minutos apds ter o CONTRATANTE iniciado o procedimento de
chamada.

8.2.2.3.2 Uma vez efetuada a reclamacao, via telefone ou portal, a CONTRATADA devera
retornar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 25 (vinte e cinco) minutos, fornecendo,
nesse momento, um primeiro diagndstico quanto a falha, informando quanto a previsao
de restabelecimento do servico e dando instrucGes para a sequéncia de acompanhamento
da reclamagao.

8.2.2.3.3 Apds o primeiro posicionamento, a CONTRATADA devera retornar, ao
CONTRATANTE, informes periddicos de acompanhamento do progresso do reparo com
intervalo ndo superior a 2 (duas) horas, bem como indicar um telefone de contato ou
outro meio de comunicacdo pelo qual o CONTRATANTE possa obter informagbes quanto
ao andamento do chamado e previsao de restaurag¢ao do ponto.

8.2.2.4 Consideragdes quanto aos niveis de qualidade do servigo

8.2.2.4.1 Serd de responsabilidade da CONTRATADA, a manutencao dos registros de
eventos fortuitos que venham a provocar a interrup¢do ou reducgdo de qualidade dos
servicos a fim de justificar a impossibilidade de atendimento aos niveis de qualidade de
servico determinados neste Termo de Referéncia, podendo o CONTRANTANTE exigir
comprovacgao por meio documental do fato ocorrido.

8.2.2.4.2 A Violagdo de qualquer dos niveis de qualidade do servigo definidos neste Termo
de Referéncia sera desconsiderada pelo CONTRATANTE mediante uma das seguintes
ocorréncias, pelo menos:
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8.2.2.4.2.1 Falha decorrente de procedimentos operacionais do CONTRATANTE.

8.2.2.4.2.2 Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que ndo possa ser
corrigida por inacessibilidade causada pelo CONTRATANTE.

8.2.2.4.2.3 Eventual interrupcdo programada, quando se fizer necessaria ao
aprimoramento e a implantacdo de adequacdes do servico, desde que,
previamente negociada entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

8.2.2.4.3 A ocorréncia de qualquer tipo de interrupcao do servico, desde que, de
responsabilidade da CONTRATADA, deverd ser comunicada, por e-mail, a todos os
membros da equipe técnica do CONTRATANTE, responsaveis pelo acompanhamento dos
servicos da CONTRATADA e, por ligacdo telefénica, a pelo menos um deles. A lista de
membros desta equipe serd definida pelo CONTRATANTE no momento da reunido
inaugural da contratacdo onde sera expedido o memorando de inicio, com a presenca de
representantes do setor de Tecnologia da Informacao.

8.2.2.4.4 A lista de membros a que se refere o item anterior poderd ser alterada a
qgualquer momento pelo CONTRATANTE, devendo este, comunicar a CONTRATADA,
formalmente.

8.2.2.4.5 O prazo maximo para a solucdo de qualquer problema de inoperancia, seja ele
decorrente de defeito ou configuracdo de equipamentos e meios de transmissdo de
dados, serd computado a partir da abertura do chamado para a CONTRATADA, sendo de 2
(duas) horas para as localidades situadas na Regido Metropolitana do Estado do Rio de
Janeiro e de 4 (quatro horas) para as localizadas no Interior.

8.2.2.4.6 Caso haja necessidade de interrupcdo da transmissio de dados para um
determinado circuito, esta devera ser fundamentada e comunicada ao CONTRATANTE com
antecedéncia de 72 (setenta e duas) horas pela CONTRATADA.

8.2.2.5 Das Glosas

8.2.2.5.1 Serdo aplicadas glosas, sob forma de desconto, a CONTRATADA, referentes a
falhas em seus equipamentos e/ou em sua infraestrutura, que causem indisponibilidade
do servico de transmissdo de dados para o CONTRATANTE, quando a responsabilidade for
da CONTRATADA.

8.2.2.5.2 Estardo excluidas da aplicagdo de glosas, as indisponibilidades que forem
comunicadas com a antecedéncia de, pelo menos, 72 (setenta e duas) horas, com duragao
maxima de 6 (seis) horas fora do horario de 08:00 as 19:00h e forem referentes a paradas
programadas pela CONTRATADA visando a manutencgdo preventiva de seus equipamentos.

8.2.2.5.3 A aplicacdo de glosa pelo n3o atendimento aos indices de Mediacdo de
Resultado (IMR), onde se aplicar, poderda ser objeto de contestacdo, por meio do
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oferecimento de elementos que visem comprovar a ndo responsabilidade por parte da
CONTRATADA.

8.2.2.5.4 Os elementos de comprovacao mencionados no item 8.2.2.5.3 deverdo ser
encaminhados ao Fiscal do Contrato, dentro do prazo de faturamento dos servicos
prestados para os quais foi registrada a ocorréncia de responsabilidade pela interrupgao
do servigo.

8.2.2.5.5 Os indices de niveis de qualidade de servi¢o, que impliquem em aplica¢gdo de
glosa, e que determinardo a concessao de desconto pela CONTRATADA, serdo informados
pelo fiscal técnico do contrato, mediante encaminhamento de relatério ao seu preposto.

8.2.2.5.6 O valor do desconto, decorrente das glosas descritas nesta se¢ao, e detectadas,
conforme disposto neste Termo de Referéncia, devera ser concedido na fatura do més de
referéncia da prestacdo do servico, em que foi identificado o ndo atendimento aos niveis
de qualidade de servico especificados.

8.2.2.5.7 O faturamento somente podera ser emitido pela CONTRATADA e atestado pelo
fiscal do contrato, apds a afericdo dos descontos a serem concedidos, decorrentes das
glosas aplicadas, os quais deverao ser lancados na fatura do més de prestacdo do servico
onde foram detectadas as ocorréncias que ensejaram o ndo atendimento aos niveis de
qgualidade de servico determinados neste Termo.

8.2.2.5.8 As alteragdes nos indices de disponibilidade que impliquem em concessdo de
desconto pela CONTRATADA, e sejam identificadas apds a emissdao da fatura, serdo
informadas pelo CONTRATANTE e contempladas na fatura subsequente.

8.2.2.5.9 Os valores de descontos concedidos pela CONTRATADA em funcdo de glosa
aplicada pelo ndo atendimento aos indices de Medi¢do de Resultado (IMR), e que forem
alvo de contestacdo por parte da CONTRATADA, tendo sido concluidos, apds revisao pelo
fiscal técnico, como indevidos, deverdo ser informados a CONTRATADA para que esta, em
fatura proxima, faca o lancamento do crédito a seu favor.

8.2.2.5.10 Da glosa por tempo de Indisponibilidade do Servico:

8.2.2.5.10.1 A glosa, sob forma de desconto, referente ao tempo de
Indisponibilidade do Servico de Transmissdao de Dados referida, sera efetivada
mediante desconto fornecido no valor mensal do servico prestado pela
CONTRATADA, da seguinte forma:

8.2.2.5.10.1.1 A CONTRATADA deverd conceder descontos, para periodos de
indisponibilidade do servico pelo ndo cumprimento das metas de disponibilidade
estabelecidas, proporcionalmente ao tempo em que o circuito ficou indisponivel
para utilizacdo pelo CONTRATANTE.
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8.2.2.5.10.1.2 A equagao a ser utilizada para o calculo do desconto é a seguinte:
= (VUM x Tl)/43200

Onde:

VD = Valor do desconto

VUM = Valor Unitario Mensal

Tl = Somatério do tempo em minutos, referente aos periodos em que ocorreu a
indisponibilidade para o servigo no més faturado.

8.2.2.5.11 Da glosa por descumprimento do prazo de recuperagao de servigos:

8.2.2.5.11.1 Caberd glosa, sob forma de desconto, quando a CONTRATADA deixar
de cumprir os prazos maximos estabelecidos no item e subitens do 8.2.2.1 deste
Termo de Referéncia relativos ao reparo e restabelecimento do enlace que ficar
100% inoperante.

8.2.2.5.11.2 O cdlculo do valor da glosa a que se refere o item 8.2.2.5 serd dado
pela seguinte equacdo matematica:

VD =0,5% (VUM * VRMC)
Onde:

VD = Valor do Desconto
VUM = Valor Unitario Mensal

VRMC = Valor Remanescente de Meses do Contrato

8.2.2.5.12 Da glosa por atraso na entrega do servico.

8.2.2.5.12.1 A CONTRATADA sera glosada em 20% (vinte por cento) do valor da
Taxa de Instalacdo do Servico, que for entregue para homologag¢do com atraso de
10 (dez) dias corridos, contados da data prevista pelo cronograma estabelecido.

8.2.2.5.12.2 Ultrapassado o prazo de 10 dias, estipulado no item anterior, caberd
mora de 5% (cinco por cento) para cada 30 dias de atraso relativos a entrega do
servico, incidente sobre 36 (trinta e seis) vezes o valor de encargo mensal para o
servico, acrescidos da taxa de instalacdo, até o limite de 90 (noventa) dias, quando
caberd a aplicacdo das sanc¢des legais cabiveis, conforme dispostas no edital de
licitacdo por quebra de cldusula contratual. A férmula de calculo segue abaixo:

Glosa = 5% de (VML x 48 + VTIP)
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VML = valor do Encargo Mensal da Localidade 48 = termo do Contrato em meses
VTIP = valor da Taxa de Instalagao de uma Localidade

8.2.2.5.12.3 Caso a CONTRATADA ndo consiga cumprir os prazos de entrega
definidos no cronograma, por responsabilidade do CONTRATANTE, ndo haverd
incidéncia de glosa e de penalidade, bem como sera seu prazo acrescido de
periodo igual ao que foi perdido, o que deverd ser atestado pelo Fiscal do
Contrato.

8.2.2.5.13 Da glosa pelo ndo atendimento ao indice de disponibilidade:

8.2.2.5.13.1 Serd aplicada glosa pelo ndo atingimento do indice de 99.9% de
disponibilidade estabelecida no item 8.2.2.2.1.10 deste Termo de Referéncia, para
prestacao do servico, conforme instruida abaixo:

8.2.2.5.13.2 O calculo da disponibilidade sera definido por site de instalacdo, e
obedecerd a seguinte equa¢do matemadtica:

DMIA = (TTM = TTIEM/TTM) * 100

Onde:

TTISM: Tempo Total de Interrupg¢do do servico em minutos no més
DMIA(%): Disponibilidade Mensal Individual Atingida

TTM: Total de minutos do Més de referéncia

8.2.2.5.13.3 A glosa sera aplicada de acordo com as faixas de disponibilidade
informadas na tabela abaixo e que serao aplicadas sobre o valor mensal do servico
para cada site de instalacdo:

Disponibilidade

7z

DE ATE DESCONTO

99,80 %(99,89% |5 %

99,70 %(99,79% |10 %

99,60 %(99,69% |15 %

Abaixo de 99,59%|]20 %

8.2.2.5.13.4 Sempre que os niveis de qualidade de servigo descritos nos itens
8.2.2.1, 8.2.2.2, 8.2.2.3 e 8.2.2.4 restarem ndo atendidos, de forma reiterada, em
no minimo 3 (trés) ocorréncias, serdo convocados o Preposto e o Gestor
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Operacional da CONTRATADA, a fim de que justifiquem o ndo atendimento,
informando prazo para regularizaciao do problema.

8.2.2.5.13.5 A convocacdao de que trata o item 8.2.2.5.13.4 se dara por e-mail
enviado pelo fiscal técnico do contrato aos Prepostos e Gestor Operacional da
CONTRATADA, os quais deverdao comparecer a reunidao, com a presenca do agente
administrativo e do gestor do contrato, e de quem mais se fizer necessario ao
adequado encaminhamento dos assuntos a serem tratados.

8.2.2.5.13.6 Cabera glosa, sob forma de desconto, quando a CONTRATADA deixar
de cumprir os prazos maximos estabelecidos no item e subitens do 8.2.2.1 deste
Termo de Referéncia relativos ao reparo e restabelecimento do enlace que ficar
100% inoperante.

8.2.2.5.13.7 Além das glosas contratuais estabelecidas nesta secdo, a
CONTRATANTE estara sujeita a aplicacdo dos dispositivos legais que regem as
contrata¢gdes com a Administracdo Publica, pelo ndo atendimento ao contratado,
garantidos os institutos do contraditério e da ampla defesa.

8.3 Do Gerenciamento de Rede

8.3.1 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal Web na Internet
para o acompanhamento histdrico, em tempo real, dos parametros de desempenho e
disponibilidade dos servigos, como laténcia, perda de pacotes, taxa de erros e utilizagao
de largura de banda, para cada um dos circuitos contratados, possibilitando ainda a
geracdo de relatodrios estatisticos para acompanhamento da qualidade dos servicos, e
apoio a tomada de decisGes, com registros armazenados minimamente nos ultimos (cento
e oitenta) dias.

8.3.2 Entende-se por Portal Web, ferramenta de geréncia acessivel via Internet Publica,
com acesso restrito através de usuario/senha eletrdnica, e utilizacdo do protocolo HTTPS.

8.3.3 O Portal Web de que trata o item 8.3.1, devera permitir a visualizacao da topologia
légica da rede e o status operacional dos equipamentos instalados nas localidades,
conforme descritas no ANEXO A deste Termo de Referéncia, além de apresentar a média e
os picos de utilizacdo para cada enlace, calculados através de coleta de varidveis de
gerenciamento de rede com “polling” nao superior a 5 (cinco) minutos.

8.3.4 O gerenciamento de rede serd executado de duas maneiras: pré-ativamente pela
CONTRATADA e reativamente pelo CONTRATANTE.

8.3.5 Os acessos ao portal deverdo ser autenticados por meio do fornecimento de usudrio
e senha e devera ser permitido que o CONTRATANTE administre as senhas de acesso.
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8.3.6 O Portal Web para o acompanhamento dos parametros de servigo e abertura de
chamados devera estar disponivel diariamente entre Oh (zero hora) e 23h 59m (vinte e
trés horas e cinquenta e nove minutos).

8.3.7 0 Portal Web para abertura de chamados deverd apresentar as seguintes
informacgdes:

8.3.7.1 Numero do chamado.

8.3.7.2 Data e hora de abertura.

8.3.7.3 Identificagdo do reclamante.

8.3.7.4 Descrigao do problema.

8.3.7.5 Data e hora de conclusao.

8.3.7.6 Acoes realizadas para a solucgdo do problema.
8.3.7.7 Identificacdo do técnico que realizou o atendimento.

8.3.7.8 A CONTRATADA terda um prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para
incluir as informagdes de um novo circuito de dados instalado no Portal Web.

8.4 Da Seguranca de Rede

8.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal Web na Internet para o
acompanhamento histérico, em tempo real, dos parametros de desempenho e disponibilidade
dos servicos, como laténcia, perda de pacotes, taxa de erros e utilizacdo de largura de banda,
para cada um dos circuitos contratados, possibilitando ainda a geracao de relatérios estatisticos
para acompanhamento da qualidade dos servigos, e apoio a tomada de decisdes, com registros
armazenados nos ultimos (cento e oitenta) dias.

8.4.2 Caso solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera aplicar, nos equipamentos de
acesso a rede, implementacdes de seguranca, tais como, controle de acesso aos dispositivos,
autenticacdo de roteador CPE e listas de controle de acesso (ACL).

8.4.3 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal Web na Internet para o
acompanhamento histérico, em tempo real, dos parametros de desempenho e disponibilidade
dos servicos, como laténcia, perda de pacotes, taxa de erros e utilizacdo de largura de banda,
para cada um dos circuitos contratados, possibilitando ainda a geracado de relatérios estatisticos
para acompanhamento da qualidade dos servicos, e apoio a tomada de decisdes, com registros
armazenados nos ultimos (cento e oitenta) dias.

8.4.4 Serd de responsabilidade da CONTRATADA, manter, em seu quadro técnico, especialistas em
segurancga e prover servigos especificos de prevengao e rea¢do a incidentes de seguranga em
tecnologia da informacao.
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8.5 Das Configuracoes Logicas de Rede

8.5.1 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal Web na Internet para o
acompanhamento histérico, em tempo real, dos parametros de desempenho e disponibilidade
dos servicos, como laténcia, perda de pacotes, taxa de erros e utilizacdo de largura de banda,
para cada um dos circuitos contratados, possibilitando ainda a geragdo de relatdrios estatisticos
para acompanhamento da qualidade dos servigos, e apoio a tomada de decisdes, com registros
armazenados nos ultimos (cento e oitenta) dias.

8.5.2 Identificacdo do Servico a Executar

8.5.2.1 A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos e a infraestrutura de
transmissao de dados, tais como, equipamentos de radiofrequéncia, enlaces dpticos para
interligacao das localidades descritas no Anexo A ao Data Center do CREMERJ, localizado
na Praia de Botafogo, 228 Loja 119b — Botafogo — Rio de Janeiro.

8.5.2.2 A contratacdo, objeto do presente Termo de Referéncia, deve ser totalmente
implantada, testada e entregue a utilizacdo do CONTRATANTE, mediante formalizacdo de
“aceite” pela equipe técnica do CONTRATANTE, dentro dos prazos estabelecidos.

8.5.2.3 0 CONTRATANTE disponibilizard local para instalacdo dos equipamentos de
terminacdo da CONTRATADA em suas dependéncias, incluindo ponto de energia elétrica
com proteg¢do contra descarga.

8.5.2.4 A CONTRATADA deverd instalar seus equipamentos em bastidores préprios, que
deverdo vir acompanhados dos demais componentes necessaria a sua instalagao.

8.5.2.5 A CONTRATADA devera fornecer toda a infraestrutura de conexdes necessarias a
fim de prover as interliga¢cdes de seus equipamentos para todas as localidades onde serdo
instalados circuitos de dados do CONTRATANTE, incluindo o fornecimento DGOs, racks,
corddes 6pticos e demais elementos de interconexao.

8.5.2.6 Deverdo ser fornecidos no minimo 2 (dois) equipamentos roteadores centrais,
dimensionado de tal forma, que sejam capazes de realizar a intercomunica¢do entre o
Data Center do CONTRATANTE com as localidades descritas no Anexo A, sem causar
gargalo no trafego de rede, para permitir uma configuracdo de alto desempenho e
disponibilidade, com redundancia operando no modo Ativo/Passivo.

8.5.2.7 Sempre que houver alteragdo das caracteristicas técnicas de conexao fisica nos
equipamentos do Data Center do CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar as
adaptacOes necessarias para conexao e funcionamento da transmissdo de dados.

8.5.2.8 As alteracdes mencionadas no item 8.5.2.9 serdo comunicadas pelo CONTRATANTE
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.
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8.5.2.9 A instalacgdo, configuragao, ativa¢do, operagao, geréncia e manutengao de todos os
equipamentos de telecomunicacbes envolvidos nesta contratacdo serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

8.5.2.10 A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um Portal Web na
Internet para o acompanhamento histérico, em tempo real, dos parametros de
desempenho e disponibilidade dos servicos, como laténcia, perda de pacotes, taxa
de erros e utilizacdo de largura de banda, para cada um dos circuitos contratados,
possibilitando ainda a geracdo de relatdrios estatisticos para acompanhamento da
qualidade dos servigos, e apoio a tomada de decisdes, com registros armazenados nos
ultimos (cento e oitenta) dias.

8.5.2.11 O CONTRATANTE poderd solicitar a configuracdo ou alteracdo de classes de
servico com vistas a priorizacdo de trafego, bem como a criacdo de Traffic Shaping para
atender a determinada finalidade.

8.5.2.12 A CONTRATADA devera manter em perfeito estado de funcionamento, durante a
vigéncia do contrato, todos os equipamentos de transmissao instalados.

8.5.2.13 Caso durante a instalacdo da antena de rddio, cabos e demais equipamentos
sejam necessdrias intervencdes na alvenaria existente, cabe a CONTRATADA se
responsabilizar por efetuar a obra necessaria para passagem de cabos e instalacdo dos
seus equipamentos, ndo gerando 6nus a CONTRATANTE, de forma a entregar na mesma
condicdo encontrada.

8.5.2.14 Se durante a vigéncia do contrato, ocorrerem infiltragdes, danos que sejam
devidamente comprovados que foram oriundos da instalacio da CONTRATADA, a mesma
devera arcar com as despesas e efetuar o conserto imediatamente.

8.5.3 Novas Instalac¢des:

8.5.3.1 A solicitacdao de instalacdo de circuitos de dados reserva fixos, para atender a
necessidade de comunicacdo de novas localidades, devera ser realizada por meio de
documento formal, via e-mail enderecada ao responsavel indicado pela CONTRATADA.

8.5.3.2 O prazo maximo de instalacdo a que se refere o item 8.5.3 deverd ser de 15
(quinze) dias, a partir da solicitacdo do CONTRATANTE.

8.5.3.3 Os servigos de remanejamento de equipamentos e infraestrutura deverao ser
realizados pela CONTRATADA nos casos em que houver a mudanca de endereco de algum
site, sendo, para todos os efeitos, considerados como uma nova instalacdo de circuito de
dados.

8.5.3.4 A CONTRATADA ndo poderd efetuar cobranca adicional durante o periodo de
funcionamento concomitante dos servicos de comunicacao de dados no antigo e no novo
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endereco, em caso de justificada necessidade do CONTRATANTE, até o prazo maximo de
15 (quinze) dias.

8.5.3.5 Tendo em vista manifesta e justificada necessidade, o CONTRATANTE podera
solicitar a CONTRATADA a exclusdo de determinado circuito de dados, desde que, com a
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias para a sua exclusdo, a contar do primeiro dia util
seguinte a solicitacdo.

8.5.3.6 No faturamento referente ao més em que houver a instalagdo de um novo circuito
de dados, o valor referente a prestacdo do Servico de Telecomunicacbes deverd ser
cobrado com base apenas nos dias de efetivo funcionamento.

8.5.3.7 A CONTRATADA fara jus ao pagamento do valor de instalacdo quando da
implantagdo de circuito de dados adicional.

8.5.4 Mudanca de endereco de Instalagao de circuito de dados:

8.5.4.1 A CONTRATANTE podera solicitar a mudanca de endereco de instalacdo de um
circuito de dados ja instalado, devendo esta mudanca ocorrer dentro de um mesmo
municipio.

8.5.4.2 Como decorréncia da mudanca de endereco informada, havera incidéncia de valor
de taxa de instalacdo em favor da CONTRATADA.

8.5.4.3 O remanejamento de equipamentos e infraestrutura, decorrentes de mudanca de
enderec¢o de instalagdo de um circuito de dados, serd para todos os efeitos considerado
como uma nova instalagao.

8.5.4.4 O prazo maximo para a mudanca de endereco de instalacdo de um circuito de
dados serd de 15 (quinze) dias corridos, contados da data da solicitacdo de mudanca feita
pela CONTRATANTE.

8.5.4.5 Nos casos de mudancga de instalacdo ou readequacdao da infraestrutura sem a
devida solicitacdo por parte do CONTRATANTE, ndo havera 6nus e cobrancas para o
CONTRATANTE.

8.5.5 Desativacdo de um servico de transmissao para um circuito de dados:

8.5.5.1 A desativacdo de um circuito consiste na suspensdo da prestacdo do servico de
transmissdo de dados para uma dada localidade, com a retirada da infraestrutura de
meios fisicos e equipamentos por parte da CONTRATADA.

8.5.5.2 0 prazo para desativagdo de um circuito de dados e a retirada de sua
infraestrutura é de 15 (quinze) dias corridos, contados da data de solicitacdo informada
pela CONTRATANTE.
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8.5.5.3 A desativagdo de um circuito ndo acarretara qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE.

8.5.5.4 Caso o prazo de retirada da infraestrutura seja ultrapassado, a CONTRATANTE nao
se responsabilizard por perdas ou extravios de meios e equipamentos da CONTRATADA
instalados.

8.5.6 Servico de Rede e Comunicagao de Dados:

8.5.6.1 Os servicos de transmissao de comunicagao de dados de longa distancia providos
deverdo incluir insumos, equipamentos e recursos necessarios para que se estabeleca a
comunicacdo de dados, de forma a prover recursos dedicados a sua transmissao,
definindo um ambiente fisico e légico de uso exclusivo para o CONTRATANTE.

8.5.7 Implantacdo e Prazos

8.5.7.1 A instalacdo dos pontos contratados deverd seguir um cronograma a ser
apresentado pela CONTRATADA.

8.5.8 A CONTRATADA deverd apresentar, em no maximo 5 (cinco) dias contados da
assinatura do contrato, um cronograma de “Plano de Implementacdo da Rede Privada”,
para aprovacao do setor de Tecnologia da Informacao, que contemple, no minimo:

8.5.8.1 Relatdrios individuais sobre a viabilidade de cada enlace entre o Sede e as
localidades constantes do Anexo A deste Termo.

8.5.8.2 A topologia completa da rede privada do CONTRATANTE com as
coordenadas geograficas de seus Pontos de Presenca (POPs) e repetidoras.

8.5.8.3 Cronograma de instalacdo e Ativacdo para o Sede e todas as demais
Localidades do CONTRATANTE.

8.5.8.4 Apds a entrega, quaisquer modificacdes do Cronograma citado acima soé
poderdo ser feitas com a autorizacdo da CONTRANTANTE mediante justificativa
aceita pelos Fiscais Demandante e gestor do Contrato.

8.5.8.5 A partir da entrega do Cronograma, a CONTRATADA se compromete a
realizar, pelo menos, uma reunidao semanal com os Fiscais Demandante e Técnico
do contrato, em local a ser determinado, onde serdo reportadas as acbes que
visam a instalacdo da infraestrutura em cada Localidade.

8.5.8.6 As revisdes de Cronograma comunicadas nao isentam a CONTRATADA da
observancia dos prazos e nem da incidéncia de glosa e de penalidades.

8.5.8.7 A entrega individual de um circuito de dados ligando uma Localidade do
CONTRATANTE se dara formalmente mediante comunicacdo documentada pela
CONTRATADA (Termo de Aceite da Instalacdo).
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8.5.8.8 0 CONTRATANTE terd o prazo de 5 (cmco) dlas Uteis, contados do
recebimento da comunicacdo, para testar e homologar o circuito quanto as
métricas de conectividade, laténcia e carga, dentre outras que julgar necessario,
gue salvaguardem as especificagdes deste Termo de Referéncia.

8.5.8.9 Depois de homologado, o circuito serd aceito, com a emissao e assinatura
de seu Termo de Aceite e entrard em operagdo, ensejando, a partir dai, o inicio do
periodo de faturamento.

8.5.8.5.10 Na hipdtese de ndo homologacdo por responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA, o CONTRATANTE devera informa-la das deficiéncias encontradas,
abrindo-se o prazo de 5 (cinco) dias corridos, a partir dessa comunicagao, para que
sejam corrigidas e para que sejam efetuados novamente os testes com vistas a
homologacao.

8.5.8.5.11 O CONTRATANTE permitird o acesso de funciondrio da CONTRATADA
devidamente identificado, sempre que se fizer necessario, em funcdo de
operacgoes ligadas ao projeto, e, posteriormente, durante a vigéncia do contrato.

8.5.8.5.12 A CONTRATADA respondera, na forma da lei, por danos causados por
seus representantes no interior das dependéncias do CONTRATANTE.

8.5.8.5.13 A CONTRATADA realizara verificacdes nas localidades em que serdo
instalados seus equipamentos e indicara, de forma clara, na forma de relatério
preliminar, os problemas constatados, as possiveis solucdes e seus prazos de
execucao, caso sejam relacionados a execucdo de suas atividades.

8.5.8.5.14 O relatdrio preliminar de que trata o item 8.5.8.1 serd objeto de analise
e verificagdo pelas equipes do CONTRATANTE e pelos proprietdrios dos imdveis
alugados pela CONTRATADA para implantac¢do da rede privada.

8.5.8.5.15 O relatério mencionado no item 8.5.8.1 devera conter todas as
informac0des relevantes para a realizacdo das instalagdes, devendo apresentar, pelo
menos, as seguintes informacdes:

8.5.8.5.15.1 Data e hora em que foi realizada a vistoria.

8.5.8.5.15.2 Os nomes completos dos profissionais envolvidos bem como sua
identificacdo Funcional ou RG.

8.5.8.5.15.3 Levantamento fotografico e descritivo de todos os aspectos
importantes para a realizacdo do projeto como, tracejo do cabeamento, local de
posicionamento de Racks, etc.

8.5.8.5.15. 4 O consumo e a tensdo elétrica de cada equipamento.
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8.6 Da Responsabilidade na prestagao do Servigo
8.6.1 A CONTRATADA devera:

8.6.1.1 Designar um Gestor Operacional, para interagir junto aos responsaveis técnicos do
CONTRATANTE, a fim de responder técnica e operacionalmente pela execucdo dos
servicos prestados, informando de oficio e sempre que solicitado, procedimentos para
corre¢cdo de problemas e seu acompanhamento, “interfaceando” junto as equipes
técnicas da CONTRATADA quanto as solicitagdes encaminhadas pelo CONTRATANTE para
adequacao e melhorias dos servicos prestados.

8.6.1.2 Manter a qualidade e o desempenho do servico.

8.6.1.3 Fazer diagnéstico das falhas na prestacdo do servico relatadas pelo CONTRATANTE,
isolando e corrigindo defeitos nos componentes sob a sua responsabilidade.

8.6.1.4 Atender a reclamacdes ou pedidos de esclarecimento do CONTRATANTE sobre
cobranga do servigo.

8.6.1.5 Disponibilizar todas as informagGes necessdrias para que a equipe técnica do
CONTRATANTE, responsavel pelo gerenciamento dos servicos contratados, possa fazer o
seu acompanhamento de rotina.

8.6.1.6 Efetuar o gerenciamento pré-ativo e a manutencgdo, tanto da porta de entrada no
“backbone” como nos pontos de acesso e equipamentos instalados no CONTRATANTE, de
propriedade da CONTRATADA, assegurando todos os niveis de qualidade de servigo
descritos neste Termo de Referéncia, ndo sendo permitido qualquer tipo de acesso ou
alteracdo nos equipamentos da rede interna do CONTRATANTE.

8.6.1.7 Notificar o CONTRATANTE via e-mail, telefone (fixo ou celular) ou SMS quando o
gerenciamento pré-ativo detectar falhas ou anomalias na prestacdo do servico. A
notificacdo via e-mail devera conter informacdes sobre a falha e serd usada como registro
de interrupcdo do servico.

8.6.1.8 Na ocorréncia de qualquer falha no “backbone”, na rede de acesso ou nos
equipamentos de comunicacao de dados, caberd a geréncia de rede da CONTRATADA
iniciar, de forma prd-ativa, o processo de recuperacao de falhas, fazendo o registro
histdrico de todos os eventos até a completa resolucdo do problema.

8.6.1.9 Notificar o CONTRATANTE com, no minimo 5 (cinco) dias de antecedéncia, quando
for necessario efetuar qualquer manutencao preventiva que va afetar a disponibilidade do
servico contratado.
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8.6.1.10 Prestar atendimento e suporte dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia
acordados para toda e qualquer ocorréncia que altere o andamento normal do servico
contratado.

8.6.1.11 A CONTRATADA serd responsavel pela instalacdo, configuracdo, ativacdo e
manutenc¢do do roteador por ela alocado, a fim de garantir o pleno funcionamento da
conectividade com a rede privada.

8.6.1.12 Caberda a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes do contrato, as
decorrentes da Lei n? 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicagdes), da Resolugdo n2
617/2013 (Regulamentacdo do Servico Limitado Privado) e demais disposi¢Ges
regulamentares pertinentes aos servicos a serem prestados, bem como o registro do
circuito na ANATEL.

8.6.2 Requisitos Externos
8.6.2.1 Da Padronizagao

8.6.2.1.1 Todos os equipamentos e infraestrutura de comunicacdo de dados
deverao obedecer rigorosamente as normas e recomendagdes em vigor pelos
drgdos oficiais competentes tais como:

8.6.2.1.1.1 ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicagoes).

8.6.2.1.1.2 Entidades internacionais de padroniza¢do — ITU-T (International
Telecommunication Union), ISO (International Standardization
Organization), IEEE (Institute of Eletrical and Eletronics Engineers), EIA/TIA
(Eletronic Industry Alliance and Telecommunication Industry Association).

8.6.2.1.1.3 Resolugdo n? 671, de 03/11/2016 do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdo e Comunicacao

8.6.2.1.2 Para implantacdo da Rede Privada devem ser observadas as seguintes
regulamentacdes:

8.6.2.1.2.1 Lei n? 9472, de 16 julho de 1997.

8.6.2.1.2.2 Resolucdo n2 617, de 19 de junho de 2013.

8.6.2.1.2.3 Resolucdo ANATEL n2 671, de 03 de novembro de 2016.
8.6.2.1.2.4 Decreto n? 2.197, de 08 de abril de 1997.

8.6.2.1.2.5 Norma ANATEL n? 13/97.

8.6.2.1.2.6 Manual de Projetos Técnicos (SITAR) ou outros documentos com objeto
similar que substituam, acrescentem ou revoguem tal manual.
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8.6.2.1.2.7 Regulamentagao municipal aplicavel do local onde serdo instalados os
equipamentos de telecomunicacdes.

8.6.3 Dos Critérios de Sustentabilidade
8.6.3.1 Embora a contratacdo em si ndo acarrete impacto ambiental a empresa
contratada deverd, no que couber, cumprir as orientacdes da Instrucdo Normativa
n.2 1, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento

e Gestdo (MPDG), referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental, em seus

Artigos 52 e 6°.

9. MODELO DA PRESTACAO DE SERVICO / FORNECIMENTO DE BENS

9.1 Justificativa para o ndo parcelamento do objeto

9.1.1 A opcdo foi pelo ndo parcelamento do objeto, pelo fato de que os itens a serem
contratados sdo de mesma natureza, isto é, contratacdo de empresa para fornecimento
de servicos especializados na locacdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo
de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de telecomunicacdes de longa distancia
proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e exclusivo do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERIJ), e, para os quais, os indices de Medi¢do
de Resultados (IMR) sdo idénticos, recomendando-se o seu ndo parcelamento para a
manutencdo dos niveis de qualidade, apenas sendo diferenciados, para maior clareza, em
funcdo do tipo de servigo que irdo suportar.

9.1.2 Além do exposto no item 9.1.1, por apresentarem funcionalidades de mesma
natureza, facilitam a eficacia da acdo fiscal para o controle dos indices de Medicdo de
Resultados.

9.2 Metodologia de Trabalho
9.2.1 Bem / Servico
9.2.1.1 Instalacdo de rede de dados.
9.2.1.2 Configuracao de rede de dados.
9.2.1.3 Ativacdo de rede de dados
9.2.1.4 Operacao da rede de dados.
9.2.1.5 Gerenciamento da rede de dados.

9.2.1.6 Manutencdo de rede de dados.
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9.2.1.7 Suporte técnico de todo o ambiente tecnologlco da solugdo, aqui
contemplados os circuitos de dados definidos para instalacdo inicial, bem como
aqueles instalados no decorrer do contrato.

9.2.1.8 Entrega do objeto contratado em pleno funcionamento e de dados, com os
niveis de qualidade do servi¢co determinados neste Termo.

9.2.2 Forma de Execuc¢do / Fornecimento

9.2.2.1 A contratada fornecera mediante loca¢do toda a infraestrutura para
funcionamento da rede privada, incluidos equipamentos, meios de transmissao,
sendo a sua operacdo, gerenciamento, manutencao e suporte técnico atribuido ao
pessoal técnico da CONTRATADA, sob forma de empreitada por preco global que
serd responsavel por todas as atividades necessdrias a execucdo contratual.

Item Bem/Servico Justificativa
Instalagdo, incluindo configuragao, ativagao de Esta entrega
1 circuitos de dados compreende os prazos de atendimento
estimados e definidos
pelo CONTRATANTE para implantagao
da Rede Privada
Locacdo de infraestrutura de equipamentos Esta entrega compreende os prazos de
5 e meios fisicos necessarios atendimento estimados e definidos
a transmissao de dados pelo CONTRATANTE para implantagao
entre os pontos de presenca fixos e volantes gradual da Rede Privada
9.2.2.1.2 Os circuitos de dados reserva

fixos, serdo instalados e locados, conforme demanda do CONTRATANTE, ao
longo da vigéncia do contrato, para suprir a criacdo de novos pontos de
presenca do CREMERJ.
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10. ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO

10.1 Papéis e Responsabilidades
10.1.1 Papel

10.1.1.1 Sera designado, como Gestor do Contrato, um servidor representante da unidade
demandante, para executar, com base nas informacbes da fiscalizacdo, a gestdo
administrativa e financeira do contrato.

10.1.1.2 Sera designado como Fiscal do Contrato, no minimo dois servidores do setor de
Tecnologia da Informacgdo, para executar as agdes de acompanhamento fisico, controle e
fiscalizacdo do contrato, desempenhando o papel de “Representante da Administracao”.

10.1.1.3 A CONTRATADA mantera um Gestor Operacional, o qual terd a fungdo de interagir
com o CONTRATANTE para o acolhimento e execuc¢do de todas as demandas, bem como a
resolucdo de todos os problemas que surgirem.

10.1.1.4 O gestor e/ou gestor substituto, na auséncia do fiscal e fiscal substituto, a contar
da autuacdo, atestardo a nota fiscal apresentada pela contratada, apds confrontar os
valores e as quantidades constantes do documento com os estabelecidos no contrato,
bem como as medi¢Ges dos servigos nas datas de referéncia.

10.1.1.5A fiscalizacdo, bem como o acompanhamento do contrato, serd de
responsabilidade dos servidores designados pela Administragdo como Fiscal e Gestor do
Contrato que, para fins de execucdo dessas atribuicdes, manterdo contato com o preposto
indicado pela CONTRATADA.

10.1.1.6 O Fiscal do Contrato exercerd a fiscalizacdo permanente sobre a qualidade dos
servicos prestados, atentando principalmente para as normas e procedimentos de
protecdo ao meio ambiente e de seguranca dos profissionais envolvidos nesta
contratacdo, apontando todas as irregularidades verificadas, sem prejuizo da obrigacdo da
CONTRATADA de gerenciar, através de seu preposto, a execugdao prestada por seus
subordinados, dentro do critério de periodicidade que entender como necessario ao
cumprimento de suas responsabilidades.

10.1.1.7 A CONTRATANTE podera recusar qualguer material quando estes ndo satisfacam
os especificados, ou ndo satisfacam ao padrdo de qualidade desejavel e necessario, ou
ainda quando a entrega esteja irregular.

10.1.1.8 O Fiscal do Contrato encaminhara ao Gestor do Contrato, juntamente com a
fatura devidamente atestada, o documento interno de acompanhamento do contrato,
instrumento para acompanhamento e registro de ocorréncias durante a execu¢do de um
contrato, onde sera avaliado o desempenho da CONTRATADA no que tange aos servicos
prestados.
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10.1.1.9 O fiscal e o fiscal substituto atestardo a nota flscal apresentada pela contratada,
apos confrontar os valores e as quantidades constantes do documento com os
estabelecidos no contrato, bem como as medi¢des dos servicos nas datas de referéncia.

10.2 Deveres e Responsabilidades da CONTRATANTE

10.2.1 Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA nas dependéncias do érgao
Contratante, desde que estejam devidamente identificados.

10.2.2 Efetuar o pagamento devido a CONTRATADA pela execu¢dao do contrato, nos termos e
prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados pelo(s) Fiscal(is) do
Contrato e visados pelo Agente Administrativo do Contrato, de acordo com a norma de
contratagao.

10.2.3 O CONTRATANTE devera comunicar a Contratada, com antecedéncia, do planejamento
estratégico de mudancas e inovagdes no ambiente tecnoldgico.

10.2.4 O CONTRATANTE deverda disponibilizar condi¢des para instalacdo dos equipamentos da
infraestrutura objeto deste contrato, tais como:

10.2.4.1 Climatizacdo adequada a operacao do CPE (Customer Premises Equipment).
10.2.4.2 Ponto de energia elétrica.
10.2.4.3 Pontos de rede para conexdao do CPE a rede local corporativa.

10.2.4.4 Espacos na laje da edificagdo para instalacdao dos suportes das antenas, no caso
de enlaces providos por radiofrequéncia.

10.2.4.5 Espacos ou dutos para passagem de cabos entre os equipamentos internos e
externos do CPE.

10.2.4.6 Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia de pelo menos 15 (quinze) dias, a
instalacdo de novas localidades informando os respectivos enderecos.

10.3 Deveres e Responsabilidades da CONTRATADA

10.3.1 A CONTRATADA devera observar rigorosamente todos os itens do Termo de Referéncia,
executando os servicos de acordo com as especificacbes e normas aplicaveis, utilizando
ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e equipe técnica, exigidas para a perfeita
execucdo do objeto.

10.3.2 £ de responsabilidade da CONTRATADA a execucdo de obras civis para passagem de
cabeamento e demais instalagdes externas ao ambiente fisico do CONTRATANTE, necessarias
para chegada dos circuitos ao PTR (Ponto de Terminacdo de Rede) do CONTRATANTE, que é o
ponto de conexado fisica da rede externa, de responsabilidade da CONTRATADA, com a rede
interna do assinante, no caso, o CONTRATANTE.
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10.3.3 Atender com presteza as reclamagbes sobre a qualidade dos servicos executados,
providenciando a sua imediata correcdo, sem 6nus para o CONTRATANTE.

10.3.4 Facilitar as ac¢des do Fiscal e do Gestor do Contrato, fornecendo informacdes ou
promovendo acesso a documentacdo dos servicos em execucdo, atendendo prontamente as
observagoes; e as exigéncias por eles apresentadas.

10.3.5 A CONTRATADA deverd garantir que os técnicos de suporte tenham conhecimento
completo sobre toda a arquitetura de rede utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de
responsabilidade da CONTRATADA que integrem a prestagao do servigo.

10.3.6 A CONTRATADA devera ser responsavel por todos os técnicos que forem realizar
manuteng¢do dos circuitos de dados em qualquer uma das localidades onde houver circuitos de
dados de acesso instalados, objeto da presente contratacgao.

10.3.7 A CONTRATADA prestard todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
Contratante, sempre por escrito, assim como quaisquer entendimentos com o Fiscal ou o
Gestor do Contrato, ndo sendo consideradas alegacdes, solicitagdes ou quaisquer
declaragdes verbais.

10.3.8 A CONTRATADA, independentemente da atua¢dao do Fiscal do Contrato, ndao se
eximira de suas responsabilidades quanto a execuc¢do dos servicos, responsabilizando-se
pelo fiel cumprimento das obrigacdes constantes no Termo de Referéncia.

10.3.9 A CONTRATADA respondera civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas
outras que possam ser adotadas, por quaisquer danos causados a Administragdo Publica
ou a terceiros, em razao da execugdo dos servigos.

10.3.10 A CONTRATADA, na ocorréncia de reclamagdes atinentes a quaisquer aspectos da
execucdo contratual, inclusive quanto ao emprego inadequado de material ou
equipamentos, se obriga a providenciar a sua imediata corre¢cdo, sem 6nus para o
Contratante, garantindo a manutencao da qualidade dos servigos.

10.3.11 A CONTRATADA devera atender prontamente as solicitagdes e as exigéncias do
Fiscal e do Gestor do Contrato quanto ao cumprimento das obriga¢Ges contratuais,
inclusive, fornecendo ao Contratante, qualquer informacdo e promovendo acesso a
documentagdo concernente aos servigos em execug¢ao.

10.3.12 A CONTRATADA devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o Fiscal
ou o Gestor do Contrato serdo feitos sempre por escrito, ndo sendo consideradas
guaisquer alegacGes com fundamento em ordens ou declaragdes verbais.

10.3.13 Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servigos.
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10.3.14 A CONTRATADA cumprira a legislagdao constitucional, tributaria, civil, trabalhista,
previdencidria, social, ambiental, de salde e seguranca do trabalho, inclusive no que se
referem aos exames médicos, treinamentos, a jornada de trabalho e ao pagamento de
saldrio no prazo da lei de todos os profissionais envolvidos na prestacdo dos servigos,
assim como se responsabilizard pela permanente manutencdo da validade da
documentacao: juridica, fiscal, ambiental, sanitdria, trabalhista, previdenciaria, técnica e
econdmico - financeira da empresa e atualizacdo da formagdo e treinamento de seus
profissionais, em observancia a periodicidade prevista na legislagao vigente.

10.3.15 A CONTRATADA devera assumir, como exclusivamente seus, o0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo das obrigacdes contratadas, ainda que
adote todas as diligéncias possiveis para evitar o dano, nos termos no Cddigo de Defesa
do Consumidor.

10.3.16 A CONTRATADA serdo vedados, sob pena de rescisdo e aplicagio de qualquer
outra pena cabivel, a divulgacdo e o fornecimento de dados e informacdes referentes aos
servicos objeto do contrato.

10.3.17 A CONTRATADA ¢é responsavel pela guarda, por si e por seus funciondrios,
contratados e/ou prepostos, de todas as informacGes do CONTRATANTE e de terceiros,
especialmente, dos usuarios, de que venha a ter ciéncia em razdo da prestacdo dos
servicos contratados, obrigando-se a ndo divulgar, comunicar e nem fazer uso de
quaisquer destas informacdes.

10.3.18 Todas as informacdes transmitidas do CONTRATANTE para a CONTRATADA e aos
seus funcionarios sao de carater confidencial e ndo poderao ser transmitidas ou facilitadas
a quem quer que seja, sem expressa autorizacdo do CONTRATANTE.

10.3.19 A CONTRATADA ndo podera se valer do contrato para assumir obrigacGes perante
terceiros, dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em
funcdo dos servicos prestados em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia
autorizacao do CONTRATANTE.

10.3.20 A CONTRATADA devera reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente, as suas
expensas, servicos objeto do contrato em que se verifiguem vicios, defeitos ou
incorrecdes, resultantes de execucao irregular, de emprego de material ou equipamentos
inadequados ou ndo correspondentes as especificacdes.

10.3.21 A CONTRATADA devera fornecer cracha de identificagdo, de uso obrigatério, em
gue constem o nome da empresa, do profissional, nimero da matricula, registro geral e
fotografia.
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10.3.22 A CONTRATADA fornecerd os equipamentos de protecao individual — EPI, de
acordo com o descrito no PPRA - NR6 e nas normas de seguranca do trabalho em vigor, de
uso obrigatédrio pelos profissionais durante o exercicio de suas atividades.

10.3.23 A CONTRATADA devera cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e
os regulamentos disciplinares do CONTRATANTE, bem como quaisquer determinagdes das
autoridades competentes, sem quaisquer 6nus para o CONTRATANTE.

10.3.24 A CONTRATADA designara, formalmente, preposto, com capacidade gerencial
para representa-la perante o CONTRATANTE, com disponibilidade e pronto atendimento,
estando autorizado a tratar a respeito de todos os aspectos que envolvam a execug¢do do
contrato, bem como para prestar atendimento aos seus profissionais em servico. O
documento emitido pela Contratada designando o preposto deverda ser entregue ao
Gestor do Contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados do inicio da execucdo dos
servicos, e contera as seguintes informacdes: nome, endereco eletronico, telefones fixo e
celular.

10.3.25 A CONTRATADA se responsabilizard pela idoneidade e pelo comportamento de
seus profissionais, prepostos ou subordinados, e, ainda, arcard com o 6nus de indenizar
todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem ao CREMERI
ou a terceiros, inclusive pela ma utilizacdo dos bens (materiais, utensilios e equipamentos)
disponibilizados pela Administracdo Publica, para a realizacdo dos servicos, obrigando-se a
repor desvios, desperdicios, perdas ou quaisquer outros prejuizos que venham a ocorrer.

10.3.26 A CONTRATADA deverd arcar com todos os encargos sociais previstos na legislacdo
vigente e com quaisquer onus, despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
de acidentes de trabalho, bem como de alimentacdo, transporte, ou outro beneficio de
qgualquer natureza dos seus profissionais, preservando o CONTRATANTE de quaisquer
demandas, reivindicacbes, queixas e delegacias de qualquer natureza, resultantes da
execucgao do contrato.

10.3.27 A CONTRATADA devera responder objetivamente pela ma utilizacdo dos bens da
CONTRATANTE, para a realizacdo dos servicos, como também de terceiros, obrigando-se a
repor quaisquer perdas, desperdicios e corrigir desvios ou danos que venham a ocorrer,
por sua culpa.

10.3.28 A CONTRATADA devera executar servigos de qualidade, de modo a atender as
exigéncias do CREMERJ, assumindo, como exclusivamente seus, os riscos de danos
porventura ocorridos na execucdo das obrigacdes contratadas, ainda que adote todas as
diligéncias possiveis para evitar os respectivos danos.
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10.3.29 A CONTRATADA devera zelar pela limpeza e conservagao do local de trabalho, do
mobilidrio, maquinas e equipamentos, colocados a disposicdo dos servicos, e outras pecas
pertencentes ao CREMERJ.

10.3.30 A CONTRATADA devera assegurar que todos os servicos sejam executados sob
condi¢Ges que atendam as determinagdes constantes nas Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Medicina do Ministério do Trabalho.

10.3.31 A CONTRATADA devera dispor de pessoal e equipamentos necessarios de forma a
manter continua a execucdo do contrato servico, sendo de exclusiva responsabilidade da
empresa, as despesas com todos encargos e obrigagGes sociais, trabalhistas, fiscais,
ambientais, sanitdrios bem como assumir todas as responsabilidades previstas em lei, no
caso de acidente de trabalho com a devida adocdo das medidas que se fizerem
necessarias, comunicando a ocorréncia ao Fiscal do Contrato.

10.3.32 A CONTRATADA instruira os seus profissionais quanto a prevencdo de incéndios
nas dreas da contratante, seguindo as orienta¢des do setor de Tecnologia da Informacao
do CREMERI.

10.3.33 A CONTRATADA devera recompor o valor da garantia contratual sempre que a
anterior venca ou tenha o seu valor reduzido em razdo de aplicacdo de quaisquer
penalidades, ou ainda sempre que ocorrer modificagdao no valor do contrato, durante a
sua vigéncia.

10.3.34 A CONTRATADA devera manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente
ao Contratante ou a terceiros, que tomar conhecimento em razdao da execugao do
contrato, sob pena de rescisdo contratual, responsabilidade civil, penal e administrativa,
no caso de divulgacdo e o fornecimento de dados e informacgdes obtidas em decorréncia
dos servicos objeto do contrato, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido.

10.3.35 A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execuc¢do do contrato, todas as
condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

10.3.36 A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execuc¢do contratual, o
contingente laborativo no quantitativo adequado e suficiente a prestacdao das atividades
para o servigo contratado.

10.3.37 A CONTRATADA deverd obedecer as determina¢des do PGRS (Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos), e de seus desdobramentos como o PGRSS, o PGRCC,
entre outros, do CREMERIJ.

10.3.38 A CONTRATADA sera responsavel pelo descarte das pecas substituidas ou demais
insumos decorrentes da prestacdo dos servicos de manutencdo corretiva, obedecendo
aos procedimentos estabelecidos na legislacdo vigente, devendo, quando solicitado pelo
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Orgado Fiscal, apresentar a comprovacdo dos procedlmentos allnhados aos dispositivos
normativos em vigor.

10.3.39 A CONTRATADA deverd, em até 48 horas apds o recebimento do empenho,
apresentar-se ao 6rgao fiscalizador do contrato — Setor Tecnologia da Informacdo, para
reunidao de planejamento.

10.3.40 Durante toda a execugdo do contrato, deverdao ser mantidas, em compatibilidade
com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

10.3.41 A CONTRATADA, independentemente da atuacdo do Fiscal do Contrato, ndo se eximirad de suas

responsabilidades quanto a execugao dos servigos, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das
obrigacoes.

10.3.42 Apés a analise pelo CONTRATANTE da documentacdo apresentada, a
CONTRATADA devera proceder a imediata correcdo/alteragdo de quaisquer aspectos por
ventura apontados.

10.3.43 O CONTRATANTE se reserva do direito de devolver qualquer equipamento que
nao atenda as especificacdes deste Termo, o que podera vir a ser detectado somente no
momento da instalagdo e utiliza¢do do equipamento.

10.3.44 A CONTRATADA comprometer-se-a a entregar a CONTRATANTE documentagao
relativa ao projeto de implantacdo do objeto a ser contratado.

10.3.45 A CONTRATADA devera fornecer, em regime de locacdo para o funcionamento das
conexdes da CONTRATANTE, todos os equipamentos/acessorios, de propriedade da
CONTRATADA, necessarios a execucao dos servicos exigidos no objeto deste Termo de
Referéncia.

10.4 Evento / Forma de acompanhamento
10.4.1 Aferigao mensal da disponibilidade:

10.4.1.1 Sera aferida pelo servico de monitoramento de recursos computacionais
do CONTRATANTE o percentual de disponibilidade mensal.

10.4.1.2 O Percentual de disponibilidade mensal serd informado a CONTRATADA
até o 10° dia util de cada més para que ela se manifeste justificando os eventos
identificados pelo monitoramento do servigo prestado no més anterior.

10.4.1.3 Os Funciondrios do CONTRATANTE, apds a apresentagao de justificativa
por parte da CONTRATADA, calculardo o desconto a ser concedido na fatura
subsequente, referentes a indisponibilidades ndo justificadas.

10.4.2 Afericdo da implantacdo da tecnologia:
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10.4.2.1 Sera aferida, sempre que houver uma nova mstalagéo, a conformidade
dos equipamentos utilizados, bem como a forma de implantagdo, em
conformidade com o solicitado neste Termo de Referéncia.

10.4.2.2 A afericdo de que trata este item podera ser feita por envio de pessoal de
campo ao local, ou por imagens fotografadas ou filmadas dos equipamentos.

10.4.3 Transicao Contratual:

10.4.3.1 Nova Licitagao devera ser realizada e concluida em um periodo de até 210
(duzentos e dez) dias anteriores ao término deste contrato.

10.4.3.2 A CONTRATADA devera fazer a transicdao das instalagbes para a nova
CONTRATADA de forma a manter a rede de dados 100% operacional. Neste
periodo, a medida que a Nova CONTRATADA realizar a instalagao e ativagao de um
novo circuito, o circuito correspondente da atual CONTRATADA, devera ser
desligado, desta forma ndo ocorrendo pagamento em duplicidade. Os circuitos
desligados corresponderdo a reducao de valores na fatura.

10.4.3.3 A critério do CONTRATANTE, ndo havendo necessidade de todo o prazo descrito
no item 10.4.3.1, o mesmo podera ser reduzido ou dispensado.

10.4.3.4 Todos os chamados que ndo se encontrarem encerrados deverao ser concluidos
pela CONTRATADA, até o término do contrato.

10.4.3.5 Neste periodo ocorrerd pagamento por localidade ativa, de forma proporcional,
até a desativacdo do ultimo circuito de dados.

10.5 Metodologia de Avaliacdo da Qualidade

10.5.1 Serdo objeto de avaliacdo da qualidade dos servicos prestados durante a execucdo do
contrato os itens da tabela abaixo, conforme metodologia de avaliacdo empregada.

Etapa / Fase / Item Método de Avaliagdo

1- Instalacdo de circuitos fixos de||Comprovacdo, pelos técnicos do CREMERJ, de que todas as
dados, englobando a sual[funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia estdo disponiveis
configuragao e ativacgao. e funcionando adequadamente.

2- Instalacdo de circuitos de
dados (link de internet) com as||Comprovacdo, pelos técnicos do CREMERJ, de que todos as
unidades volantes do projeto|funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia estdo disponiveis e
CREMERJ Itinerante, englobandol[funcionando adequadamente.

a sua configuracdo e ativacdo.
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3— Parametros de Operagao dos
L ) perag _ |lAcompanhamento dos indices de disponibilidade, laténcia, taxa de
Circuitos mediante observagao i ]
L . erro e perda de pacotes através de monitoramento com ferramenta de
dos Indices de Medigdo de ) N
gerenciamento utilizada pelo Departamento de Infraestrutura.
Resultados

10.6.Niveis de Qualidade de Servico a ser recebido
10.6.1 Implantacado do Objeto

10.6.1.1 Os niveis de servigo relativos a implantacdo do objeto da contratacao
estdo descritos nas se¢des Indices de Medicdo de Resultados (IMR) e Dos Niveis de
Qualidade dos Servicos e seus respectivos itens e Subitens.

10.6.1.2 Operacdo do Objeto

10.6.1.2.1 Os niveis de qualidade de servico esperados relativos a operacao do objeto da
contratacdo estao descritos aos itens 8.2.2.2.1; 8.2.2.2.2; 8.2.2.2.3; 8.2.2.2.4.

10.6.2 Estimativa de Volume de Bens / Servigos
10.6.2.1 Bem / Servico

Contratacdo de empresa para fornecimento de servicos especializados na locacdo de
infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede Privada, ou seja, uma
infraestrutura de telecomunicacdes de longa distancia proprietaria, com todo o seu meio
fisico de uso unico e exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de
Janeiro (CREMERIJ), para prover transmissao de dados entre o Data Center do CREMERJ e
seus pontos de presenca, distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13
(treze) fixos e 2 (dois) volantes para a acdo CREMERJ itinerante, para instalacdo inicial,
além de 3 (trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze)
circuitos fixos de instalacdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo
ou ndo ser instalado e 2 (dois) circuitos médveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados
a serem estabelecidos de forma proviséria ou definitiva de acordo com as necessidades
do CREMERJ, e pagos segundo sua utilizacdo ao longo desta contratacdo, contemplando
os servigos de instalagdo com configuracao e ativagdo, transmissdao de dados, incluindo
operacdo, administracdo, manutencdo e suporte técnico dos circuitos de dados de
transmissdo de dados.

10.6.3 Prazos e Condigdes

10.6.3.1 O prazo do contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contado da data indicada no
memorando de inicio do servico, expedido pelo drgao fiscal, apds a publicacdo do extrato
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do termo de contrato, o que ocorre apds a emissao do respectlvo empenho prorrogavel
por até 10 anos, na forma do artigo 107 da Lei n® 14.133/2021.

10.6.4 Aceite, Alteracdo e Rescisdo
10.6.4.1 Condicdo de Aceite

10.6.4.1.1 A contratacdo, objeto do presente Termo de Referéncia, dever ser
totalmente implantada, testada e entregue a utilizacdo do CONTRATANTE,
mediante formalizacdo de “aceite” pela equipe técnica do CONTRATANTE, dentro
dos prazos estabelecidos.

10.6.4.1.2 Serao fornecidos aceites parciais a cada implantacdo e teste das
localidades listadas no Anexo A.

10.6.4.2 Condicao de Alteracao

10.6.4.2.1Com as devidas justificativas, em caso de ocorréncia de quaisquer das
situacdes previstas no artigo 137 da Lei Federal n? 14.133/2021, o contrato podera
ser alterado unilateralmente pelo CREMERJ.

10.6.5 Condi¢ao de Cancelamento

10.6.5.1 O n3o atendimento reiterado aos prazos e condi¢Oes estabelecidas neste Termo
de Referéncia implicara no cancelamento do contrato.

10.6.5.2 Constituem motivos para rescisdao do contrato, com as devidas justificativas e
motivagdo, os descritos no artigo 137 da Lei Federal n? 14.133/2021.

10.6.5.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

10.6.5.4 A rescisdo podera ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no
processo da contratacao, desde que haja conveniéncia para o CREMERJ.

10.6.6 Condicdes Especificas de Pagamento

10.6.6.1 O pagamento devido a Contratada sera efetuado mediante apresenta¢do de
fatura/nota fiscal correspondente a obrigacdo cumprida, emitida com CNPJ idéntico ao
descrito no contrato.

10.6.6.2 A Contratada devera enviar para o setor de Tecnologia da Informacdo, por meio
do endereco eletronico: contratosti@crm-rj.gov.br a Nota Fiscal discriminando os servicos

executados pelo periodo correspondente e com CNPJ idéntico ao constante do contrato,
acompanhada dos documentos abaixo elencados, sob pena de ser recusada a referida
nota pela unidade gestora do contrato:

10.6.6.1 Certiddo de Regularidade Fiscal do FGTS.
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10.6.6.2 Certiddo Negativa de Débito do INSS, podendo ser apresentada por meio da
Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
em conformidade com a Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 2 de outubro de 2014.

10.6.6.3 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), devidamente validas.

10.6.6.3 O pagamento da fatura/nota fiscal devera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da data da sua autuagao no CREMERJ informada pelo Contratado.

10.6.6.4 Recebidas as notas fiscais/faturas com toda documentagdo correspondente, o
setor de Tecnologia da Informacdo iniciard a tramitacdo de pagamento pelos setores
competentes.

10.6.6.5 No caso de notas fiscais em desacordo com o documento de referéncia ou com
qualquer circunstancia que desaconselhe seu pagamento, estas poderdo ser recusadas
pelo contratante ou, uma vez recebidas as notas, o prazo previsto para o pagamento
devera ser interrompido e somente reiniciara a partir da respectiva regularizacao.

10.6.6.6 O processamento do pagamento observard a legislacdo pertinente a liquidacdo
da despesa publica.

10.6.6.7 O valor correspondente a instalacdo da infraestrutura sera faturado pelo
endereco da Sede e apds o aceite da CONTRATANTE, de acordo com valor unitario
apresentado na planilha da contratada para pontos fixos e unidades volantes, em parcela
Unica, mediante apresentacdo de Nota Fiscal de Servicos atestada pelo Fiscal do Contrato,
por periodo ndo inferior a 30 (trinta) dias.

10.6.6.8 O valor correspondente ao fornecimento da locacdo de infraestrutura para
transmissdo de dados sera faturado mensalmente, de acordo com valor unitdrio
apresentado na planilha da contratada para pontos fixos e unidades volantes,
considerando o efetivo quantitativo de enderecos instalados, mediante apresentacdo da
Nota Fiscal de Servicos atestada pelo Fiscal do Contrato, por periodo nado inferior a 30
(trinta) dias, observado os parametros estabelecidos no item 4 deste Termo de Referéncia.

10.6.6.9 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, aquela serd devolvida e o pagamento ficard pendente até que a contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para o pagamento iniciar-se-
a apods a regularizacdo da situacdo e/ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo
acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

10.6.6.11 A CONTRATADA fara jus ao pagamento do valor de instalacdo quando da
implantacdo de um circuito adicional.

10.6.6.12 No caso de mudanca de endereco de uma localidade, por solicitacdo do
CONTRATANTE, este fard jus ao valor referente a instalacdo decorrente.
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10.6.6.13 No més de instalacdo ou desinstalagdo da infraestrutura, o pagamento do
servico serd proporcional ao nimero de dias do més comercial, considerado este como
sendo 30 (trinta) dias corridos.

10.6.6.14 No periodo de transicdo entre CONTRATADAS, no caso de nova licitacdo, o
pagamento ocorrerd por localidade ativa, de forma proporcional aos dias de
funcionamento do circuito dentro do més a ser faturado, até a desativacdo do ultimo
circuito de dados.

10.6.6.15 Os servicos executados serdo aferidos mensalmente pela CONTRATANTE, que
autorizara a CONTRATADA o faturamento para fins de pagamento.

10.6.6.16 O valor correspondente a instalagao, configuragdo e ativacdo dos circuitos de
dados reservas de transmissdo de dados, entre o Data Center, Unidades Administrativas e
do CREMERJ itinerante, fixos e volantes, serd pago em parcela Unica, mediante
apresentacao de nota fiscal atestada pelo Fiscal do Contrato, por periodo nao inferior a 30
(trinta) dias, conforme sejam demandados pelo CONTRATANTE.

10.6.6.17 O valor correspondente a locagdo para infraestrutura de rede de dados privada
para transmissdao de dados multimidia sera faturado mensalmente, de acordo com valor
unitdrio apresentado na planilha da CONTRATADA para pontos fixos e unidades volantes,
considerando o efetivo quantitativo de enderecos instalados, mediante apresentac¢do de
nota fiscal atestada pelo Fiscal do Contrato, por periodo ndo inferior a 30 dias.

10.6.6.18 O valor correspondente a locacdo para infraestrutura de rede de dados privada
para transmissao de dados multimidia, para os circuitos de dados reserva, sera faturado
mensalmente, de acordo com valor unitario apresentado na planilha da CONTRATADA
para pontos fixos e unidades volantes, considerando o efetivo quantitativo de pontos a
serem instalados, conforme demanda do CONTRATANTE, mediante apresentacdo de nota
fiscal atestada pelo Fiscal do Contrato.

10.6.6.19 A CONTRATADA fara jus ao pagamento do valor de instalacdo e locacdo da
infraestrutura para transmissao de dados por rede privada, quando da implantacdo de
circuitos de dados reserva. O valor referente a mudancga de endereco sé sera faturado em
caso de necessidade da mesma e solicitado pelo CONTRATANTE.

10.6.6.20 No més de instalacdo ou desinstalacdo da infraestrutura, o pagamento do
servico serd proporcional ao nimero de dias do més comercial, considerado este como
sendo 30 (trinta) dias corridos.

10.6.6.21 Os pagamentos de valores devidos, referentes a custos decorrentes de aluguéis,
utilizacdo de espaco e infraestrutura de terceiros, sejam estes entes publicos ou privados,
devera ser assumido integralmente pela CONTRATADA.
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10.6.7 Garantia Contratual

10.6.7.1 A prestacdo da garantia devera ser de 5% (cinco por cento) do valor do contrato
nos termos do art. 96 da Lei Federal n? 14.133/2021.

10.6.7.2 A validade da garantia devera estar em consonancia com o prazo de vigéncia
contratual.

10.6.7.3 No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a
garantia serd readequada ou renovada nas mesmas condi¢des e parametros, mantido o
percentual sobre o valor atualizado do contrato.

10.6.8 Reajuste

Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano.
10.6.8.1 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado,
0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice
IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.
10.6.8.2 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
10.6.8.3 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenca correspondente tdo logo seja divulgada o indice definitivo.
10.6.8.4 Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
10.6.8.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qgualquer forma nao possa mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s)
gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
10.6.8.6 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.
10.6.8.7 O reajuste sera realizado por apostilamento.

11. PROPOSTA
11.1 Bens / Servicos

11.2 Da Composicao dos Custos:

Para composicdao do custo do valor estimado para contratacdo foram considerados os quantitativos de
pontos fixos e volantes, e feita uma previsdao de aproximadamente 25 % no aumento para demandas de
novas instalacGes de circuitos de dados para o circuito fixo.
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11.2.1 Na composi¢dao dos custos deve estar incluida a taxa de mstala(;ao para cada circuito de
dados (parcela unica), e o servico de locacdo de infraestrutura, equipamentos e meios, para
transmissdo de dados, em parcela mensal ao logo da vigéncia contratual.

11.2.2 Incluem-se nos na estimativa de precos dos servicos os tributos, tarifas, emolumentos,
encargos sociais, trabalhistas, insumos, contribuicdes ou obrigacdes decorrentes da legislagdo
trabalhista, fiscal e previdenciaria, e demais custos que envolvem a presta¢do dos servigos.

11.2.3 A sociedade empresaria domiciliada fora do Municipio do Rio de Janeiro cujo servigo
esteja descrito no Anexo | do Decreto Municipal n? 28.248/2007 e que emita documento fiscal
autorizado por outro municipio devera estar registrada no Cadastro de Empresas Prestadoras de
Outros Municipios (CEPOM), conforme disciplina a Resolu¢do SMF n2 2.515/2007.

11.2.4 Tabela a ser informada para totaliza¢do dos custos, incluindo os links de reserva técnica:

e

Servigo

01 Servigo de link de radio 50 Mbps 26522 mensal 13
Servigo

02  Servigo de link de radio 200 Mbps | 26522 mensal 2
Ponto Concentrador dois enlaces Servigo

03 26522 1
de 1050 Mbps (1.05Gbps) mensal
Instalagcdo e configuragao do link Servigo

04 - 26166 o 13
de radio 50 Mbps unitario
Instalagcdo e configuragao do link Servigo

05 - 26166 7 2
de radio 200 Mbps unitario

Instalagdo e configuragao do link

06 de radio 1050 MbpS 26166 Se.rvll(;.o 1

unitario
(1.05Gbps)

Servico

07  Servigo de link via satélite 26557 mensal 2

(Obs.: inclusos os circuitos reservas)
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12.1
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Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,

contratual ndo citada nesta tabela.

Id Ocorréncia Glosa / Sangdo
N3o prestar oS esclarecimentos | Multa de 1 % sobre o valor total do Contrato por dia
imediatamente, referente a execucio dos util de atraso em prestar as informagdes por escrito, ou
. servicos, salvo quando implicarem em |POF outro meio quando autorizado pela contratante,
indagacbes de carater técnico, hipétese | 3t€ 0 limite de 10 dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo|apss o limite de 10 dias teis, aplicar-se- multa de 5
maximo de 4 horas uteis. % do valor total do Contrato.
IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura
mensal.
IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor
N3o atender ao indicador de nivel de |45 fatura mensal.
2 |servico IAP (indice de Atendimento no
Prazo) IAP >=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura
mensal.
Adverténcia.
3 N&o cumprir qualquer outra obrigacdo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos

resultados pretendidos com a contratagao, aplica-se
multa de 10 % do valor total do Contrato.

12.2 Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, serdo efetuadas a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes

cabiveis, nos casos em que p contratado:

12.2.1 ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceita¢do, ndo produzir

os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
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12.2.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugao de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
Liquidagao

12.3 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72,
§29 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

12.4 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndao ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

12.5 Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

12.5.1 O prazo de validade;

12.5.2 A data da emissao;

12.5.3 Os dados do contrato e do érgdo contratante;

12.5.4 O periodo respectivo de execug¢do do contrato;

12.5.5 O valor a pagar; e

12.5.6 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

12.6 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao contratante;

12.7 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

12.8 A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des
de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no
ambito do drgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

12.9 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.
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12.10 N3ao havendo regulariza¢dao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.11 Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

12.12 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

13. ANEXOS

13.1. Anexo A — Localidades de Instalacdo e Largura de Banda

14. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

14.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

14.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n2 14.133/2021, art. 115, §52).

14.3. As comunicagdes entre o Cremerj e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, o uso de mensagem eletronica para esse fim (IN 5/2017, art.
44, §29).

14.4. A CONTRATADA serd responsavel pelos danos causados diretamente ao Cremerj ou a terceiros em
razdo da execuc¢do do contrato, e ndo excluira nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da CONTRATANTE (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

14.5. O Cremerj podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

14.6. Apods a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da CONTRATADA
para reunido inicial de apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das
obrigacOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
plano complementar de execucdo da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sanc¢des aplicéveis, dentre outros.

14.7. Somente a CONTRATADA serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢do do contrato (Lei n2 14.133/2021, art. 121, caput).
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14.7.1. A inadimpléncia da CONTRATADA em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird ao Cremerj a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera
onerar o objeto do contrato (Lei n2 14.133/2021, art. 121, §19).

Da fiscalizacdo do contrato:

14.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133/2021, art. 117, caput).

14.9. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo hdbil para a ado¢dao das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdao ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n2
14.133/2021, art. 117, §29).

14.10. O fiscal do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n2 11.246, de 2022,
art. 22, Il).

14.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 22, 111).

14.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. ( de 2022, art. 22, IV).

14.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246,
de 2022, art. 22, V).

14.14. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI).

14.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovag¢ao tempestiva ou a prorrogacao contratual
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

14.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢cdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n? 11.246, de 2022).
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14.16.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o flscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Da gestao do contrato:

14.17. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execug¢ao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorroga¢des contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

14.17.1. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condi¢cBes de habilitagdo da
CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

14.17.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, Il).

14.17.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, com meng¢ao ao seu desempenho na execugdao contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, VIII).

14.17.4.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacgdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

14.18. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecug¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdao e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).

14.19. A CONTRATADA serd obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execuc¢do ou de materiais nela empregados (Lei n2 14.133/2021, art. 119).
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14.20. O gestor do contrato deverd enviar a documentagao pertinente ao setor financeiro para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestao nos termos do contrato.

15. DOS CRITERIOS DE MEDICAO PARA FATURAMENTO

15.1. Para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, serd indicada a retencdao ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate
que a CONTRATADA:

15.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

15.1.2. deixou de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

15.1.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢dao do servigo ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento do objeto:

15.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no momento da execu¢do do servico, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias
de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da Lei n? 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

15.2.1. O prazo da disposi¢cao acima serd contado do recebimento de comunica¢do de cobranca
oriunda da CONTRATADA com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

15.2.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art.
22, X, Decreto n2 11.246, de 2022).

15.2.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022)

15.2.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério com o
ponto de vista técnico e administrativo.

15.3. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato apurard o resultado das avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato:
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15.3.1. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

15.3.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021).

15.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo.

15.3.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

15.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 7 (sete) dias, contados do recebimento
provisdrio, por servidor do setor solicitante da demanda ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante
termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

15.4.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des assumidas pela
CONTRATADA, com menc¢ao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto
n2 11.246, de 2022)

15.4.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregdes.

15.4.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentag¢des apresentadas.

15.4.4. Solicitar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

15.4.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

15.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do servico, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
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emissao de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa da execuc¢ao do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

15.5.1. O prazo para a solugdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias na execug¢ao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pelo
Cremerj durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do
recebimento definitivo.

15.5.2. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Da liquidagao:

15.6. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art.
72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

15.7. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

15.8. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

l. o prazo de validade;

Il. a data da emissao;

lll. os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V. o valor a pagar; e

VI. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.

15.9. Havendo erro na apresentacdao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacao da
situacdo, sem 6nus a CONTRATANTE.

15.10. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.
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15.11. O Conselho devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢bes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no
ambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

15.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

15.13. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
deverd comunicar aos 6rgaos responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.14. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

15.15. Havendo a efetiva execugcao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Do prazo de pagamento:

15.16. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77, de
2022.

15.17. No caso de atraso pela CONTRATANTE, os valores devidos a CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Da forma de pagamento:

15.18. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente, indicados pela CONTRATADA cuja titularidade devera estar no nome da contratada.

15.19. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

15.20. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

15.20.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo
vigente.
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15.21. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresenta¢do de comprovacdo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Da cessdo de crédito:

15.22. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020,
conforme as regras deste presente tdpico.

15.22.1. As cessOes de crédito nado fiducidrias dependerao de prévia aprovacao da CONTRATANTE.

15.23. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, esta
condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

15.24. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condicOes de habilitacdo por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992,
tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

15.25. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(CONTRATADA) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excecOes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato gerador, quando
for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

15.26. A cessao de crédito ndo afetard a execucdao do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade da CONTRATADA.

15.27. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e
as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

16. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta:

16.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade Pregao, sob a forma eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego.
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Habilitagdo juridica
16.2. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

16.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

16.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da  autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

16.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

16.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

16.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

16.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresadria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz

16.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

16.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagao fiscal, Social e trabalhista:

16.11. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

16.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria

cremerj.org.br ﬂ m E


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

16.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

16.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

16.15. Prova de inscricdo no cadastro de
contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

16.16. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

16.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos
tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd
comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio
ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

16.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscrigdao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Economico-Financeira

16.19. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso ll)

16.20. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

16.20.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);

16.20.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura; e

16.20.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

16.20.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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16.21. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo
comprovagado de capital ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagdo ou do item pertinente.

16.22. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n? 14.133,
de 2021, art. 65, §19).

Qualificagdo técnica

16.23 Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da contratacao.

16.24 Essa declaracdo poderad ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel do técnico
do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagao.

16.25 Comprovacdo de aptiddo para execuc¢do de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

16.26 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

16.26.1 Contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03 (trés) anos do fornecedor na
prestacado dos servigos, em periodos sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatodrio de atestados de
periodos diferentes;

16.26.2 Serdao admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacao.

16.26.3 Para fins de comprovacao da capacidade técnico-operacional, deverdo ser apresentados
atestados de capacidade técnica emitida por pessoas juridicas de direito publico ou privado que
comprovem que a licitante executou ou executa, de forma satisfatdria, servicos compativeis com

o objeto desta licitacao, contendo, no minimo, as seguintes caracteristicas:

a) Prestacdo de servicos de comunicacdo de dados ou conectividade em rede WAN (Wide Area
Network) privada, com gerenciamento centralizado e interligacdo entre unidades

geograficamente distintas;

cremerj.org.br ﬂ m E



© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

16.27 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

16.28 O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacado da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, enderec¢o atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

16.29 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

16.30 Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

17. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1. O custo estimado total da contratacdo serd levantado pela area de planejamento e compras
conforme mapa de pesquisa de precos.

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do Cremerj deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

6.2.2.1.1.33.90.39.029 - SERVICOS DE INFORMATICA

19. EQUIPE DE ELABORACAO

Integrante Técnico: Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa
Lotagdo: Tecnologia da Informagdo

Integrante Técnico: Marcia Maria Climaco Dutra
Lotagdo: Tecnologia da Informagdo

Integrante Técnico: Claudio Augusto Branco

cremerj.org.br ﬂ m E



Lotacdo: Tecnologia da Informacgao

20. APROVACAO

& CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Integrante Técnico: Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa

Lotacdo: Tecnologia da Informacdo

Integrante Técnico: Marcia Maria Climaco Dutra

Lotacdo: Tecnologia da Informacao

Integrante Técnico: Claudio Augusto Branco

Lotacdo: Tecnologia da Informacao

GICELIA OLIVEIRA Assinado de forma

digital por GICELIA
FONSECA OLIVEIRA FONSECA

BARBOSA:024204 BARBOSA:02420428722
Dados: 2025.11.06
28722 10:26:17 -03'00'

Integrante
Técnico
Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa

Superintendente de Tl
Matricula: 737

CLAUDIO Assinado de forma MARCIA MARIA Assinado de forma

digital por CLAUDIO digital por MARCIA
AUGUSTO AUGUSTO CLIMACO MARIA CLIMACO

. BRANCO:05158955719 . DUTRA:84703423715
BRANCO:0515 Dados: 2025.11.05 DUTRA:847034 Dados: 2025.11.05
8955719 16:25:46 -03'00" 23715 16:23:12-03'00'
Integrante Integrante
Técnico Técnico

Claudio Augusto Branco
Analista de Suporte
Matricula: 481

Marcia Maria Climaco Dutra
Analista de Suporte
Matricula: 652
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Enderecos:
LOCALIDADE ENDERECO CEP CAPACIDADE DO LINK
DELEGACIA DE ANGRA  |Rua Quaresma Junior, n2160/ Sala 506-Ed. Paco dos
DOS REIS Profissionais - Centro - Angra dos Reis/RJ 23500-230 50 Mbps
DELEGACIA DE CAMPQS |Praca Santissimao Salvador, n2 41/ Sala 105 - Centro-
DOS GOYTACAZES Campos/RJ 28010-000 50 Mbps
Avenida Roberto Silveira, n2 123 - Icarai - Niteroi- Rio
DELEGACIA DE NITEROI |de Janeiro/RJ 24230-150 50 Mbps
DELEGACIA DEVOLTA  |Avenida Sete de Setembro, n2 300 - Sala 204- Edificio
REDOMDA Independéncia - Bairro Aterrado- Volta Redonda/Rj | 27213-160 50 Mbps
DELEGACIA DA BARRA DA (Sala 231- Shopping Downtown - Barra da Tijuca - Rio
TUUCA de Janeiro/RJ 22640-904 50 Mbps
DELEGACIA DE NOWVA.  |R. Luiza Engert, 01 - Sala 202- Centro, Mova Friburgo -
FRIBURGO RJ 28610-070 50 Mbps
Rua Dr. Luiz Bellegard, 68- Sala 103- Centro, Macaé-
DELEGACIA DE MACAE (RJ 27913-260 50 Mbps
DELEGACIA DE ITAPERUNA [Rua Dez de Maio, 626- Sala 406- Centro, ltaperuna- RJ| 28300-000 50 Mbps
Rua Bardo do Rio Branco, 218- Sala 103- Passagem,
DELEGACIA DE CABO FRIO |Cabo Frio- RJ 28906-170 50 Mbps
Rua Doutor Paulo Frdes Machado, n298/Sala 202 -
DELEGACIA NOWVA IGUACU |Centro - Nova lguagu - Rio de Janeiro/R) 26255-170 50 Mbps
ADMIMNISTRATIVAS- Avenida Rio Branco, n2 18 - 182 andar - Centro - Rio
CENTRO de Janeira/R) 20090-000 200 Mbps
ADMINISTRATIVAS- Praia de Botafogo, n2228, Ala A, Sala 602 - Botafogo -
BOTAFOGO (62 ANDAR) |Rio de janeiro/ RJ 22250-145 200 Mbps
Praia de Botafogo, n2228 119b - Botafogo - Rio de
SEDE janeiro/ RJ 22250-145 |1050 Mbps (1.05 Gbps)

Os enderecgos das delegacias estardo atualizados no portal do CREMERJ para fins de consulta do ultimo

endereco: https://portal.cremerj.org.br/institucional/representacoes-do-cremerj
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TOPOLOGIA:

e Interligacao SEDE e Localidades:
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ANEXO Il

Estudo Técnico

Classificacdo da informag&o contida no documento ( x ) Publico (

Preliminar

) Sigiloso () Restrito | Qual restricdo? SIARQ/CPEDOC

Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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DADOS DO PROCESSO

CREMERJ €8

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

Processo Administrativo SEI n°

25.19.000001512-0

Objeto:

Contratacdo de empresa para fornecimento de servigos especializados na
locacdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede
Privada, ou seja, uma infraestrutura de telecomunicacGes de longa
distancia proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e exclusivo
do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ),
para prover transmissao de dados entre o Data Center do CREMERIJ e seus
pontos de presenga, distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro,
sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes para a acdo CREMERIJ itinerante,
para instalagdo inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados adicionais
reservas, compreendendo ao total 13 (treze) circuitos fixos de instalacao
imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou nao ser
instalado e 2 (dois) circuitos mdveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de
dados a serem estabelecidos de forma provisdria ou definitiva de acordo
com as necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua utilizagao ao longo
desta contratagdo, contemplando os servicos de instalagdo com
configuragdo e ativacdo, transmissdo de dados, incluindo operacdo,
administragdo, manutengao e suporte técnico dos circuitos de dados de
transmissdo de dados.

Equipe de Planejamento designada
pela Portaria n2 23/2025:

Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa 737 Presidente da Equipe
Marcia Maria Climaco Dutra 652 Integrante Técnico
Claudio Augusto Branco 481 Integrante Técnico

2. AREA REQUISITANTE

2.1. A demanda é oriunda da area de Tecnologia da Informacgéo.

. NORMATIVAS QUE DISCIPLINAM A PRESENTE DEMANDA

‘

3.1. A presente aquisicdo tem como fundamento legal as seguintes legislagses:

e Constituicdao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

® Lein214.133 de 12 de abri

| de 2021 — Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos.

e Instrucdo Normativa Seges/ME n2 65, de 7 de julho de 2021 — Dispde sobre o procedimento adminis-

trativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em

geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

e Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023 — Este decreto regulamenta os art. 82 e o art. 86 da Lei

n2 14.133, de 12 de abril de 2021, para dispor sobre o sistema de registro de precos — SRP para a con
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tratacdo de bens e servigos, inclusive obras e servigcos de engenharia, no ambito da Administracdo
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional.

e Instrucdo Normativa Seges/ME n2 58, de 8 de agosto de 2022 — Dispde sobre a elaboragdo dos Estu-
dos Técnicos Preliminares — ETP, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos e obras, no
ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digi-

tal.

e Demais legislagOes correlatas a aquisicdo que se pretende.

FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente justificativa visa esclarecer que a nossa infraestrutura atual de rede WAN (Wide Area
Network) que interliga a sede do CREMERJ as delegacias estda plenamente adequada as especificacOes
técnicas necessdrias para garantir a interligacdo eficiente entre a sede e as delegacias, atendendo aos
requisitos de comunicacdo de dados de forma estavel e segura, havendo necessidade apenas de aumento da
banda.

Atualmente, a rede WAN esta interligada via radio, utilizando uma frequéncia registrada na ANATEL
(Agéncia Nacional de TelecomunicagGes), o que assegura a legalidade e a conformidade com as
regulamentacdes nacionais em vigor. Esta configuracdo garante uma comunicacdo de alta disponibilidade,
com redundancia e seguranca, fatores essenciais para o bom funcionamento das atividades entre as
unidades.

A estrutura de comunicagdo via radio tem se mostrado eficaz, com excelente desempenho na
transmissdo de dados, e ndo apresenta limitagdes que possam impactar negativamente as operagdes ou a
performance das aplicagdes corporativas. Além disso, a rede esta dimensionada para suportar o trafego
atual, entretanto analisando a volumetria de varios meses de 2025, verificamos que em alguns momentos o
consumo de banda atinge o pico maximo da capacidade contratada em varias delegacias. Considerando o
horizonte de um novo contrato com vigéncia inicial de 36 meses e a evolug¢ao dos projetos institucionais, em
especial as iniciativas de implantacdo de servicos em nuvem (Cloud) faz-se necessario o redimensionamento
da velocidade dos links da rede WAN.

Destacamos ainda que todas as delegacias e a sede possuem cabeamento pré-existente, projetado e
implementado para atender ao radio, o que otimiza a conectividade sem a necessidade de novas instalacGes
ou modificagcGes. A escolha de manter o tipo de conectividade via radio, com base na infraestrutura atual,
visa garantir a economicidade na instalacao e evitar custos adicionais com novas tecnologias e obras.

A dificuldade de se repassar novo cabeamento nas instalagGes existentes decorre da estrutura da
tubulacdo dos prédios, que ja estd completamente preenchida na grande maioria das localidades, o que

impossibilita a instalacdo de novos cabos sem um grande esforgo estrutural. Tais adaptagdes seriam
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dispendiosas e complexas, sem agregar beneficios significativos em comparacdo com a tecnologia de radio
atualmente em uso.

O CREMERJ possui a acdo CREMERIJ Itinerante que leva a prestacdo de servigos cartorial para as
faculdades, hospitais, eventos e congressos o que se torna necessaria a mobilidade e link de internet
disponivel para fechar VPN com a Sede e realizar o atendimento da melhor forma possivel.

Além disso, é importante ressaltar que o contrato vigente para o fornecimento dos servicos de
conectividade via radio tem seu término previsto para 2026. Diante disso, torna-se imprescindivel a
realizacdo de uma nova contratacdo, a fim de garantir a continuidade dos servicos sem interrupgdes. A
renovagao ou contratacdo de novos servigos para a rede WAN é necessaria para assegurar a manutengao da
conectividade entre a sede e as delegacias, atendendo as necessidades operacionais da organizagao.

Portanto, a continuidade do uso da infraestrutura de conectividade via radio é a solugao mais viavel,
garantindo a manutencdo da qualidade dos servicos de interligacdo e a viabilidade técnica para o
atendimento das necessidades da organizacao e suas delegacias. Além do mais, se mostra a mais adequada
para o cendrio atual, considerando a estrutura existente e a necessidade de otimizacao de recursos.

Esta justificativa visa respaldar o entendimento de que a rede WAN vigente estd em conformidade com
0s requisitos exigidos, sendo plenamente funcional para o atendimento das demandas atuais, e que a
renovacdo do contrato é essencial para a continuidade dos servigos.

O CREMERJ vem desenvolvendo, nos ultimos anos, projetos técnicos e estratégicos que demandam
crescente capacidade e qualidade em sua infraestrutura de comunicacdo de dados. O aumento da
complexidade dos servicos e da integracdo entre unidades exige enlaces com alta disponibilidade, baixa
laténcia e desempenho consistente, assegurando o funcionamento ininterrupto das atividades
administrativas e finalisticas. Entre as principais iniciativas que intensificaram o uso da rede de dados
remota, destacam-se:

1. Implantacdo e operagdo das plataformas de Telefonia IP, que dependem de conectividade continua e
estdvel para garantir qualidade de voz;

2. Implementacdo da politica de gerenciamento de rede, com monitoramento ativo de desempenho e
seguranga;

3. Aplicagdo da politica de webfilter, que requer inspecdo e controle de trafego em tempo real;

4. Utilizagdo da plataforma corporativa de correio eletronico Google Workspace e suas aplicaces,
fortemente dependente de conectividade com baixa laténcia;

5. Crescimento do consumo de rede em virtude do uso intensivo de ferramentas de videoconferéncia;

6. Atualizagdo continua da plataforma Microsoft WSUS (Windows Server Update Services), responsavel pela

distribuicdao de patches e atualiza¢des de seguranca para todos os equipamentos corporativos;
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7. Acesso constante e seguro ao sistema corporativo utilizado para a execucdo das atividades
administrativas e operacionais.
Essas iniciativas consolidam a necessidade de uma rede de transmissdao de dados robusta, segura e com alta
disponibilidade, capaz de suportar o trafego crescente e as exigéncias tecnoldgicas associadas as operagdes

do Conselho.

4.1 Andlise Técnica e Justificativa para Utilizagdo de Interligacdo de Rede Privada via Radio (WAN) e ndo outras
solugdes tecnoldgicas

Com o objetivo de assegurar conectividade estavel e segura entre as dez localidades que compéem a

estrutura organizacional, situadas em diferentes regiées do Estado do Rio de Janeiro, foi conduzida uma andlise

técnica das possiveis solugdes de interligacdo de rede privada (WAN). O estudo considerou fatores técnicos,

econdmicos, operacionais e administrativos, buscando uma alternativa que garantisse desempenho adequado,

continuidade de servico e racionalidade de custos, em conformidade com os principios da administracdo publica.

As tecnologias avaliadas compreenderam: enlaces por radio, fibra éptica, MPLS, SD-WAN, satélite e LTE

(4G/5G). A seguir, sdo detalhadas as consideracdes técnicas e operacionais que fundamentam a escolha pela

continuidade da utilizagdo de enlaces de radio como solugao principal.

}

4.1.1. CondigGes de infraestrutura e limitagdes fisicas

As edificagdes das dez localidades ja contam com cabeamento estruturado e dutos internos totalmente
ocupados, nao havendo espaco fisico disponivel para a passagem de novos cabos 6pticos ou metalicos. A
implantagdo de fibra dptica exigiria intervengdes civis onerosas, como escavagdes, abertura de canaletas, e
adequacdes elétricas e estruturais, o que demandaria licitacdo especifica e prazos prolongados, além de riscos
de impacto sobre outras instalacdes e precisariam de aprovacdo das administradoras dos edificios.

A tecnologia de enlace por radio, por outro lado, aproveita a infraestrutura existente, utilizando torres,
mastros ou coberturas ja disponiveis, sem necessidade de obras civis. Isso proporciona implantacdo mais
rapida, menor custo e reduzido impacto na operagao.

4.1.2. Desempenho e disponibilidade

Nos ultimos cinco anos de operacgdo, os enlaces de rddio mantiveram desempenho satisfatério, com
alta disponibilidade e auséncia de interrupg¢des significativas. O histdrico operacional demonstra estabilidade e
confiabilidade, atendendo integralmente as necessidades de trafego de dados, acesso remoto a sistemas
corporativos e comunicagles de voz e video entre as unidades.

Essa performance evidencia que a tecnologia atende de forma adequada ao nivel de servigo exigido,

sem comprometer a produtividade dos setores usudrios.
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4.1.3. Conformidade regulatdria e seguranca

Os enlaces operam em faixa de frequéncia devidamente registrada junto a Anatel, garantindo
legalidade e evitando interferéncias. Além disso, os equipamentos utilizados incorporam recursos de
criptografia e autenticacdo, assegurando integridade, confidencialidade e rastreabilidade das informacdes
trafegadas, em conformidade com as politicas institucionais de seguranca da informacao.
4.1.4. Evolugao tecnoldégica da comunicagao por radio

A tecnologia de radio evoluiu substancialmente, com equipamentos mais estaveis, maior capacidade
de transmissdo e resisténcia a interferéncias ambientais. Os modelos atuais permitem enlaces de alta
velocidade com baixa laténcia, gerenciamento remoto e redundancia automatica, o que eleva o nivel de
confiabilidade e aproxima o desempenho da fibra éptica, sem seus custos e restri¢des fisicas.
4.1.5. Analise comparativa das alternativas tecnoldgicas
a) Fibra dptica

Apresenta excelente capacidade e estabilidade, porém é tecnicamente invidvel nas localidades
avaliadas devido a limitacdo de dutos e auséncia de infraestrutura subterranea adequada. Sua implantacao
exigiria obras civis extensas, licitagdo especifica para construcdo de rede, acompanhamento técnico e
cronogramas prolongados. O custo inicial seria elevado e o retorno, desproporcional em relagdo as demandas
atuais de banda.
b) MPLS

Solucdo tradicional de rede privada provida por operadoras, com alto nivel de seguranca e qualidade
de servico. Contudo, exige contratacdo de circuitos dedicados para cada localidade. Além disso, ha risco de ndo
haver uma Unica operadora com cobertura plena nas dez localidades, o que implicaria a necessidade de
multiplos contratos e gestdao descentralizada. Isso aumentaria a complexidade administrativa e reduziria a
eficiéncia na fiscalizagdo contratual e na solugdo de falhas.
c) SD-WAN

Tecnologia moderna que integra multiplos links de internet e prioriza trafego de forma inteligente.
Para implementacgao, seria necessdrio contratar links de internet dedicados para cada uma das dez localidades,
possivelmente com provedores diferentes devido a limitagcdo de cobertura no interior do estado. Além disso,
haveria necessidade de aquisicio de equipamentos controladores, licencas de software e suporte
especializado.
Em termos administrativos, isso representaria diversas contratacGes simultaneas, multiplicando os processos
licitatorios, os controles de faturamento e a gestdo de contratos, o que contraria os principios de eficiéncia e

economicidade da administracdo publica.
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d) Satélite

Apesar de garantir cobertura ampla, apresenta laténcia elevada e custos operacionais altos quando
solicitado prioridade alto volume de dados trafegados. O desempenho ndo atenderia de forma satisfatdria as
necessidades de trafego de dados sensiveis e aplicagdes em tempo real. Essa solugdo serd utilizada somente
para os Congressos e o Cremerj itinerante, pois serdo demandas isoladas, em qualquer lugar do estado do Rio
de Janeiro.

e) LTE (4G/5G corporativo)

A conectividade via LTE corporativo foi considerada como alternativa de facil implantacdo, pois ndo
requer cabeamento. No entanto, apresenta limitacGes relevantes: cobertura irregular em dreas de menor
densidade urbana, dependéncia de multiplas operadoras para atender as dez localidades, variacdo de
desempenho conforme a rede modvel local e custos mensais proporcionais ao consumo de dados.
Além disso, seria necessdria a contratacao de planos corporativos de dados médveis ou a instalacdo de modems
e roteadores LTE em cada unidade, com gerenciamento centralizado e monitoramento permanente. Tal
solucdo, embora funcional em cardter emergencial, ndo oferece a previsibilidade, estabilidade e controle de
largura de banda que o 6rgdo necessita para seus servicos institucionais criticos.

f) Enlaces por radio

Os enlaces por radio permanecem como a solugdo mais equilibrada, oferecendo controle total pela
equipe interna, baixa dependéncia de terceiros, alta disponibilidade e custo de manutencdo reduzido. A
tecnologia ja esta consolidada, utiliza infraestrutura existente e tem cobertura garantida entre as localidades
interligadas, sem necessidade de multiplos contratos de telecomunicagdes.

4.1.6. Consideragdes administrativas e de economicidade

Por tratar-se de um érgdo publico, as solugdes de conectividade devem observar os principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo. A adogdo de solugdes que exijam multiplas
contratagdes de links ou licitagdes independentes para cada localidade aumentaria substancialmente a carga
administrativa, a complexidade de gestdo contratual e os custos recorrentes.

A interligagdo via radio, por outro lado, é centralizada, autbnoma e financeiramente previsivel, ndo exigindo
mensalidades de operadoras ou contratos de links individuais. Essa caracteristica facilita o controle
orcamentdrio, simplifica a gestdo e garante continuidade dos servicos com menores riscos operacionais.
Conclusao

Considerando a infraestrutura existente, a experiéncia técnica interna, o desempenho comprovado, a
conformidade regulatéria e a necessidade de eficiéncia administrativa, conclui-se que a interligacdo das dez
localidades por meio de rede privada via antenas de radio formando uma rede WAN ¢é a alternativa mais

adequada ao contexto institucional. Outras tecnologias foram estudadas e apresentaram limitagdes estruturais
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ou inviabilidade operacional frente a realidade geografica e administrativa do 6rgdo. Dessa forma, a solugdo via
radio mantém-se tecnicamente sélida, economicamente vantajosa e alinhada aos principios da administracdo

publica, garantindo conectividade estavel, segura e sustentavel entre as unidades.

4.2 O Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (Cremerj) é uma autarquia federal,
criada pela Lei n? 3.268/1957, com o objetivo de promover o perfeito desempenho ético e moral da
medicina e o prestigio dos que a exercam legalmente.

4.3No artigo 15 da citada Lei, sdo descritas as suas atribuicdes, onde podemos destacar:

“Art. 15. S3o atribui¢des dos Conselhos Regionais:

(...)

h) promover, por todos os meios e o seu alcance, o perfeito desempenho
técnico e moral da medicina e o prestigio e bom conceito da medicina, da
profissdo e dos que a exergam; (...)” (grifo nosso)

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1. Em levantamento de mercado realizado, houve a prospec¢do das seguintes alternativas para o

“un,

atendimento da demanda, conforme IN 58/2022 SEGES, art. 99, inciso Ill, alinea “a”:

Contratagdo de empresa para fornecimento de
servicos especializados na locacdo de infraestrutura e equipamentos
para implantagdo de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de
telecomunicacles de longa distancia proprietdria, com todo o seu
Nome meio fisico de uso Unico e exclusivo do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ), para prover
transmissdo de dados entre o Data Center do CREMERJ e seus pontos
de presenca, distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro,
sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes para a acdo CREMERJ
itinerante, para instalacdo inicial, além de 3 (trés) circuitos de dados
adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze) circuitos fixos
de instalacdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos para reserva técnica,
podendo ou ndo ser instalado e 2 (dois) circuitos moveis, totalizando
18 (dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de forma
proviséria ou definitiva de acordo com as necessidades do CREMERJ,
e pagos segundo sua utilizagdo ao longo desta contratagao,
contemplando os servigos de instalacdo com configuracgdo e ativacgao,
transmissdo de dados, incluindo operacdo, administracdo,
manutencdo e suporte técnico dos circuitos de dados de transmissdo
de dados.

Alternativa 1:
Adesao a Ata
de Registro de
Precos

A descricdo da solugdo a ser adquirida encontra-se especifica- da no
subitem 6.1 deste ETP.

Descricao

)
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Existe contratagdo igual ou similar realizada por outros orgaos e Sim | x | Nao

entidades?
Ndo foram encontradas atas contemplando o servi¢o, com isso ndo ha possibilidade da adesao,
conforme art. 86 da Lei 14.133. Sendo assim, o processo de adesdo ndo seria possivel.

Contratacdo de empresa para fornecimento de servigos especializados
na locagdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de
Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de telecomunicac¢Ges de
longa distancia proprietdria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e
exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de
aneiro (CREMERJ), para prover transmissdo de dados entre o Data
. Center do CREMERIJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito
dispensa de do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes
licitagdo para a acao CREMERI/ itinerante, para instalagdo inicial, além de 3
(trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total
13 (treze) circuitos fixos de instalagdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos
para reserva técnica, podendo ou ndo ser instalado e 2 (dois) circuitos
moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem
estabelecidos de forma proviséria ou definitiva de acordo com as
necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua utilizacdo ao longo
desta contratagdo, contemplando os servigos de instalagdo com
configuracdo e ativagdo, transmissdo de dados, incluindo operacdo,
administracdo, manutencao e suporte técnico dos circuitos de dados
de transmissdo de dados.
A descricdao da solugdo a ser adquirida encontra-se especificada no
subitem 6.1 deste ETP.

Existe contratagao igual ou similar realizada por outros 6rgaos e

Alternativa 2:
Aquisicio por Nome:
meio de

Descrigao:

Sim | x | Nao

entidades?

N3o é recomendado a realizagdo por dispensa de licitagao por se tratar de servigco continuado. Além
de possuir caracteristicas de bem/servico comum para sua realizagdo no formato eletrénico através
do Pregao.

Contratacdo de empresa para fornecimento de servigos especializados
na locacdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de
Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de telecomunica¢des de
longa distancia proprietdria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e
NeTE exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de
Realizagao de aneiro (CREMERJ), para prover transmissdo de dados entre o Data
Pregdo Center do CREMERIJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito
Eletronico do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13 (treze) fixos e 2 (dois) volantes
para a a¢do CREMERJ itinerante, para instalagao inicial, além de 3
(trés) circuitos de dados adicionais reservas, compreendendo ao total

Alternativa 3:
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13 (treze) circuitos fixos de instalacdo imediata, 3 (trés) circuitos fixos
para reserva técnica, podendo ou nao ser instalado e 2 (dois) circuitos
moveis, totalizando 18 (dezoito) circuitos de dados a serem
estabelecidos de forma proviséria ou definitiva de acordo com as
necessidades do CREMERJ, e pagos segundo sua utilizacdao ao longo
desta contratacdo, contemplando os servicos de instalagdio com
configuracdo e ativacdo, transmissdao de dados, incluindo operacao,
administracdo, manutencdo e suporte técnico dos circuitos de dados
de transmissdo de dados.

A descri¢cdo da solucdo a ser adquirida encontra-se especificada no
subitem 6.1 deste ETP.

Existe contratagao igual ou similar realizada por outros érgaos e

Descri¢ao:

X | Sim Nao

entidades?
A realizagdo de Pregdo Eletronico visando a contratagdo dos servigos em tela é a forma mais segura,
pois de acordo com a legislacdo vigente, quando o material ou servico tem caracteristica de
bem/servico comum deve ser realizado pregdo no formato eletrénico. Pelo levantamento realizado,
constatou-se que a realiza¢do do Pregdo eletronico é a forma mais segura a atender a administragao
publica garantindo a ampla concorréncia; a busca do preco mais vantajoso; a possibilidade de
renovacgado caso haja formalizagao contratual.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1 Contratacdo de Empresa Especializada na locacdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de
Rede Privada, compreendendo operagao, geréncia, manutencdao e suporte técnico necessdrio ao seu
funcionamento, bem como a configuracao e ativacdo dos circuitos de dados, a fim de prover transmissdo de
dados multimidia entre o Data Center do CREMERJ e seus pontos de presenca, distribuidos no ambito do
Estado do Rio de Janeiro.

Para maior clareza do objeto, a contratagdo foi dividida em 07 (sete) itens, os quais deverdo ser adjudicados
a um Unico licitante vencedor, conforme decorrente do processo licitatério.

01 Servico de link de radio 50 Mbps 26522 Servico mensal 13
02 Servico de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2
Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps
03 (1.05Gbps) 26522 Servico mensal 1
04 Instalagdo e configura¢ao do link de radio 50 Mbps 26166 Servico 13
05 Instalagao e configuragao do link de radio 200 Mbps 26166 Servico 2
o
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Instalagdo e configuragdo do link de radio 1050 Mbps
06 (1.05Gbps) 26166 Servico 1

07 Servigo de link via satélite 26557 Servigo mensal 2

6.2 Bem/Servico

6.2.10item 1, 2, 3, 4, 5 e 6 consiste na implantacdo da rede privada de comunicacdo de dados entre a
sede do CREMERIJ e as demais localidades fixas do Estado.

6.2.1.1 10 (dez) circuitos de dados fixos para transmissdo de dados entre o Data Center e
Delegacias do CONTRATANTE com largura de banda de 50Mbps mais 2 (dois) circuitos de dados
fixos com largura de banda de 200Mbps mais 1 (um) ponto concentrador totalizando 13 (treze)
circuitos.

6.2.1.2 3 (trés) circuitos de dados fixos de dados reserva, os quais poderdo ou ndo serem
instalados, configurados, ativados e faturados de acordo com a demanda do CONTRATANTE.

6.2.1.3 Locacdo de toda infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessarios a transmissao
de dados multimidia entre os pontos de presenca fixos do CONTRATANTE, descritos no anexo A e
seu Data Center, bem como daqueles a serem instalados futuramente sob demanda, dentro do
limite de circuitos de dados fixos reserva previstos.

6.2.2 O item 7 consiste na locacdo de link de internet via satélite nas unidades volantes do projeto
CREMERI Itinerante, conforme a seguir:

6.3 Detalhamento de Bem/Servico
6.3.1ltem1leitem4

6.3.1.1 Instalagdo incluindo configuragdo e ativagdo de circuitos de 10 (dez) dados fixos para
transmissdo de dados entre o Data Center e Delegacias, todas do CONTRATANTE.

6.3.1.2 Instalacdo incluindo configuracdo e ativacdo de 3 (trés) circuitos de dados fixos reserva
para transmissdo de dados, os quais poderdo ou ndo ser instalados e serdo faturados de acordo
com a demanda do CONTRATANTE.

6.3.1.3 Locacdo de infraestrutura de equipamentos e meios fisicos necessarios a implantacdo de
rede privada de dados entre os pontos de presenca fixos do CONTRATANTE, descritos no anexo A
e sua sede, bem como aqueles a serem instalados futuramente sob demanda, dentro do limite de

circuitos de dados fixos reserva previstos.

6.3.2Item2eitem5
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6.3.2.1 Instalacdo incluindo configuracdo e ativacao inicial de 2 (dois) circuitos de dados para transmissdo

de dados entre o Data Center e a sala administrativa localizadas na Praia de Botafogo, 228 Ala A, 62 andar

e a localidade Centro do Rio de Janeiro, todas do CONTRATANTE.

6.3.3.Item3 eitem6

6.3.3.1 Instalacdo incluindo configuracdo e ativagcdo do ponto concentrador que recebera todo o trafego

de todas as delegacias e as salas administrativas.

6.3.4.ltem 7

Descrigao:

Servigos de comunicagdo via satélite de érbita baixa (LEO), com uso de rede de satélites interconectados com

plano de dados mensal, conhecido no mercado como “empresarial” ou “negdcios”, com antena de alto

desempenho (autoperformance), franquia minima de 100 GB por terminal, velocidade minima garantida de 50

Mbps de download e 10 Mbps de upload, velocidade desejdvel de 200 Mbps de download e 20 Mbps de

upload, laténcia média maxima de 50 ms, jitter maximo de 30 ms e perda de pacotes ndo superior a 1%.

O servico devera incluir a locacdo dos equipamentos necessdrios a execuc¢do, bem como instalagdo, suporte

técnico e manutengao preventiva e corretiva.

6.3.4.1 Da conexao

6.3.4.1.1 O fornecimento do link de acesso a internet via satélite devera ser do tipo banda

III

larga, categoria “empresaria ou “negébcios”, com antena de alto desempenho
(autoperformance), franquia minima de 100 GB por terminal e velocidade minima garantida de

50 Mbps download e 10 Mbps upload.

6.3.4.1.2 O servico de telecomunicagdes devera ser executado na modalidade satelital, com
laténcia média maxima de 50 ms, jitter maximo de 30 ms, perda de pacotes inferior a 1% e

disponibilidade minima de 99,5% mensal.

6.3.4.1.3 A prestacdo do servico devera garantir velocidade desejavel de 200 Mbps de

download e 20 Mbps de upload, respeitando os limites de contention e capacidade do enlace

contratado.
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6.3.4.1.4 A conexao via satélite devera contar com franquia de dados prioritarios mensais de
100 GB por terminal, sendo que, apds consumo da franquia, o servico continuard em modo
best-effort com prioridade reduzida, garantindo velocidade minima de 5 Mbps de download e 1

Mbps de upload, até a renovacgao da franquia no més subsequente.

6.3.4.1.5 A empresa contratada devera disponibilizar ferramenta de gerenciamento de
consumo de banda, com acesso de leitura pelo CONTRATANTE, permitindo monitoracdo em
tempo real, geracdo de relatdrios didrios e mensais, alertas automaticos e exportacdo de dados

em formato CSV.

6.3.4.1.6 O CONTRATADO deverd declarar a politica de contention do enlace, especificando se
o link é dedicado ou compartilhado, e garantindo a velocidade minima contratada mesmo em

horarios de pico.

6.3.4.1.7 A conexdo via satélite deverd operar com salto Unico; ndo serd permitido trafego

passando por mais de um salto via satélite (double hop).

6.3.4.1.8 O CONTRATADO devera fornecer terminais satelitais compativeis com o servico
(VSAT/LEOQ), incluindo suporte de montagem, fonte de alimentacdo compativel, grau de

protecao minimo IP54 para uso outdoor, e manutencgao preventiva e corretiva inclusa.

6.3.4.1.9 O servico devera suportar integracdo segura com VPN IPSec/IKEv2, alocacdo de IPs
privados ou publicos conforme necessidade do CONTRATANTE, garantindo compatibilidade

com firewalls e infraestrutura de rede do Data Center.

6.3.5. Da instalacao

6.3.5.1.A empresa contratada, devera fornecer todos os equipamentos passivos e ativos deverdo ser
dimensionados, fornecidos, instalados, configurados, mantidos, gerenciados e operados pelo
contratada e devera ser garantido o desempenho e os niveis de servigos contratados. Também deverado
ser fornecidos com todos os componentes, cabos, médulos e acessérios necessarios ao seu perfeito
funcionamento;

6.3.5.2. Todo o custo de transporte para o deslocamento da equipe técnica para a instala¢cdo do servigo
é de responsabilidade da Contratada, ndo podendo invocar qualquer 6nus a contratante;

6.3.5.3. A solucdo deverd ser entregue em funcionamento e apta a ser ativada na rede local da

CONTRATANTE;
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6.3.5.4. A empresa contratada para prestacao do servi¢co, devera no momento da instalacdo fornecer
treinamento e materiais de auxilio para a equipe de Tecnologia da Informacdo do CREMER]J,
fornecendo informagdes, conhecimentos, manuais, tudo que for indispensavel para execug¢do do
Servico;

6.3.5.5. A instalacdo estd condicionada ao dia e hordrio, bem como a ado¢do das regras estabelecidas
pela administracdo dos edificios o qual a antena devera ser instalada;

6.3.5.6. O fornecimento de material é condicdo indispensavel na prestacdo do servico, a empresa
contratada, deverd fornecer todos os itens necessdrios para execu¢ao do servico;

6.3.5.7. O fornecimento do material é condicdo intrinseca sem ele o qual ndo é apto para ser realizado,
ficando a contratante responsdvel pelos equipamentos deixado em locacdo, sendo de sua
responsabilidade;

6.3.5.8. A licitante devera apresentar certificacdo de homologacdo emitida pela Anatel para todos os
equipamentos que compreendem;

6.3.5.9. A licitante devera fornecer case de armazenamento e transporte dos equipamentos;

6.3.5.10. Homologacdo da Anatel para o conjunto de ativos referentes aos links via satélite;

6.3.5.11 Sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados;

6.3.5.12 Conformidade com a LGPD;

6.3.5.13 Suporte aos protocolos IP, TCP, UDP, HTTP, TELNET, FTP, SMTP,IMAP, POP3, SNMP, SSH, VPN,
ICMP, bem como a outros protocolos baseados em TCP/IP solicitados pelo CONTRATANTE;

6.3.5.14. A CONTRATADA sera responsavel por configurar e ajustar todos os Links, garantindo que

estejam completamente operacionais e possam navegar na Internet.

6.3.6 Requisitos de Manutencdo e Suporte Técnico

ba

6.3.6.1. A contratada deverd sempre colocar em pratica manutengdes com objetivo de melhoria do
servico de internet, para manté-lo estavel, melhorando suas funcionalidades, aumentando o
desempenho e possibilitando entregar um produto que atenda a todos os aspectos pretendidos neste
termo;

6.3.6.2 A contratada deverd sempre informar 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia para a
contratante, quando for necessdrio realizar manutencdao que deixard o servico em indisponibilidade
para que a contratante execute suas medidas de Gestdo de Riscos, podendo adota-las no periodo de
indisponibilidade do servico;

6.3.6.3. As manutenc¢des deverdo ocorrer prioritariamente no periodo que ndo houver atendimento
externo pela instituicdo, de modo que possa evitar prejuizo nos servicos do CREMERJ;
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LOCALIDADE ENDERECO CEP CAPACIDADE DO LINK
DELEGACIA DE ANGRA  |Rua Quaresma Junior, n2160/ Sala 506-Ed. Pago dos
DOS REIS Profissionais - Centro - Angra dos Reis/RJ 23500-230 50 Mbps
DELEGACIA DE CAMPQOS  |Praga Santissimo Salvador, n2 41/ Sala 105 - Centro-
DOS GOYTACAZES Campos/RJ 28010-000 50 Mbps
Avenida Roberto Silveira, n2 123 - Icarai - Miteroi- Rio
DELEGACIA DE NITEROI |de Janeiro/RJ 24230-150 50 Mbps
DELEGACIA DEVOLTA  |Avenida Sete de Setembro, n2 300 - Sala 204- Edificio
REDONDA Independéncia - Bairro Aterrado- Volta Redonda/Rj | 27213-160 50 Mbps
DELEGACIA DA BARRA DA |Sala 231- Shopping Downtown - Barra da Tijuca - Rio
TUUCA de Janeiro/RJ 22640-904 50 Mbps
DELEGACIA DE NOWVA  |R. Luiza Engert, 01 - Sala 202- Centro, Mova Friburgo -
FRIBURGO RJ 28610-070 50 Mbps
Rua Dr. Luiz Bellegard, 68- Sala 103- Centro, Macaé-
DELEGACIA DE MACAE |RJ 27913-260 50 Mbps
DELEGACIA DE ITAPERUMNA |Rua Dez de Maio, 626- Sala 406- Centro, Itaperuna- R1| 28300-000 50 Mbps
Rua Bardo do Rio Branco, 218- Sala 103- Passagem,
DELEGACIA DE CABO FRIO |Cabo Frio- RJ 28906-170 50 Mbps
Rua Doutor Paulo Frdes Machado, n298/Sala 202 -
DELEGACIA NOWVA IGUACU |Centro - Mova Iguagu - Rio de Janeiro/RJ 28235-170 50 Mbps
ADMIMNISTRATIVAS- Avenida Rio Branco, n2 18 - 182 andar - Centro - Rio
CENTRO de Janeira/RJ 20090-000 200 Mbps
ADMINISTRATIVAS- Praia de Botafogo, n2228, Ala A, Sala 602 - Botafogo -
BOTAFOGO (62 ANDAR) |Rio de janeiro/ RJ 22250-145 200 Mbps
Praia de Botafogo, n2228 119b - Botafogo - Rio de
SEDE janeiro/ RJ 22250-145 |1050 Mbps (1.05 Gbps)

Os enderecos das delegacias estardo atualizados no portal do CREMER]J para fins de consulta do ultimo
endereco: https://portal.cremerj.org.br/institucional/representacoes-do-cremerj

Topologia:

Interligacdao SEDE e Localidades:
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7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1. Segue a demanda estimada para a aquisi¢ao pretendida:

01 Servigo de link de radio 50 Mbps 26522 Servigo mensal 13

02 Servico de link de radio 200 Mbps 26522 Servico mensal 2
Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps

03 (1.05Gbps) 26522 Servico mensal 1

04 Instalagdo e configuragdo do link de radio 50 Mbps 26166 Servigo 13

05 Instalagdo e configuragdo do link de radio 200 Mbps 26166 Servigo 2
Instalagdo e configuragdo do link de radio 1050 Mbps

06 (1.05Gbps) 26166 Servigco 1

07 Servigo de link via satélite 26557 Servigo mensal 2

Obs: Reserva técnica 2 links de 50Mbps incluso no quantitativo acima

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. Para obter a estimativa do valor da contratacdo, sera realizada a pesquisa de precos nos termos da IN
Seges/ME n2 65/2021 pela area de planejamento e compras.

JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1. O objeto da contratacdo serd composto por 1 (um) grupo composto por 7 (sete) itens. Para fins de
classificacdo, serd considerado o menor prego.

9.2. Neste caso, nossa analise aponta para o NAO PARCELAMENTO, uma vez que a aquisi¢do proposta
contém especificacdes usuais de mercado.

9.3. 0 ndo parcelamento do objeto, no caso em tela, privilegiaria:

9.3.1. Economia de escala;

9.3.2. Aproveitamento da logistica, em especial, o frete necessério a entrega;
9.3.3. Controle e recebimento das aquisi¢cGes realizadas pela administracdo publica;
9.3.4. Fiscalizagcdo e gestdo do objeto;

9.3.5 Compreensado de que os itens licitados possuem interliga¢dao tecnoldgica.
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10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. A contratacdo em tela visa a continuidade do servico prestado atualmente através do Contrato
08/2023, Processo 81/2023.

11. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

11.1. A presente demanda se encontra em conformidade com o gerenciamento da area responsavel
solicitante, tendo seus custos projetados no Relatério Orcamentario Anual, referente ao Planejamento
Estratégico do Conselho.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Espera-se com a contratacdo em tela, o pleno atendimento das necessidades apontadas no item 4
(quatro) deste estudo, assim como, a manutengdo do servico que é acessorio ao cumprimento da missdo
institucional do Conselho.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO

CONTRATO

13.1. N3o ha providéncias necessarias, pois a empresa contratada ndo demanda adequacdo de estruturas
fisicas externas para atuar.

14. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

14.1. A contratacdo do objeto deste estudo obedecerd aos critérios de sustentabilidade ambiental contidos
no Guia Nacional de Contragdes Sustentdveis, no que couber.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORAGAO E

’

CONTEUDO DO DOCUMENTO

15.1. Asseguramos, ainda, que a aquisicao em questdo, nos moldes estipulados, é adequada para atender as
necessidades descritas neste documento.

16. DECLARAGCAO DA VIABILIDADE

16.1. A Equipe de Planejamento declara vidvel a aquisicdo com base neste Estudo Técnico.

17. DO ACESSO AS INFORMAGOES CONTIDAS NO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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17.1. Nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, entendemos que as informacgdes contidas
neste Estudo Preliminar DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam

como sigilosas.

Rio de Janeiro, 30 de outubro de 2025.

GICELIA Assinado de forma
digital por GICELIA
OLIVEIRA OLIVEIRA FONSECA
FONSECA BARBOSA:024204287
. 2
BARBOSA:0242 Dados: 2025.11.04
0428722 15:58:26 -03'00'
Integrante
Técnico

Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa

Superintendente de Tl
Matricula: 737

CLAUDIO Assinado de forma digital
por CLAUDIO AUGUSTO
AUGUSTO BRANCO:05158955719
BRANCO:05158955 pados: 2025.11.04
719 15:38:38-03'00'
Integrante
Técnico

Claudio Augusto Branco
Analista de Suporte

Matricula: 481

MARCIA MARIA Assinado de forma digital
CLIMACO PrAco A

DUTRA:84703423 DUTRA:84703423715
715 Dados: 2025.11.04

15:36:31 -03'00'

Integrante
Técnico
Marcia Maria Climaco Dutra
Analista de Suporte

Matricula: 652
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ANEXO | — MAPA DE RISCOS

Contratagdao de empresa para fornecimento de servigos especializados na locagao de
infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede Privada

FASE DE ANALISE PRELIMINAR

RISCO 1 — Auséncia de designacao do gestor da solugao.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (x)Alta

Auséncia de designagdo de gestor da solugdo levando a manutengdo de uma solugdo (e seu(s) contrato(s)) que nédo
atenda mais a uma necessidade do drgdo, seja porque a solugdo ndo consiga mais atender a essa necessidade, seja
porque essa necessidade deixou de existir, com consequente desperdicio de recursos.

Agao Preventiva Responsavel

1. A Diretoria deve publicar normativo definindo o papel
dos gestores para cada solugdo do orgdo, que Diretoria
normalmente é o requisitante da solugdo, e quais sdo as
obrigacGes deste com relagdo a solugdo.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Assessoria Juridica ndo aprova processo que nao
contenha declaracdo expressa do requisitante de que a Assessoria Juridica
manutencdo da solugdo é conveniente e oportuna para
atender a uma necessidade de negdcio.

RISCO 2 - Contratagdes desalinhadas com os planos.

Probabilidade: () Baixa ( x) Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (x)Alta

Execugdo de contratagGes desalinhadas dos objetivos estabelecidos nos planos do Conselho, levando a deixar de
investir em iniciativas que contribuam para o alcance desses.

Ac¢do Preventiva ‘ Responsavel

1. Diretoria deve aprovar o resultado do planejamento
conjunto das contratagdes e do orgamento da
organizacdo, verificando o alinhamento das contratagGes

Diretoria
previstas com os objetivos que constam dos planos, em
especial as contratacbes de maior importancia ou
materialidade.
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Agao de Contingéncia Responsavel

1. Diretoria, com auxilio do Controle Interno, ao aprovar

os artefatos das principais contratagdes, verifica se foi Diretoria e Controle Interno
estabelecido o alinhamento entre cada uma dessas

contratagdes e os objetivos dos planos do Conselho.

RISCO 3 — Requisitos desnecessarios.

Probabilidade: () Baixa () Média (x)Alta

Impacto: () Baixa (x) Média () Alta

Definicdo de requisitos da contratagdo indevidos, levando a limitagdo indevida da competicdo, com consequente
elevagdo do prego contratado ou dependéncia (indevida) de um unico fornecedor (no caso de inexigibilidade).
Contratagdao sem realizacdo de estudos técnicos preliminares, levando a contratagdo que nao produz resultados
capazes de atender a necessidade da administracdo, com consequente desperdicio de recursos.

Agao Preventiva ‘ Responsavel

1. Equipe de planejamento da contratac¢do elabora quadro
identificando as solugdes de mercado (produtos,
fornecedores, fabricantes etc.) que atendem aos
requisitos especificados e, caso a quantidade de
fornecedores seja considerada restrita, verifica se os
requisitos que limitam a participagdo sdo realmente
indispensaveis, de modo a avaliar a retirada ou
flexibilizagdo destes requisitos.

Equipe de Planejamento da Contratagdo

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Assessoria Juridica ndo aprova o processo. Assessoria Juridica

RISCO 4 — Estimativas inadequadas de quantidades.

Probabilidade: () Baixa () Média (x)Alta

Impacto: () Baixa (x) Média ()Alta

/A emer 3.t cremerjoficial/ n Cremer)/ Q ¢/Cremer) m company/cremer| B cremer)
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Estimativa de quantidades maior/menor que as necessidades da organizacgdo, levando a sobra/falta de produtos ou
servigos, com consequente desperdicio desses itens e de recursos financeiros.

Estimativa de quantidades menor que as necessidades da organizacdo, levando a falta de produtos ou servigos para
atender a necessidade da contragdo com consequente:

a) celebragdo de aditivos contratuais que poderiam ter sido evitados (esses aditivos podem fazer com que o
orgdo sofra o efeito do “jogo de planilha”, se os precgos tiverem sido manipulados pela contratada);

b) novas contratagdes (por licitagdo ou ndo, se o erro de estimativa tiver sido grande, com todo o esforgo
administrativo decorrente);

c) potencial quebra da padronizagdo dos produtos contratados;

d) perda do efeito de escala, no caso de celebragdo de aditivos ou de realizagdo de novas contratagdes, o que leva

a custo final maior do que no caso de se efetuar uma Unica contratagdo com a soma das quantidades contratadas
separadamente; ou

e) utilizacdo de orcamento superior ao previsto, o que pode levar ao cancelamento da contratagdo de outros
itens previstos no planejamento conjunto das contratagdes (3).

Agao Preventiva Responsavel

1. Equipe de planejamento da contratacdo defini
método para estimar quantidades necessarias (deve
buscar métodos e técnicas para estimar as quantidades
dos itens da solucdo em outros odrgdos/entidades) e
documentar a aplicagdo do método no processo de Equipe de Planejamento da Contratacdo
contratagao.

2. A equipe de planejamento da contratacdo deve
fazer levantamento exaustivo da necessidade, para
diminuir o risco de celebragdo de aditivos ou novas
contragdes.

3. O Fiscal do contrato de uma determinada solugdo deve
armazenar dados da execugao contratual, de modo que a
equipe de planejamento da contratagdo que elaborar os
artefatos da préxima contratacdo da mesma solugdo ou de
solucdo similar conte com informagGes de contratos
anteriores, o que pode facilitar a definicdo das
guantidades e dos requisitos da nova contratacgdo.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Assessoria Juridica ndo aprova processo de contratacdo
gue ndo contenha, nos autos, a memoéria de célculo das Assessoria Juridica
guantidades dos itens que serdo contratados.

RISCO 5 — Estimativas inadequadas de pregos.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa (x) Média () Alta

@
" Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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Coleta insuficiente de precgos ou falta de método para realizar a estimativa, levando a estimativas inadequadas, com
consequente utilizagdo de parametro inadequado para analise da viabilidade da contratacgdo e dificuldade de justificar
as estimativas quando questionados por partes interessadas.

Agao Preventiva Responsavel

1. O Conselho deve publicar normas fixando procedimento
consistente para elaboragdo de estimativas de preco.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. A equipe de planejamento da contratagdo deve
elaborar memdéria de calculo das estimativas de preco, Orgamento
considerando uma cesta de precos, conforme IN 65/2021.

Diretoria

RISCO 6 - Falta de abrangéncia da analise de viabilidade contratagao.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (x)Alta

Falta de abrangéncia da andlise de viabilidade da contratagao, ndo considerando todos os aspectos necessarios, com
consequente ndo contratacdo ou contratacdo de fornecedor que ndo é capaz de entregar a solugdo contratada ou a
solucdo que ndo produz resultados capazes de atender as necessidades que originaram a contratacdo.

Agao Preventiva Responsavel ‘
1. Equipe de planejamento elabora lista de verificagdo
(checklist) para servir como base das justificativas expostas Cada Setor Demandante
na conclusdo da analise de viabilidade da contratacdo.

Agao de Contingéncia Responsavel ‘

1. Assessoria Juridica ndo aprova processo de contratagdo
qgue ndo contenha, nos autos, a declaragdo de viabilidade Assessoria Juridica
da equipe de planejamento.

RISCO 7 — Auséncia de padronizagao dos editais.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa (x) Média ()Alta

LicitagGes com editais ndo padronizados, elaborados ad hoc, levando a multiplicidade de esforgos para realizar
licitagGes de objetos correlatos, com consequente esforgo desnecessario para elaborar editais e repeticdo de erros.

Acgdo Preventiva ‘ Responsavel

® Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22,.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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1. Utilizar minutas padronizadas da AGU. LicitagGes, Compras e Contratos

Agao de Contingéncia Responsavel
1. Assessoria Juridica ratifica a necessidade de utilizagdo

dos modelos da AGU. Assessoria Juridica

RISCO 8 — Falta de recursos financeiros para cumprimento das obrigacoes.

Probabilidade: ( x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (x)Alta

A falta de empenho realizado para a aquisicdo do objeto podera inviabilizar o pagamento.

Agao Preventiva ‘ Responsavel
1. Empenhar recursos suficientes para as obrigacdes Gerente da Contabilidade com o aval do Diretor
financeiras. Tesoureiro
Agao de Contingéncia ‘ Responsavel

1. Providenciar complementac¢do/subscricdo de recursos. |Gerente da Contabilidade com o aval do Diretor
Tesoureiro

RISCO 9 — Selecionar fornecedor inadequado.

Probabilidade: (x) Baixa () Média ()Alta

Impacto: ( ) Baixa () Média (x)Alta

Adjudicar e homologar o objeto a empresa com incapacidade técnica para fornecimento do objeto conforme
estabelecido no Termo de Referéncia.

Agao Preventiva Responsavel ‘

1. Especificar no Termo de Referéncia as exigéncias para
que a empresa tenha condigdes de realizar o Setor Demandante
fornecimento do objeto com o nivel de conformidade
necessario.

Agao de Contingéncia Responsavel ‘

1. Verificar durante o processo se a empresa
encaminhou toda documentagdo solicitada. Equipe de Apoio e Pregoeiro
2. Desclassificar empresas que ndo atendam os
quesitos solicitados no TR, garantindo-lhes o direito de
defesa.
® Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22,250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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RISCO 10 — Demanda equivocada. N3ao verificar a real necessidade.

Probabilidade: () Baixa (x) Média ()Alta

Impacto: () Baixa (x) Média ()Alta

1. Falta de planejamento das areas requisitantes.
2. Erro na solicitagdo da demanda.

Agao Preventiva Responsavel

1. Elaboragdo de formularios detalhados para as areas
requisitantes preencherem.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Participagdo das areas requisitantes em reuniGes
para definir o objeto, assim como todos os Licitagdes, Compras e Contratos e Demandantes
detalhamentos.

LicitagGes, Compras e Contratos

RISCO 12 — Elaborag¢ao de Termo de Referéncia inadequado.

Probabilidade: () Baixa ( x) Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (x) Alta

1. Falta de capacitagdo dos servidores.
2. Sobrecarga de trabalho.
3. Desconhecimento técnico do requisitante.

RISCO 11 — Atraso na emissao do parecer juridico, caso necessario

Probabilidade: () Baixa (x) Média ()Alta

Impacto: () Baixa ( ) Média (x)Alta

1. Geragdo de atraso para a efetivagdo da aquisi¢cdo, causando possivel dano ao erario.

Agao Preventiva Responsavel

1. Iniciar a confec¢do do Termo de Referéncia com

antecedéncia. Demandantes

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Definir uma data limite para a finalizagdo do processo
de analise da assessoria juridica.

Area Juridica

® Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22,.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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Agao Preventiva Responsavel

1. Capacitagdo dos servidores.
2. Remanejamento do quadro de pessoal.

Agao de Contingéncia Responsavel

1. Solicitar a revisdo da Assessoria Juridica. Area Juridica

Setor de Recursos Humanos

® Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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MATRIZ DE RISCOS
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ANEXO - RELATORIO DE CONSUMO DE BANDA
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Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do

Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia: Dezembro de 2024

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.
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Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1. CREMERJ - Sede A
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RTR-CCR-1009-8G-15 - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
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M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [max] 6.91 Mbps 390.17 Kbps  14.08 Mbps  157.37 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [max] 6.1 Mbps 1.43 Mbps 8.31 Mbps  101.69 Mbps
terface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors [max] o 0 0 [
terface etherl - Lan Cliente(): Qutbound packets with errors  [méx] o 0 0 [
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [méx] o 0 0 0
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-15 - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
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M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [max]  288bps  B4bps 162.40 bps 1.95 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [méx] 1.08Kbps 696bps 871.51bps 6€47.98 Kbps
terface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors [méx] o 0 o 0
terface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors  [méx] o o 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] o 0 0 [+]
3. CREMERJ - Angra
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
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- CREMER](): Bits received [méx] 1.01 Kbps 8 bps 3.38 Kbps  751.27 Kbps

Interface LAN
terface LAN
terface LAN
M Interface LAN
@ Interface LAN

M Interface LAN
m

- CREMER](): Bits sent
- CREMER](): Inbound packets with errors [méx]
- CREMER)(): Outbound packets with errors ~ [max]
- CREMER}(): Inbound packets discarded [max]
- CREMER)(): Outbound packets discarded ~ [max]

[méx] 896 bps 48 bps 18.19 Kbps  18.09 Mbps
3 o 0 0 o

coo
coo

0 0
0 0
0 0

4. CREMERUJ - Arquivo

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.
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Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER| - ARQUIVO: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic
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M Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Bits received [max] 395.53 Kbps 39.86 Kbps 1.44 Mbps  87.07 Mbps
M Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativol(): Bits sent [max] 16.61 Mbps 488 bps  19.39 Mbps  128.51 Mbps
B Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Inbound packets with errors [max] 0 0 [+] 0
M Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 ] 0
B Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(}: Inbound packets discarded [max] 0 0 0 o
[@ Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(}: Outbound packets discarded [max] 0 0 0 0
5. CREMERJ - Barra Mansa
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER| - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
25 M
20M
15 M
0M
5M Ij
N ‘la Al Je
S5t o dodoNodeoNBo NS de 8 oMo o dodofdaofNo o®sosodsoda ondeooedsSosodsNoSNeo o oo o o
gsnMsdgHsgNgiegNesygadgaeNgNegNeNgagdigNgNeNgagdsNgNgNeNgagyeNgNegNgngR
B R T T T T B R T R I RO
g 8 s =3 S =3 S g R = = i S R = = ] A & & a oA R & ® = a
b =
- -
= =
ultimo min meéd max
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 1.27Kbps 8bps 834Kbps 23.69 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 880 bps 48bps 17.06 Kbps 24.64 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors ~ [max] o 0 0 o
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 0
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - BARRA SQUARE: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 4.71Kbps B8bps 33.65Kbps  4.27 Mbps
[ Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 4.53Kbps 56bps 69.85Kbps 23.24 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 o 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] 0 o 0 0

7. CREMERJ - Cabo Frio

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.
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Tipo: Relatério de Consumo de

GEFQH Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER]|(): Network traffic

25 M
20M
15 M
0M
5M
. Ly | FRENEY
S ot e Moo N oMo No NS Mo oNe o doMdofdaofodo6saooHsodaodsoeoNsSsSHS®H :oN=SHeSS oo o o
gsnM¥sdgdsgignNseysygdgasgNgnngNsagagdgdgNsdgngdsNgNegyeNgagyeNgNeygngR
R T O T T T I I T R R - T - TR B B O RO
g S a =3 S =3 S s R H I = Ao A R = = R A & & a o R & & m a
o o
3 7
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMER|(): Bits received [max] 920 bps Obps 11.97 Kbps 14.84 Mbps
- CREMER)(): Bits sent [max] 592bps 48bps 10.01Kbps 24.23 Mbps
- CREMER)(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[@ Interface LAN - CREMERJ(): Qutbound packets discarded [max] 0 0 ] 0
8. CREMERJ - Campos
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
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M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 1.42Kbps 24bps  27.02Kbps 23.52 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 584 bps 56bps 228.00 Kbps  24.3 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors ~ [max] o 0 [} o
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 0
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMER]|(): Network traffic
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M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 1.41Kbps Obps 5.29Kbps 2.37 Mbps
[ Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max]  S44bps 48bps 14.55Kbps 22.2 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] o 0 0 o
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] o 0 0 o

10. CREMERJ - Macaé

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

ngga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
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M Interface LAN - CREMER|(): Bits received [max] 1.01Kbps 0bps 8.16 Kbps 8.19 Mbps
M Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [méx]  632bps Obps 26.18 Kbps 24.13 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[@ Interface LAN - CREMERJ(): Qutbound packets discarded [max] 0 ] 0 0
. <
11. CREMERJ - Niter6i
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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ultimo min méd max
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 4.19Kbps 8bps  2.3Kbps  2.13 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent {max] 3.94Kbps 48bps 5.06Kbps 23.73 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors ~ [max] 0 o 0 [}
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 0
12. CREMERUJ - Teresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - TERESOPOLIS: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
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ultimo min méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 1.28Kbps Obps 20.02 Kbps  5.87 Mbps
[ Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 408 bps 48bps  52.5Kbps 23.84 Mbps
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [max] o 0 o 0
M Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] o 0 o 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] o 0 o 0

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

GEFQB ! Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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udltimo min méd max

M Interface LAN - CREMER|(): Bits received [max] 1.290Kbps 40bps 10.67 Kbps 12.22 Mbps

M Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max]  576bps 56bps 26.78 Kbps  24.38 Mbps

M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0

[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0

M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0

[@ Interface LAN - CREMERJ(): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 0

14. CREMERUJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

31-12 [

o g
o
=
ultimo min méd max
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 16.12 Mbps  4.46 Mbps 16.87 Mbps  113.66 Mbps
M Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 971.56 Kbps 102.3 Kbps 4.1 Mbps  102.52 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0

M Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors ~ [max] [} o [} 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do
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Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia:; Fevereiro de 2025
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Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1. CREMERJ - Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER| SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic

200 M
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tltimo min méd max
W Interface etherl - Lan Cliente(}: Bits received [max] 20.6 Mbps 5.6 Mbps  17.22 Mbps  178.2 Mbps
Interface etherl - Lan Clientel its sent [max] 6.3 Mbps  989.68 Kbps 8.96 Mbps  165.3 Mbps
terface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] [] o 0 0
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER| SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
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altimo min mé max
B Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [max] 648 bps 64 bps 27.23 Kbps  25.65 Mbps
terface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [max] 1.78Kbps 688bps  7.93Kbps  2.87 Mbps
terface etherl - Lan Cliente(}: Inbound packets with errors [max] 0 0 [} [}
I Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 ] []
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] 0 0 0 0
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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ultimo min meéd max
B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [max] 1.37Kbps Obps  3.36Kbps  1.62 Mbps
M Interface LAN - CREMER]{): Bits sent [max] 856 bps 56bps 22.57Kbps 20.23 Mbps
terface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [max] "] [] 0 0
terface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors  [max] o 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [méx] o 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER](): Outbeund packets discarded [max] 0 [ 0 0

4. CREMERJ - Arquivo

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

o
3
o
8
&
S
o

M Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Bits received
m

02-02
12:00 f
03-02

RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER] - ARQUIVO: Interface ether6.21 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic

06-02

Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Bits sent
terface ether6.31 - Lan Cliente corporativo():
terface ether6.31 - Lan Cliente corporativo():
W Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo():
@ Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo():

09-02

15-02
1200 -
12:00 %
17-02

Gltimo min max
[mix] 591.41 Kbps 120.85Kbps  1.64 Mbps  80.27 Mbps
[mix]  29.59 Mbps  6.63 Mbps 21.14 Mbps  98.25 Mbps
] ] ]

Inbound packets with errors [max]

Outbound packets with errors  [max] 0 [ [ [
Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
Outbound packets discarded [max] 0 0 0 0

5. CREMERJ - Barra Mansa

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

12:00

01-02 00:00

M Interface LAN
nterface LAN
terface LAN
M Interface LAN
M Interface LAN
@ Interface LAN

02-02
12:00
03-02

- CREMERJ():
- CREMERJ():
- CREMERJ():
- CREMER():
- CREMER]():
- CREMER():

12:00
04-02
12:00
05-02
12:00
06-02
12:00
07-02
12:00
08-02
12:00

Bits received [max]
Bits sent [max]
Inbound packets with errors [max]
Outbound packets with errers  [max]
Inbound packets discarded [max]
: Outbound packets discarded  [max]
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ultimo min méd max

880 bps 8bps 16.55Kbps 24.06 Mbps

752 bps 112 bps 23.45 Kbps  22.96 Mbps
0 0

o
0
o

coo

0 0
0 0
0 0

6. CREMERJ - Barra da Tijuca (Downtown)

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic

12:00

01-02 00:00

M Interface LAN
terface LAN
terface LAN
I Interface LAN
M Interface LAN

02-02
12:00
03-02

- CREMER]():
- CREMER]():
- CREMER():
- CREMER():
- CREMER():
@ Interface LAN -

CREMER]()
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: Bits received [max]

: Bits sent [max]

: Inbound packets with errors [max]
: Outbound packets with errors  [max]
: Inbound packets discarded [max]
: Outbound packets discarded  [max]
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Jall

1200 [
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10-02
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8
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o

12:00
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15-02

12:00
16-02

12:00
17-02
18-02

ultimo min méd max
6.65 Kbps 264 bps  35.55 Kbps 3.69 Mbps
6.38 Kbps 64 bps  65.25 Kbps  22.12 Mbps
0 0

0 0
0 0
0 0

oo
oo

7. CREMERJ - Cabo Frio

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
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Tipo: Relatério de Consumo de

GEFQB Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - CABO FRIO: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
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ultimo min med max
M Interface LAN - CREMER](}: Bits received [max] 1.39 Kbps Obps 16.15Kbps 13.71 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 608 bps 40 bps 27.52 Kbps  22.48 Mbps
terface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [max] o 0
terface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] o [ 0 0
W Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets discarded [max] 0 0 0 0
8. CREMERJ - Campos
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER| - CAMPOS: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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udltimo min meéd max
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 1.53 Kbps 0 bps 25.83 Kbps  23.44 Mbps
nterface LAN - CREMER(): Bits sent [méx] 584 bps 56 bps 180.32 Kbps  25.11 Mbps
terface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0
W Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets with errers  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [max] o [} [} [}
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
9. CREMERUJ - Itaperuna
RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
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altime min méd méx
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [méx] 1.4Kbps 16bps 11.18 Kbps 1.2 Mbps
terface LAN - CREMERJ(): Bits sent [méx] 544 bps 48bps 34.75Kbps 22.34 Mbps
tterface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0
I Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors  [max] o [} 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

10. CREMERJ - Macaé

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

GEFQH Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
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dltimo min med max
M Interface LAN - CREMER](}: Bits received [max] 1.12Kbps 0 bps 8.79 Kbps 6.12 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 512bps O0bps 27.62Kbps 25.45 Mbps
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [méx] o 0 0 0
W Interface LAN - CREMER](): Outbeund packets with errers  [max] 0 [ 0 0
W Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
@ Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets discarded [max] 0 0 0 0
. 7.
11. CREMERUJ - Niteroi
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
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dltimo min mé ma
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 5.73 Kbps 0bps 14.19 Kbps 8.08 Mbps
M Interface LAN - CREMER(): Bits sent [méx] 5.19 Kbps 48 bps 31.9 Kbps 87 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0 0
W Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets with errers  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
- .
12. CREMERUJ - Teresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - TERESOPOLIS: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
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ultimo min méd méx
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [méx] 696 bps 0 bps 24.2 Kbps 3.84 Mbps
W Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent [méx] 400bps 40bps 79.71Kbps 22.19 Mbps
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0 0
I Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors  [max] [} [} o o
[ Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




G« . P Tipo: Relatdrio de Consumo de Cliente: CREMERJ
Efga f Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
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dltimo min med max

M Interface LAN - CREMER](}: Bits received [max] 1.22 Kbps 0 bps 6.41 Kbps 6.08 Mbps

M Interface LAN - CREMER](): Bits sent. [max] 584 bps 48 bps 22.61 Kbps  23.09 Mbps

M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [méx] o 0 0 0

W Interface LAN - CREMER](): Outbeund packets with errers  [max] 0 [ 0 0

W Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0

@ Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets discarded [max] 0 0 0 0

14. CREMERUJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
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dltimo min meéd max

M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 15.92 Mbps 9.88 Mbps  17.7 Mbps  108.17 Mbps

M Interface LAN - CREMER(): Bits sent [méx] 3.28 Mbps  131.42 Kbps 5.77 Mbps  101.97 Mbps

M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0

W Interface LAN - CREMER(): Outbeund packets with errers  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.
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Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1.

200m

CREMERJ

150M

100m

-Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic

som
. A I~ (e, e p A o) Oy ot bt nds D) Al AL
Gltimo min éd max
B Interface ether] - Lan Cliente(): Bits received [méx] 14.18Mbps 179.88Kbps 16.3 Mbps  192.6 Mbps
H Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [max]  6.51Mbps 183.86 Kbps 8.66 Mbps 154.36 Mbps
B Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors  [max] 0 o o o
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 [ [
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 [ [
@ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [méx] o 0 0 0
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
200K
150K
100k
sok
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Gltimo min méd max
B interface etherl. - Lan Cliente(): Bits received [mix] 62abps  72bps 447.77 bps 183.79 Kbps
B Interface etherl - Lan Clientel] [méx] 176Kbps 70abps  1.45Kbps 103.51Kbps
M Interface etherl - Lan Cliente(] [max] 0 o 0
M Interface etherl - Lan Cliente(] [max] 0 o o 0
M Interface etherl - Lan Cliente( [maéx] 0 o [ 0
[ Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] [ o 0 0
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
25
20k
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0
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 1.39Kbps 8bps 394.86bps 2.2 Kby
B Interface LAN - CREMER)(): [max] 816bps 48bps 454.76bps 1.25 Kbps
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets with errors [max] o [ o
M Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets with errors  [max] ] [ 0
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets discarded [max] ] [ ] 0
[ Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets discarded [max] o 0 o 0
4. CREMERJ - Arquivo
RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER] - ARQUIVO: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic
100
om
i
som
som
o LA : w M | )
o radndlty [TV 4 . A
dltimo min éd ax
] .31 - Lan Cliente Bits received [méx] 454.92Kbps 18.71Kbps 155 Mbps 79.36 Mbps
] .31 - Lan Cliente Bits sent. [méx] 17.09 Mbps. 248bps  20.43 Mbps  82.77 Mbps.
I 131 - Lan Cliente Inbound packets with errors  [max] o 0 0 o
I 131 - Lan Cliente Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
[ 31 Lan Clente Inbound packets discarded ~  [max] 0 0 0 0
a 131 - Lan Cliente Outbound packets discarded  [max] ) 0 0 )

5. CREMERJ

- Barra Mansa

GigaCom do Brasil Ltda.

Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Giga

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

20m
1M
oM
sm
”DQMEMEMEmEMDMQ,AQMQMEAMEMEMEHumaynmamamaﬂuﬁEnumnmuynmnmamuﬁumunu
dltimo  min méd méx

B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received {max] 198Kbps 8bps 10.64Kbps 10.95 Mbps

nt (max] 74abps 48bps 2678 Kbps 19.95 Mbps

(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0

Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0

: Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] o 0 0 0

6. CREMERJ

- Barra da Tijuca (Downtown)

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic

3103 2359

.
dltimo min méd max
Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 100.77Kbps  Obps 30.63Kbps 4.05 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bit [max] 115.49Kbps 56 bps 68.28 Kbps  23.69 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 0 o
7. CREMERJ - Cabo Frio
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
"’ lw\ L ﬁl\
o Ao A . A.L ik
ultimo. min méc max
W Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 1 Kbps 8bps  10.74 Kbps 6.81 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bits max] 520 bps 56 bps 24.29 Kbps  24.89 Mbps.
Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors [max] 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0
3 3

B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max]

8. CREMERJ

0
0

0
0

- Campos

RTR-RBD-1100AHX2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

5m
20m
1M
0m
sm
o
timo _min
Interface LAN - CREMERJ(): Bits received {max] 1.4 Kbps 32 bps
Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent {max] 656 bps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [max] 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors ~[max] 0 0
B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded ~ [max] 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0

1200
103
1200
1203
1200
1303
1200
1403
1200
1503
1200
1603
1200
o
1200
1803
1200
903
1200
2003
1200
2103
1200
2203
1200
2303
1200
2403
1200
1200
1200
2703
1200
2903
1200
3003
1200
3103
1200

mé max
17.61Kbps  13.36 Mbps

48bps  69.32Kbps  22.94 Mbps
0 0 0

0 0
0 0
0 0

9. CREMERJ - ltaperuna

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.

1200
2803

3103 2359




O’Eigar om

Tipo: Relatério de Consumo de

Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - [TAPERUNA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

§

LLJAL il

M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 116 Kbps Obps 7.99 Kbps 999.22 Kbps
W Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max]  552bps 48bps 27.8Kbps  22.54 Mbps
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets with errors [max] o [ 0 0
M Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets with errors ~ [max] 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] [ [ 0 0
[ Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets discarded [max] o [ o 0
10. CREMERJ - M 2
0. J - Macaé
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER| - MACAE: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
10K v
o - R T ) .. O -
.
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 153Kbps Obps  382.1bps 2.92 Kbps
 Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 560 bps 48bps 372.85bps 1.39 Kbps.
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets with errors  [max] [ [ [ 0
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets discarded [max] o [ ] 0
B Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets discarded [max] o o 0 0
11.C iteroi
. CREMERUJ - Niteroi
RTR-RB2011 - CLI - CREMER)] - NITEROI: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
. N
altimo in méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] S5.46Kbps  Obps 13.58 Kbps  3.21 Mbps.
M Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 5.28 Kbps 48bps 36.09 Kbps  22.43 Mbps
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets with errors [max] [ 0 ] 0
M Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets with errors  [max] o [ o 0
M Interface LAN - CREMER|(): Inbound packets discarded [max] o ] o 0
[ Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets discarded [max] o 0 o 0
12. CREMERJ - T dpoli
. = leresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - TERESOPOLIS: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
i
. M ha
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received max] 1.03Kbps Obps 23.45Kbps  16.27 Mbps.
- CREMER|(): Bits sent max] 656 bps 48bps 77.12Kbps  24.98 Mbps
- CREMER)(): Inbound packets with errors ax] o o 0 0
Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
inbound packets discart [max] 0 0 0 0
W Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets discarded [max] o 0 o 0

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.

Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

GEFQB Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

1200
503

1200
3103

dtimo  min méd méx
B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received max] 15Kbps Obps 10.76Kbps 4.4 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent max]  632bps 48bps 40.51Kbps  25.45 Mbps
W Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0

B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

14. CREMERJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

tim min med max
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits received {max] 1579 Mbps 52.63Kbps 17.16 Mbps 107.73 Mbps
 Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent [max] 3.52Mbps 27.23Kbps 535 Mbps  102.54 Mbps
B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max] 0 ] 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors ~ [max] 0 o 0 0
 Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.



Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do

Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia: Maio de 2025

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

G’Eigar oI

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1. CREMERJ - Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic

10w \
pyr |
! I i I ‘ i t f A i Wil
wom ‘ o L HW‘IK H " i R
om ) e A ] / -
ol et b o bt W wan LAY L' WV W Wl W b Al W M WA B T Vet
o
dltimo min méd max
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [méax]  12.95 Mbps 5.56Mbps  19.46 Mbps  170.82 Mbps.
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [méax] 6.08 Mbps  101.18 Kbps. 9.31 Mbps 158.8 Mbps.
Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors  [max] 0 [ [] [
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with erors  [max] 0 0 0 0
I Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] o 0 0 0
B e Lo Chemas): oot packas soraretd i) 8 s : S
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
. WA ik b
R P N
dtmo iy cd méx
B nterface ether - Lan Clente): Bt rceived miq  ews Gims %05edoes  2543ubps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent max] 184Kbps 976bps  8.67Kbps  23.25 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors [max] 0 [ 0
H Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
 Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] 0 o 0 0
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Valores do item
ox
o
4K ﬁ
2«
L | ﬂ
noumuaumumumnmumumumumumumu S w 8 w 8 w 2 w 8 w 8 w 8 w 8 w 8 w g w 8 w 8 w 8 w 8 w 8 w 8 w 8 w g o
dtmo  min  méd méx
W Interface LAN - CREMER](): Bits received [méd] 383bps  Obps 53556 bps  96.86 Kbps
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent [méd] 431bps 48bps 60074 bps  103.01 Kbps.
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded [méd] 0 o o 0
I Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors. [méd] 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [méd] [ [ 0 0
O Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with errors  [méd] 0 0 0 0
4. CREMERJ - Arquivo
RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER| - ARQUIVO: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic
dltimo min éd max
] .31 - Lan Cliente Bits received [max] 54202 Kbps 49.08Kbps  1.67Mbps 8102 Mbps.
] .31 - Lan Cliente its sent [max] 1582 Mbps  5.63Mbps  22.03 Mbps  80.79 Mbps.
] her6.31 - Lan Cliente Inbound packets with errors. max] 0
] .31 - Lan Cliente Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
Nl .31 - Lan Cliente Inbound packets discarded max] 0 0 0 0
] .31 - Lan Cliente Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

5. CREMERJ - Barra Mansa

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




O’Gigaﬁ T

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic

Al

mumk

0105 00:00

B interface LAN

O interface LAN

6.

1200
0205
1200
0305
1200
0405
1200
0505
1200
0605

- CREMER)(): Bits received
- CREMER](): Bits sent

- CREMERJ(): Inbound packets with errors

- CREMER)(): Outbound packets with errors
- CREMER)(): Inbound packets discar

- CREMER](): Outbound packets discarded

CREMERJ

A

|

ok AL.
dtmo  min med max

[max] 138Kbps  Obps  10.4Kbps  14.28 Mbps

ax]  944bps 40bps 27.94 Kbps  25.32 Mbps
[max] o 0 o [
(max] 0 0 0

ax] o 0 o [
[max] o J o o

- Barra da Tijuca (Downtown)

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

01-05 0000

B Interface LAN

B interface LAN

7.

1200
0205
1200
0305
1200
0405
1200
0505
1200
0605

- CREMER)(): Bits received
- CREMERJ(): Bits sent

- CREMER)(): Inbound packets with errors

- CREMER)(): Outbound packets with errors
- CREMERJ(): Inbound packets discarded

- CREMER|(: Outbound packets discarded

CREMERJ

itimo in meéd max
[max] 429Kbps 16bps 27.27Kbps 5.65Mbps
max] 413Kbps 56bps  81.3Kbps 24.49 Mbps
[max) 0 0 [ o
[max] 0 0 0 0
[max] 0 0 0 0
[max] 0 0 0 0

- Cabo Frio

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

31052359

31052359

Gltimo min max
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [max] 920bps  Obps 1.95 Kbps.
 Interface LAN - CREMER)(): Bits sent ax] S36bps 32 bps 720 bps.
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors. [max] [ [ [
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] o [ [
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded [méx] o o 0
[ Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o o 0
8. CREMERJ - Campos
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMER(): Network traffic
. s, o M
.
W Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [max] 1.04Kbps 16bps 22.42 Kbps  21.52 Mbps
s ser [max]  S04bps 48bps 160.3 Kbps  25.47 Mbps
Inbound packets with error ax] o o o o
CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
packets discarded ax] 0 0 0 0
[l Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 o o

9.

CREMERJ

- Itaperuna

GigaCom do Brasil Ltda.

Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Giga

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

" |
B Interface LAN - CREMER)(): Bits received [mix] 142Kbps  Obps 10.94 Kbps 135 Mbps
ent [max]  S52bps 48bps 36.51Kbps  20.97 Mbps
: Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
‘Outbound packets with errors [max] o 0
: Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 o 0
10. CREMERJ - Macaé
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
- L J N k.
dltimo min méd
Interface LAN - CREMER](): Bits received [méix] 112Kbps  Obps 88 Kbps ps
Interface LAN - CREMERJ(): Bits [max]  S60bps 48bps 32.38 Kbps  25.23 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors. 3x] ] 0 0 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] 0 0 0 0
11.C iteré
. CREMERJ - Niteroi
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
, ! ™ o Moo ) I
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 6.42 Kbps 0bps 12.19 Kbps 5.33 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 5.66Kbps 48bps 31.13Kbps 19.52 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0
Interface LAN - CREMER|(): Outbound packets with errors [max] 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] ) 0 ) 0
12. CREMERJ - T dpoli
) - Teresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - TERESOPOLIS: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
" M
.

Interface LAN - CREMERJ(): Bits received

Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent

Interface LAN - CREMER(): Inbound packets with errors
Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors
H Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded
H interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded

mé méx
{méx] 848bps  Obps 19.67Kbps  15.34 Mbps
(mdx] 520bps 48bps 68.25Kbps  25.65 Mbps

0 0 0 0

0 0 0 0
max] 0 0 0 0
(max] 0 0 0 0

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

GEFQB Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

1200

ditimo min méd méx
B Interface LAN - CREMER)(): Bits received (max] 129Kbps  Obps  414Kbps 3.7 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent (max]  512bps 40bps 16.12Kbps  22.89 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
H Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 o 0

14. CREMERJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic
120m

100m

itimo min méd méx
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received (mx]  16.08Mbps 42.11Kbps  17.93Mbps 11168 Mbps

H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent
B Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors a
H Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
 Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0

(max] 7.92Mbps 21.24Kbps  7.06Mbps  102.97 Mbps
x 0 ] 0

0
0
0
o

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.



Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do

Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia: Junho de 2025

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

CREMERUJ - Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic

ditimo in méd ax
W Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [méx]  7.63Mbps  4.91Mbps  18.46 Mbps 16111 Mbps
= 1- Lan Cliente(): Bits sent (max] 6.21Mbps 14lMbps  879Mbps 14104 Mbps
B 1- Lan Cliente(): Inbound packets with errors  [max] 0 o 0 0
H Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with emors ~ [max] 0 0 0 0
H Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded ~  [max] 0 0 0 0
a - Lan Cliente(): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
sm
20m
1M
M
B Bﬂ IJ\
ditimo min éd méx
] - Lan Cliente): Bits received (max]  Tl2bps  72bps 23.79Kbps 2111 Mbps
] 1- Lan Cliente(): Bits sent (max] 186Kbps 70abps  85Kbps  17.79 Mbps
 Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors  [max] o o o
B Lan Cliente(): Outbound packets with errors ~ [max] 0 o o 0
B Lan Cliente(): Inbound packets discarded ~  [max] 0 0 o 0
a 1- Lan Cliente(): Outbound packets discarded  [max] o o o o
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
120k
100k
a0k
T3
ak
20k l
b 2 S A 2 S S F S S A A= 2 F S S 2 2 S S s S 3 S A F S S S o
dtmo  min méd ax
B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [max] 139Kbps  Obps 54738bps  96.64 Kbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent max]  B00bps 48bps  626.6bps  102.9 Kbps
B Interface LA - CREMERJ(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 o ] ]
B Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets with erfors  [max] 0 0 0 0
H Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
H interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 o
4. CREMERJ - Arquivo
RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER] - ARQUIVO: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic
100M
s
com
aom
- [M/L
o
$F5 187588888 § 8888 gEge gL e s gt gy L gL g6 gL gL gL gL
ditmo min méd méx
M Interface ethers.31 - Lan Cliente Bits received [méx]  27126Kbps 11642 Kbps 142Mbps 786 Mbps
] 31- Lan Cliente Bits sent {max] 16.19Mbps 3413 Kbps 21.6Mbps 87.67 Mbps
B 31- Lan Cliente Inbound packets with errors  [max] 0 o o o
H Interface ethers.31 - Lan Cliente Outbound packets with errors ~ [max] 0 o o 0
= 31- Lan Cliente Inbound packets discarded  [max] 0 o o o
2 31- Lan Cliente Outbound packets discarded  [max] 0 o o o

5. CREMERJ - Barra Mansa

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Giga

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic

Y
20m
1M
M
sm
o
dtmo  min méd méx
B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received ax] 12Kbps  Obps  472Kbps 4.4 Mbps
its [max] 880bps 40bps 14:31Kbps  20.17 Mbps
: Inbound packets with errors  [max] 0 o [ 0
Outbound packets with errors ~ [max] 0 0 0
: Inbound packets discarded  [max] 0 0 o 0
H Interface LAN - CREMERJ(): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

6. CREMERJ - Barra da Tijuca (Downtown)

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

1200
06
1200
o
1200
2808
1200
906
1200
3008
1200

, ) Al /] I
Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 11522Kbps  Obps 27.54Kbps  8.92 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 12284 Kbps 56bps 90.38 Kbps  24.43 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors (max] 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o o o 0
7. CREMERJ - Cabo Frio
RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic
- he . L
. Mo u [P
dltimo min éd X
M Interface LAN - CREMER](): Bits received [méx] 1.1 Kbps O0bps  11.63 Kbps 4.51 Mbps
LAN - CREMERJ(): Bits sent max]  616bps 48 bps  28.77 Kbps  25.58 Mbps.
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors ax] [ 0 [ 0
Interface LAN - CREMER)(): ound packets with errors. [max] o 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
8. CREMERJ - Campos
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
- LA
Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 896bps 16bps  14.38Kbps  14.13 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 600bps 48bps 11245Kbps  25.69 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors (m 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded (max] 0 0 0 0
[l Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded [max] 0 0 o o

9. CREMERJ - ltaperuna

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.

30-06 2359

3006

3006 2359

30-06 2359




. Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]
E‘ga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RB2011 - CLI - CREMER) - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
xm

—

W Interface LAN - CREMER](): Bits received [max] 992bps  Obps  B.09Kbps  7.23Mbps
its sent [max] 544bps 48bps 26.08Kbps  20.23 Mbps
(): Inbound packets with errors. [max] [ 0 0 o
Outbound packets with errors  [méx] [ 0 0 o
Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
W Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded [max] 0 0 0 o
10. CREMERJ - Macaé
0. J - Macaé
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMER(): Network traffic
B il N
.
dltimo min me ax
Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 166Kbps  Obps  9.44Kbps 18.48 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 648bps 48 bps  24.61 Kbps  25.17 Mbps.
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors (méx] 0 o o [J
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded ax] 0 [ [ [
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o o o o
11.C iterd
. CREMERUJ - Niteroi
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
B b L L MA LL« L4
dltimo min 6 ¢ max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 4.5Kbps  152bps  14.73 Kbps 7.64 Mbps.
Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 4.06Kbps  72bps 47.48 Kbps  24.85 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] [ [ 0 [
Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 o o [
Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [max] 0 [ 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
12. CREMERJ - T dpoli
. - Teresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - TERESOPOLIS: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
.
. Mu i\ N PR N
Interface LAN - CREMER)(): Bits received max] 137Kbps  Obps 17.56 Kbps 1117 Mbps
Interface LAN - CREMER)(): Bits sent max] ~ 432bps  48bps  67.2Kbps  24.95 Mbps
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors max] 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded (max] 0 [ [ [
B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded [max] 0 o o o

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de

ngga Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

CREMER)()
- CREMER)()
- CREMER)()
- CREMERJ()
- CREMER) ()
B interface LAN - CREMER]():

14.C

dtimo _min med méx
: Bits received [max) 154Kbps 16bps  681Kbps  7.81Mbps
: Bits sent [max] 560bps 48bps 22.12Kbps  25.76 Mbps
: Inbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
: Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0 0
: Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

REMERUJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

CREMER))
CREMER)()
CREMER)()
- CREMER)()
- CREMER)()
B interface LAN - CREMER]():

ditimo méd
: Bits received [max] 15.56Mbps  935Mbps 17.61 Mbps  110.48 Mbps
: Bits sent [max] 112Mbps 12693 Kbps  6.49Mbps  710.09 Mbps

Inbound packets with errors X 0 0 0 0

: Outbound packets with errors ~ [max] 0 0 0 0
: Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do

Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia: Agosto de 2025

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

@’Eigar orm Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1. CREMERJ - Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
200

150M

100M

N AN, .

Ml S| PR AL B
ZLE ,A‘.‘r.“.A! Ld 1\“' ‘\)ﬁ kl S ML ‘ ‘ ; ‘I’ L) WJ i AT SN

o
dltimo min éd max
B Interface ether - Lan Cliente(): Bits received [max] 6.09Mbps  4.08Mbps  20.7Mbps  198.42 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [méax] 6.1 Mbps 159.04 Kbps 878 Mbps  111.27 Mbps
Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors  [max] o o o o
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with erors  [max] 0 0 [ [
I Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 0 [ [
B rterace ctherd - Lon Clnte): Outmount packets ecored (i) 5 ; ; :
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
-
0
5w
1o
” J M
T o bt I Ia, A e Mt A
8 8
Gltimo 6 max
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [méx) 600 bps. 72bps  36.25 Kbps  23.58 Mbps.
B Interface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [max] 17Kbps 102Kbps 13.96Kbps 9.4 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors [max] 0 [ 0
B Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with emors  [max] 0 0 0 o
B Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded max] 0 0 0 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] [ o 0 0
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - ANGRA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic
-
om
-
1om
s l
o
dtmo  min  méd -
B Interface LAN - CREMER](): Bits received [max] 126Kbps Obps  8.52Kbps  21.02 Mbps
B Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max]  728bps Obps 36.87 Kbps  24.67 Mbps
8 nterface LAN - CREMERY: Ibound packets with errors [ man] S %% o ]
I Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] [ 0
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded [max] [ [ [ 0
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o o o 0

4. CREMERJ - Arquivo

RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER] - ARQUIVO: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic

£3589 88 g8 ;35 §5¢8838§68 %783 988 56659y sorgregyr9u gz osooessrergyyi
Gitimo mi méd méx

] 31 - Lan Cliente Bits received [méx] 16682Kbps 54.14Kbps  127Mbps 8077 Mbps
] 31 Lan Cliente Bits sent [mix]  15.95Mbps 578.6Kbps 2126 Mbps  85.6 Mbps
] her6.31 - Lan Cliente Inbound packets with errors  [max] 0 o

9] 31 - Lan Cliente Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
= 31 - Lan Cliente Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0 0
[E] .31 - Lan Cliente Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 o

5. CREMERJ - Barra Mansa

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER] - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic

oM

25m

20m

1M

10M

sm

o Ak
ditimo min med

B Interface LAN - CREMER)(): Bits received (max] 137Kbps  B8bps  14.9Kbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent max]  848bps 64bps  30.89 Kbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0
B Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0

6. CREMERJ

A

méx
9.79 Mbps
25.58 Mbps
0

0
0
0

- Barra da Tijuca (Downtown)

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

1200

3108

1200

31082359

‘
B H [ |
N al AW L Y [l
dltimo min méd ax
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 459Kbps  Obps  35.71Kbps  4.03 Mbps
W Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent [max] 4.26Kbps 48bps 120.02 Kbps  23.31 Mbps
B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 0 o
7. CREMERJ - Cabo Frio
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
- L o ¥
o e foa, |V ) g Aot et Mo Na .
dltimo min d max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 1.24Kbps 104bps 19.27 Kbps  17.52 Mbps
 Interface LAN - CREMER)(): Bits sent (max]  S04bps  S6bps 33.98 Kbps  25.08 Mbps
H Interface LAN - inbound packets with errors [max] 0 [ [ [
 Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 0 0

8. CREMERJ - Campos

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

Y

20m

1M

oM

sm

o

ditimo min méd

B Interface LAN - CREMER)(): Bits received (méx] 114Kbps  Obps 28.29 Kbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent (max] 520bps 72bps 12339 Kbps
 Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0

9. CREMERJ - ltaperuna

1200

13.28 Mbps
22.88 Mbps
o
o
o
o

GigaCom do Brasil Ltda.

Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.

1200

3108

1200

31082359




Giga

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil

Ltda.

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

"
.
B Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 113Kbps 8bps 12.95Kbps  3.09 Mbps
H Interface LAN - CREMER)(): Bits sent max] 536bps Obps 59.35 Kbps  25.25 Mbps
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o o 0 0
10. CREMERJ - M <
0. J - Macaé
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
Lk hA B, A L " Lo la A A o L
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received [max] 103Kbps Obps 14.96Kbps  9.36 Mbps
H Interface LAN - CREMER)(): Bits sent [max] 512bps 48bps  40.16 Kbps  25.22 Mbps.
B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors [max] 0 0 0 [
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded ax] 0 0 0 0
M Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded [max] o 0 0 0
11.C iteroi
. CREMERUJ - Niteroi
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

itimo min max
B nterface LAN - CREMERJ(): Bits received (méx] 6.96Kbps  Obps  33.97 Kbps  13.08 Mbps
CREMER)(): Bits sent ax] 6.47Kbps 40bps 19141Kbps  24.64 Mbps
inbound packets with errors  [max] 0 0 0
- : Outbound packets with errors ~ [max| 0 0
B Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets discarded  [max] o 0 o o
12. CREMERJ - T opoli
. - leresopolis
RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - TERESOPOLIS - Desativado dia 07-08-25: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic
sm
am
3m
2m
m
o TahN
dtimo  min mé méx
B Interface LAN - CREMER)(): Bits received (méx] _ Obps  Obps 15.76Kbps 4.87 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent ax] 136bps 48bps 33.50Kbps  3.35Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors ax] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
B Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discar max] 0 0 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

13. CREMERUJ - Volta Redonda

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.

1082359,

0808 08:27.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

ngga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

ditimo min méd méx
- CREMER)(): Bits received {max] 131Kbps 16bps 51826 bps 51046 Kbps
- CREMER)(): Bits sent (m3x]  608bps 56bps  146Kbps  18.23 Mbps
- CREMERJ(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 0 [ o
- CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
- CREMERJ(): Inbound packets discarded  [max] 0 0 0 o
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

14. CREMERJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic
s00M

itimo in méd m
M Interface LAN - CREMER)(): Bits received (méx] 1585 Mbps _ 8.26Mbps  17.68 Mbps 70656 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(): Bits sent (mx] 480.23Kbps 109.02Kbps  8.75Mbps 703 M
B Interface LAN - CREMER)(): Inbound packets with errors  [max] 0 0 0
H Interface LAN - CREMER)(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0
 Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded ~ [max] 0 0 0 0
H Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

G.Ejga Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

Relatorio de
Consumo de Banda
Rede Privada de Telecomunicacoes

do

Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro - CREMERJ

Més de Referéncia: Setembro de 2025

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




Caigaco

Tipo: Relatério de Consumo de

Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

1.

CREMERUJ - Sede A

RTR-CCR-1009-8G-1S - CLI - CREMER] SEDE A: Interface etherl - Lan Cliente()

: Network traffic

)
* PUMSU WM L WM UL M o
‘ _
, 1“ ‘hl] IJ,.A o) | t 1 ‘ s J.L L L LS U L it L4 N
dltimo min g max
W Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [max] 19.87 Mbps Obps  20.35 Mbps  182.84 Mbps
nterface etherl - Lan Cliente(): Bits sent [max] 6.28Mbps 0 bps. 9.16Mbps  143.15 Mbps
Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors. [max] 0 o
nterface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
nterface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] [ [ [ o
M Interface etherl - Lan Cliente(): Qutbound packets discarded [max] 0 0 0 o
2. CREMERJ - Sede B
RTR-CCR-1009-8G-15 - CLI - CREMER] SEDE B: Interface etherl - Lan Cliente(): Network traffic
. ﬁ/& [P M A M WL
dltimo min méd max
M Interface etherl - Lan Cliente(): Bits received [max] 712bps  Obps 62.93Kbps  23.21 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(}: Bits sent [max] 1.77Kbps Obps 27.24Kbps 111 Mbps
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets with errors [max] [ ] [
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets withemors  [max] 0 ] 0 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Inbound packets discarded [max] 0 [ 0 0
M Interface etherl - Lan Cliente(): Outbound packets discarded [max] 0 [ 0 0
3. CREMERJ - Angra
RTR-PWR-732 - CLI - CREMER| - ANGRA: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic
o
.
dltimo. min méd max
nterface LAN - CREMER](): Bits received [max]  1.01Kbps 8bps  4.47Kbps  6.46Mbps
nterface LAN - CREMER](): Bits sent. [max] 720bps 48 bps  20.46 Kbps  24.43 Mbps.
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0 0 0
Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
B interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [méx] 0 0 ] ]
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded ~ [max] 0 0 o o

4. CREMERUJ - Arquivo

RTR-CCR-1009 - CLI - CREMER] - ARQUIVQ: Interface ether6.31 - Lan Cliente corporativo(): Network traffic

0109 00:00

W interface ether6.31 -
nterface ether6.31 -
nterface ether6.31 -
nterface ether6.31 -
nterface ether6,31 -
[ Interface ether6.31 -

Lan Cliente corporativo
Lan Cliente corporativo

Lan Cliente corporativo():

its received [max]
ts sent [max]
nbound packets with errors  [méx
utbound packets with errors  [max]
nbound packets discarded  [max]
utbound packets discarded  [max]

ultimo min méd
19547 Kbps  935Kbps 144 Mbps
16.85 Mbps  216bps  20.91 Mbps
o o
o o o
0 0 0
0 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.

1509

1200
1608 |
1200

max
77.34 Mbps
88.11 Mbps

0
0
0

Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.

3009 2359 F




CGiga

Tipo: Relatério de Consumo de
Banda

Cliente: CREMERJ

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

5. CREMERJ - Barra Mansa

terface LAN - CREMER](): Bits received
tterface LAN - CREMER](): Bits sent

terface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max]
terface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max]

W Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max]
[ Interface LAN - CREMER](: Outbound packets discarded  [max]

688 bps
0

0
[
0

RTR-PWR-732 - CLI - CREMER| - BARRA MANSA: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic

6. CREMERJ - Barra da Tijuca (Downtown)

01-09 00:00

terface LAN - CREMERJ(): Bits received
tterface LAN - CREMER](: Bits sent

[méx]
[max]

terface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [max]
terface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max]

I Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max]
[ Interface LAN - CREMER](: Outbound packets discarded  [max]

\

03-09

itimo
35.02 Kbps
71.56 Kbps

0
0
0

J Da M ‘Ln
ax

0bps 19.61 Kbps  20.48 Mbps
40bps  40.27 Kbps  25.57 Mbps.

0

0 0 0

[ [ [

0 0 0

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - DOWNTOWN: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

u Ry L . UNE s A

min méd max

Obps  40.d5 Kbps 5.9 Mbps

S6bps 18294 Kbps  25.18 Mbps
0 0 0

0 0 0
0 0 0
0 0 0

7. CREMERJ - Cabo Frio

RTR-RB2011 - CLI - CREMER| - CABO FRIO: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

0309
0409
2200

W interface LAN - CREMERJ(): Bits received
tterface LAN - CREMER](): Bits sent

0509

A

1200
0709
1200

[max]
[max]

terface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [max]
terface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max]

H interface LAN - CREMER](: Inbound packets discarded [max]
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded  [max]

0803

itimo
1.42Kbps
584 bps

0
0
o

1200
1109
2200
1409
2200
1509
1609
1709
1809
1909
2009
1200
2109
1200
22:09

min méd max

16bps 2013 Kbps 3.73Mbps
48bps  61.05Kbps  25.25 Mbps
0 0 [

0 0 0
0 0 0
o 0 0

8. CREMERJ - Campos

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - CAMPOS: Interface LAN - CREMER|(): Network traffic

W

1200
0309

W Interface LAN - CREMER](): Bits received
H Interface LAN - CREMER](: Bits sent

0509

0609
1200

Hl interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors  [méx]
Hl Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max]
H Interface LAN - CREMERJ(: Inbound packets discarded [max]
[ Interface LAN - CREMERJ(: Outbound packets discarded  [max]

i |

L AN

dltimo _min méd max
912bps 16bps  36.49Kbps  21.98 Mbps
584 bps

0
0
0

48bps  21015Kbps  25.51 Mbps
o

0 o o
0 0 0
0 o o

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)

2309

2309

=

2409
2509
2609
2709
2200
2809
2200
2909
2200
3009

2409
2509
2609
2709
1200
2809
1200
2909
3009
1200

Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.




G . Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]
E‘ga ! Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

9. CREMERJ - ltaperuna

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - ITAPERUNA: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

o 2 = 2 z
nnn§
1200 =

| =
1200 §

" - . A b L A LL Al
dltimo min méd ma
H Interface LAN - CREMER](): Bits received [max] 1.39Kbps 16bps 2459 Kbps  6.18 Mbps
nterface LAN - CREMER](): Bits sent. [max] 552bps  48bps  88.82 Kbps  25.36 Mbps.
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] 0 0
nterface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 o o
Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] [ [ 0 0
M Interface LAN - CREMER](): Gutbound packets discarded [max] 0 0 0 0
1 REMERJ - M <
0.C J - Macaé
RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - MACAE: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
”
, L. M AL (SN [P | IR T y PO
dltimo min méd max
M Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [méx] 664 bps Obps  17.05 Kbps  13.33 Mbps
B Interface LAN - CREMER](): Bits sent [max] 632bps 48 bps 55 Kbps  22.55 Mbps.
M Interface LAN - CREMER](): Inbound packets with errors [max] [ 0 0

I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMER](: Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

11. CREMERUJ - Niteréi

RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NITEROI: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic

oM t it
B I 0N l { ﬂ ﬂ ‘\ :
o A ) FA WL 1 I " Y o A 2 Ay ki) IL‘A
dltimo. min méd max
- CREMERJ(): Bits received [max] 6.3 Kbps Obps 34,39 Kbps  19.23 Mbps
- CREMERJ(): Bits sent [max] 6.11Kbps 56bps 1457 Kbps  24.9 Mbps.
- CREMER]J(): Inbound packets with errors. [max] 0 o 0 0
- CREMERJ(): Outbound packets with errors  [max] 0 o 0 0
B interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets discarded [max] 0 o o ]
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded ~ [max] 0 0 o o
12. CREMERJ - Nova Friburgo
RTR-RB2011 - CLI - CREMER] - NOVA FRIBURGO: Interface LAN - CREMERJ(): Network traffic
.
.
dltimo min med max
W Interface LAN - CREMER](): Bits received [max]  Obps  Obps 0bps 0bps.
nterface LAN - CREMER](): Bits sent. [max] 72bps 48bps 65.17bps 328bps
nterface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors ~ [max] 0 o 0 )
nterface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] o o o 0
Interface LAN - CREMER]J(): Inbound packets discarded [max] ] o ] 0
I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets discarded [max] ] [ ] 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.



Tipo: Relatério de Consumo de Cliente: CREMER]

GEFQH Banda

Preparado por: GigaCom do Brasil Ltda.

13. CREMERUJ - Volta Redonda

RTR-RBD-1100AHx2 - CLI - CREMER] - VOLTA REDONDA: Interface LAN - CREMER)(): Network traffic

5M

20m

M

0M

sM

0
M Interface LAN - CREMER](): Bits received max] 1. os Kbps 32bps 232 Kbps 5,25 Nibps
B Interface LAN - CREMERJ(: Bits sent [max] 12bps  Obps 1634 Kbps 2662 Mbps

B Interface LAN - CREMERJ(): Inbound packets with errors  [max] 0

Hl interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 o o o
H Interface LAN - CREMERJ(: Inbound packets discarded [max] 0 0 0 0
[ Interface LAN - CREMERJ(: Outbound packets discarded  [max] 0 0 0 0

14. CREMERUJ - Edificio Argentina (Anexo 6° andar)

RTR-RBD-hEX - CLI - CREMER] ANEXO 6 ANDAR: Interface LAN - CREMER](): Network traffic

Am- -' l.l‘:lm m-lnlm -lm el M. rl

120M

100M

V\ il | k |

o A
ltimo min méd 5
B Interface LAN - CREMERJ(): Bits received [méx] 1561 Mbps  Obps 17.96 Mbps  110.36 Mbps
Hl interface LAN - CREMER](: Bits sent [max]  15.6Mbps 216bps  8.63Mbps  102.77 Mbps
H Interface LAN - CREMERJ(: Inbound packets with errors  [max] 0 0 0

I Interface LAN - CREMER](): Outbound packets with errors  [max] 0 0
I Interface LAN - CREMER](): Inbound packets discarded [max] 0 0
0 0

0 0
0 0
[ Interface LAN - CREMER](: Outbound packets discarded  [max] 0 0

GigaCom do Brasil Ltda.
Centro de Geréncia de Redes (NOC)
Avenida Rio Branco 245 - Centro, RJ 20040-000 Tel. 21-3005-0023.
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

Rio de Janeiro, 13 de janeiro de 2026

PROCESSO 0004/2026

Contratacao de empresa para fornecimento de servicos especializados na
locacao de infraestrutura e equipamentos para implantacao de Rede Privada

1. AGENTE RESPONSAVEL (IN N2 65/2021 SEGES/ME, ART. 32, INCISO Il)

Nome: Dayane Barbosa Rufino Otavio Matricula: 450

2. SETOR REQUISITANTE:

Setor Requisitante: Tecnologia da Informacao

Responsavel pela demanda: Gicélia Barbosa Matricula: 737

E-mail: gbarbosa@crm-rj.gov.br Telefone:

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA AQUISICAO:

3.1. Justificativa oriunda do Estudo Técnico Preliminar.

Contratacao de empresa para fornecimento de servicos especializados na locacao de
infraestrutura e equipamentos para implantacao de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura
de telecomunicacdes de longa distancia proprietdria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e
exclusivo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMER]), para prover
transmissdo de dados entre o Data Center do CREMER] e seus pontos de presenca, distribuidos
no ambito do Estado do Rio de Janeiro, sendo 10 (dez) fixos e 2 (dois) volantes para a acao
CREMER] perto do médico, para instalacao inicial, além de 2 (dois) circuitos de dados adicionais
reservas, compreendendo ao total 10 (dez) circuitos fixos de instalacao imediata, 2 (dois)
circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou nao ser instalado e 2 (dois) circuitos méveis,
totalizando 14 (catorze) circuitos de dados a serem estabelecidos de forma proviséria ou
definitiva de acordo com as necessidades do CREMER], e pagos segundo sua utilizacao ao longo
desta contratacao, contemplando os servicos de instalacao com configuracao e ativacao,
transmissdo de dados, incluindo operacao, administracdo, manutencao e suporte técnico dos
circuitos de dados de transmissao de dados.

4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

4.1. As despesas decorrentes desta aquisicdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento do Cremerj deste exercicio, na dotacao que segue.



SALDO EM:
ELEMENTO DE DESPESA 22/01/2025

5. CARACTERIZACAO DAS FONTES CONSULTADAS: (IN N2 65/2021 SEGES/ME, ART. 52)

X || - Painel de Precos;

X |Il - AquisicBes e contratacdes similares de outros entes publicos;

Il - midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrénicos
especializados ou de dominio amplo;

X | IV - Pesquisa direta com fornecedores.

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas
artigo 79, §1° da IN 65/2021

6. PESQUISA DE PRECOS

6.1. Itens demandados (IN N2 65/2021 Seges/ME, art. 32, 1)

01  Servico de link de radio 50 Mbps 26522 Servigo mensal 13

02  Bervico de link de radio 200 Mbps 26522 Servigo mensal 2
Ponto Concentrador dois enlaces de 1050 Mbps

03 |1.05Gbps) 26522 Servigo mensal 1

04 rnstala;ﬁn e configuracdo do link de radio 50 Mbps 26166 Servigo 13

05 instala;ﬁn e configuracdo do link de radio 200 Mbps 26166 Servico 2

Instalacdo e configuracdo do link de radio 1050 Mbps
06  |(1.05Gbps) 26166 Servigo 1

07  Servico de link via satélite 26557 Servigo mensal 2

6.2. Valor estimado para o atendimento da demanda e série de precos coletados (IN N°
65/2021 Seges/ME, art. 39, IlI, IV, V, VI, VII, VIII)

Os valores estimados estao anexos a este Mapa de Pesquisa de Precos.

7. OBSERVACOES E OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES:

Com o objetivo de assegurar a economicidade e a regularidade do processo de
contratacao, a presente pesquisa de precos foi realizada em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no Acérdao n2 1712/2025 - Plendrio do Tribunal de Contas da Uniao



(TCU), bem como nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n2 65/2021.

Para garantir maior confiabilidade e aderéncia aos precos praticados no mercado, foi adotada a
metodologia da “cesta de precos”, que contempla multiplas fontes de consulta. Foram
utilizados os seguintes parametros:

1. Precos praticados em contratacoes similares por 6rgdos e entidades da Administracao
Pdblica nos ultimos 12 (doze) meses;

2. Valores registrados no Painel Nacional de Precos (Painel de precos, PNCP e etc.),
disponivel no portal oficial do Governo Federal,

3 . Cotacoes formais obtidas junto a fornecedores selecionados com base em sua
capacidade técnica, experiéncia comprovada e atuacdo no segmento correspondente ao objeto
da contratacao.

Ressalta-se que todos os itens obrigatorios previstos na IN SEGES/ME n? 65/2021
foram rigorosamente observados, garantindo a legalidade, transparéncia e adequada estimativa
de precos para a contratacao pretendida.

Registra-se que as cotacdes formais obtidas junto a fornecedores considerados na
presente pesquisa de precos correspondem aqueles praticados pelos fornecedores que
efetivamente encaminharam resposta as solicitacdes de orcamento realizadas por esta
Administracao.

Ressalta-se que, embora a consulta tenha sido encaminhada a diversos fornecedores
atuantes no mercado do objeto pretendido, apenas o fornecedor GIGACOM DO BRASIL LTDA
apresentaram retorno dentro do prazo estabelecido, com informacdes completas e compativeis
com as especificacdes solicitadas.

Informamos também que os valores constantes na pesquisa de precos correspondem a
utilizacao do servico por 12 meses.

8. CONCLUSAO:

8.1. Considerando as informacdes levantadas, verifica-se que a pesquisa de precos atende
integralmente ao disposto da IN Seges/ME n2 65 de 07 de julho de 2021.

Dayane Barbosa Rufino Otavio
Setor Planejamento e Compras



: eil Documento assinado eletronicamente por Dayane Barbosa Rufino Otavio,
;gim:m-m L‘ily Assistente Administrativa, em 22/01/2026, as 16:50, com fundamento no art.
eletrbnica 52 da RESOLUCAQO CFM n%2.308/2022, de 28 de marco de 2022.
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RELATORIO

Rio de Janeiro, 05 de maio de 2026

JUSTIFICATIVA TECNICA DA LIMITACAO DA PESQUISA DE PRECOS A FONTE UNICA

1. FINALIDADE

O presente documento tem por finalidade apresentar justificativa técnica, devidamente
motivada e fundamentada, para a adogao de pesquisa de precos com base em uma unica
proposta de precos obtida apds diligéncias, no ambito do processo administrativo n2
25.19.000001512-0, cujo objeto consiste na contratacao de empresa especializada na
locacao de infraestrutura e equipamentos destinados a implantacao de rede privada do tipo
WAN (Wide Area Network).

A presente justificativa insere-se no contexto da necessidade de adequada instrucao
processual, especialmente no que se refere a formacao do valor estimado da contratacao,
em observancia aos principios da legalidade, da motivacao, da eficiéncia, da economicidade
e da busca da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

Registra-se que a vigéncia do contrato atual encerra-se em 12 de julho de 2026,
circunstancia que impde a Administracao a adocao tempestiva de providéncias voltadas a
instauracao e a conclusao de novo procedimento licitatério, em prazo héabil, de modo a
evitar a descontinuidade dos servicos.

Destaca-se que os servicos de conectividade via radio integram a infraestrutura critica de
tecnologia da informacao do CREMER], sendo indispensaveis ao funcionamento regular de
suas atividades institucionais. Tais servicos asseguram a interligacao da rede corporativa
entre a sede e as unidades descentralizadas, garantindo comunicacao segura, estavel e
eficiente, além de viabilizar a execucao de sistemas e processos administrativos essenciais.

A eventual interrupcdo desses servicos acarretaria prejuizos relevantes a operacionalidade
da Autarquia, com impactos diretos na prestacao dos servicos publicos sob sua
responsabilidade.

Ademais, considerando a impossibilidade juridica de prorrogacao do contrato vigente,
impoe-se a realizacdao de nova contratacao, devidamente planejada e instruida, em
conformidade com as disposicdes da Lei n? 14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO NORMATIVA

A presente justificativa, bem como a correspondente estimativa de precos, encontra
fundamento na Lei n? 14.133/2021, especialmente no que se refere ao dever de motivacao
dos atos administrativos, ao adequado planejamento das contratacdes publicas e a busca
da proposta mais vantajosa para a Administracao.

No que tange a pesquisa de precos, observa-se, no que couber, o disposto na Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 65/2021, que estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para



a obtencao de referéncias de mercado.

Cumpre ressaltar de maneira enfatica o § 52 do art. 62, segundo o qual,
excepcionalmente, admite-se a definicao do preco estimado com base em menos
de trés referéncias, desde que tal circunstancia seja devidamente justificada nos autos
pelo gestor responsavel e aprovada pela autoridade competente. Trata-se de previsao
normativa clara que reconhece, expressamente, a viabilidade de flexibilizacao do nimero
de cotacdes, desde que amparada por justificativa técnica consistente.

" § 52 Excepcionalmente, sera admitida a determinacao de preco estimado com base em
menos de trés precos, desde que devidamente justificada nos autos pelo gestor responsavel
e aprovada pela autoridade competente."

Nesse contexto, evidencia-se que a regularidade da pesquisa de precos nao se condiciona
ao mero gquantitativo de cotacdes obtidas, mas, sobretudo, a robustez metodolégica
empregada, a utilizacao de fontes idéneas e a adequada motivacao das limitacdes
enfrentadas no processo de levantamento das referéncias de mercado.

3. CARACTERIZACAO DO OBJETO E COMPLEXIDADE

O objeto da contratacdo apresenta caracteristicas técnicas especificas que impactam
diretamente a formacao de precos e a dinamica concorrencial do mercado fornecedor.

Trata-se de solucao integrada para implantacao de rede WAN corporativa, envolvendo, de
forma conjunta e indissociavel:

e Disponibilizacao de infraestrutura dedicada de conectividade;
¢ Fornecimento de equipamentos especializados;
e Servicos de implantacao, configuracao, gerenciamento e suporte técnico continuado.

Adicionalmente, a solucao demanda o atendimento a requisitos técnicos rigorosos, tais
como:

Elevados niveis de disponibilidade e desempenho;

Adocao de mecanismos de seguranca da informacao;

Garantia de continuidade e estabilidade da comunicacao entre unidades;
Monitoramento e gestao ativa da rede.

Outro fator relevante consiste na necessidade de customizacao da solucao, considerando a
topologia da rede, a distribuicao geografica das unidades e as especificidades operacionais
da contratante.

Tais caracteristicas conferem ao objeto elevado grau de complexidade técnica e baixa
padronizacado, o que dificulta a obtencao de solugcdes comparaveis no mercado e impacta
diretamente a disponibilidade de propostas de precos aptas a atender integralmente as
exigéncias estabelecidas.

Ademais, é possivel a utilizacao de tecnologias proprietarias ou arquiteturas especificas, o
que pode restringir ainda mais o universo de competidores, contribuindo para a limitacao
de propostas validas no ambito da pesquisa de precos.

4. DAS DILIGENCIAS REALIZADAS



Em observancia aos principios da eficiéncia, da motivacao e da busca pela proposta mais
vantajosa, bem como as diretrizes estabelecidas na Lei n? 14.133/2021 e na Instrucao
Normativa SEGES/ME n? 65/2021, a Administracao empreendeu diligéncias amplas e
sucessivas com o objetivo de obter referéncias de precos véalidas e compativeis com o
objeto da contratacao.

4.1. Solicitacao inicial de propostas

Inicialmente, foram encaminhadas solicitacdes formais de cotacao a 10 (dez) empresas
potencialmente aptas a execucao do objeto, conforme registrado nos autos do processo
administrativo. Os respectivos e-mails encontram-se devidamente anexados ao processo.

SOLICITACOES ENVIADAS DATA DO ENVIO RESPOSTA DA EMPRESA
contato@ascenty.com 11/11/2025 SEM RESPOSTA
sac@lepitel.com.br 11/11/2025 SEM RESPOSTA
Sales.br@telcables.com.br 11/11/2026 SEM RESPOSTA
Comercial.corp@dinamicatelecom.com.
br 11/11/2025 SEM RESPOSTA
comercial@k2telecom.com.br 11/11/2025 SEM RESPOSTA
contato@faiston.com 11/11/2025 SEM RESPOSTA
comercial@heletron.com.br 11/11/2025 SEM RESPOSTA
A EMPRESA ENVIOU A
Rodrigo.barbosa@gigacom.com.br 11/11/2025 PROPOSTA DE PRECOS NO DIA
18/12/2025

A EMPRESA RESPONDEU NO DIA
27/11/2025, INFORMADO QUE A

contato@gruporedes.global 27/11/2025 EMIPRESA NAO ATENDE A
CIDADE DO RIO DE JANEIRO
A EMPRESA RESPONDEU NO DIA
. . 27/11/2025,INFORMANDO QUE
info@fortifirewall.com.br 27/11/2025 1/

NAO TEM INTERESSE NO ENVIO
DA PROPOSTA

4.1.1. Resultado da coleta inicial

Como resultado da etapa inicial, apenas a empresa atualmente prestadora do servico,
Gigacom, apresentou proposta comercial contendo valores compativeis com o escopo da
contratacao.



Servigo de Servigo
Circuitos Quantidade | Capacidade instalectio Sasiad
Link de radio 13 50 Mbps RS 2.500,00 RS 3.500,00
Link de radio 2 200 Mbps RS 2.500,00 RS 5.000,00
Ponto Concentrador 1 1050 Mbps RS 2.500,00 RS 5.000,00
- 2 enlaces
Link de radio
(reserve) 3 200 Mbps RS 2.500,00 RS 5.000,00
Locagdo de Antena
Satélite . ] k$5.000,00
Totais | RS 47.500,00 RS 85.500,00

A auséncia de retorno das demais empresas consultadas evidencia, desde logo, a limitacao
do mercado fornecedor para o objeto em questao.

4.2. Consulta a bases publicas oficiais

Paralelamente a pesquisa direta com fornecedores, foi realizada consulta ao Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP), com o objetivo de identificar contratacdes similares que
pudessem subsidiar a formacao do preco estimado.

Como resultado, foi elaborado o Mapa Comparativo de Precos n2 0004/2026, contendo as
contratacodes publicas localizadas e a proposta apresentada pela empresa Gigacom.



FONTE DE CONSULTA CONTRATACAO PUBLICA
oNCP Edital n2 90094,/2025 - PREFEITURA
MUNICIPAL DE CAMPO LARGO - PR
Aviso de Contratacdo Direta n2 90050/2025 -
PNCP CENTRO DE COMUNICACAO SOCIAL DA
MARINHA
PNCP Edital n2 90032/2025 - FUNDACAO
UNIVERS.FEDERAL/MS
Aviso de Contratacdo Direta n2 90007/2025 -
PNCP CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAOQ FISICA
62 - MG
PNCP Edital n© 00008425/2025 - PREF. MUNICIPAL
DE CATAS ALTAS DA NORUEGA
PNCP Edital n2 90006/2025 - CONSELHO REGIONAL
DE ADMINISTRACAO DO PR
PNCP Aviso de Contratacdo Direta n? 90075/2025 -
COMANDO DA MARINHA
PNCP Edital n® 90034/2025 - UND PE ANCHIETA
CENTRO PAULISTA RADIO E TV EDUCATIVAS
Edital n2 90005/2025 - MINISTERIO DA
PNCP GESTAO E DA INOVACAQ EM SERVICOS
PUBLICOS
Edital n2 90002/2025 - MINISTERIO DA
PNCP GESTAO E DA INOVACAQ EM SERVICOS
PUBLICOS
Aviso de Contratacao Direta n?
PNCP 90004/2025 - MINISTERIO DA JUSTICA E
SEGURANCA PUBLICA
Aviso de Contratacdo Direta n? 90001/2025 -
PNCP MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA
PUBLICA
PNCP Edital n2 90010/2025- TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DA BAHIA

Entretanto, conforme posteriormente constatado, as contratacdes identificadas nao se
mostraram plenamente aderentes ao objeto, em razao de divergéncias técnicas relevantes.

4.3. Avaliacao do Controle Interno do CREMER])

Em 30 de marco de 2026, o Controle Interno do CREMER]) emitiu a Nota Técnica n? 22/2026,
por meio da qual foram apresentadas consideracdes técnicas acerca da pesquisa de precos
realizada, com recomendacdes para seu aprimoramento.

A referida manifestacao destacou, em sintese, os seguintes pontos criticos:



* Inadequacao dos objetos pesquisados: identificacao de que as contratacoes
utilizadas como referéncia ndao correspondiam integralmente ao objeto pretendido;

o Divergéncia tecnoldgica: distincao relevante entre tecnologias de transmissao (ex.:
radio, satélite e fibra dptica), inviabilizando sua utilizacdo como parametro
comparativo;

e Impacto da largura de banda no custo: reconhecimento de que a capacidade
contratada (Mbps/Gbps) constitui varidvel determinante na formagao de precos;

e Invalidade do balizamento de precos: conclusao de que a utilizacao de referéncias
com caracteristicas técnicas distintas comprometeria a fidedignidade da estimativa.

Ao final, o Controle Interno recomendou a reformulacao da pesquisa de precos, com maior
aderéncia ao objeto licitado, alertando para os riscos de utilizacao de parametros
inadequados que pudessem comprometer o resultado do certame.

4.4. Diligéncias realizadas apds a Nota Técnica

Em atendimento as recomendacdes do Controle Interno, a Administracdao promoveu nova
rodada de diligéncias, com vistas ao aperfeicoamento da pesquisa de precos.

Inicialmente, foi realizada nova consulta ao PNCP, desta vez utilizando descricbes mais
detalhadas e aderentes ao objeto. Contudo, novamente nao foram localizadas contratacoes
plenamente compativeis.

Na sequéncia, foi ampliada a pesquisa de mercado, com a identificacdo de empresas
potencialmente fornecedoras da solucao pretendida, as quais foram encaminhadas novas
solicitacdes de orcamento.

Foram solicitadas, adicionalmente, 21 (vinte e uma) cotacdes, além das anteriormente
encaminhadas.



SOLICITACOES ENVIADAS

DATA DO ENVIO

RESPOSTA DA EMPRESA

Contato.BR@ciriontechnologies.com/

Foi enviado o Termo de Referencia no dia
13/04/2026 para auxilio na proposta de
precos.Até a presente data nao foi enviada a

y . . 06/04/2026
vladmir.rossi@ciriontechnologies.com proposta de Pregos, mesmo apés 5
reiteracoes feitas nos dias 14, 17,20 e 22/04 e
05/05/2026.
atendimento@speedwebtelecom.com.br 06/04/2026 SEM RESPOSTA
comercial@rlconect.com.br 06/04/2026 SEM RESPOSTA
contato@altaredecorporate.com.br 06/04/2026 Falhou o e-mail
o ) ) ) Solicitou o TR em 08/04,mas nao encamimhou a
viviane.pimentel @relacionamentovivo.com.br 06/04/2026
proposta de Pregos.
comercial@rlconect.com.br 06/04/2026 SEM RESPOSTA
contato@tixperts.com.br 07/04/2026 SEM RESPOSTA
Retornou o contato em 08/04 solicitando
especificagdes.Informou que ndo consegue atender
yana.braz@ all.com.br 07/04/2026 . .
ao solicitado e ndo encamimhou a proposta de
Precos.
contato@fortetelecom.com.br 08/04/2026 SEM RESPOSTA
comercial @ptptelecom.com.br 14/04/2026 SEM RESPOSTA
comercial@rjnet.com.br 14/04/2026 SEM RESPOSTA

RRBEM@ gmail.com

16/04/2026

SEM RESPOSTA

adm@rhmtecnologia.com.br

16/04/2026

SEM RESPOSTA

) ) 17/04/2026 SEM RESPOSTA

vendas@datacorpore.com.br
contato @imatelecom.com.br 17/04/2026 SEM RESPOSTA
contato@mendex.com.br 17/04/2026 SEM RESPOSTA
comercial@goldcom.com.br 17/04/2026 SEM RESPOSTA
contratosgoverno@algartelecom.com.br 17/04/2026 SEM RESPOSTA
L 17/04/2026 SEM RESPOSTA

corine suzuki@claro.com.br
comercial @k2telecom.com.br 17/04/2026 SEM RESPOSTA

comercial @gotelecom.com.br

27/04/2026

Retornou informando que estava verificando as
viabilidades,mas ndao encamimhou a proposta de
Precgos.

Ademais, procedeu-se a consulta ao histérico contratual do CREMERJ, com a identificacao
de empresas que participaram de contratacdes anteriores similares, dentre as quais:

Altarede, PTP, Gigacom, RJNet e Tixperts.

Foram encaminhadas solicitacdes de proposta as referidas empresas, excetuando-se a
Gigacom, cuja proposta ja havia sido apresentada.

Nao obstante tais esforcos, até o presente momento, ndao houve apresentacao de propostas

comerciais validas pelas demais empresas consultadas.

Os respectivos e-mail se encotram anexados ao processo.

4.5. Conclusodes preliminares das diligéncias

4.5.1. Quanto as consultas ao PNCP

As pesquisas realizadas no PNCP nao resultaram na identificacao de contratacdes que




atendessem integralmente as exigéncias técnicas do objeto.

Mesmo com a utilizacdo de filtros relacionados a velocidade (50, 200 e 1050 Mbps) e aos
tipos de transmissao (réddio e satélite), os resultados obtidos referiam-se a contratacdes
com caracteristicas distintas, seja quanto a capacidade, seja quanto a tecnologia
empregada.

Verificou-se que, quando havia similaridade tecnolégica, nao havia correspondéncia quanto
a largura de banda, e vice-versa, inviabilizando a utilizacao dessas referéncias para fins de
balizamento de precos.

4.5.2. Quanto a pesquisa com fornecedores

No ambito da pesquisa direta com o mercado, foram encaminhadas 21 (vinte e uma)
solicitacdes adicionais de orcamento para fornecimento de solucao de rede WAN.

As manifestacdes recebidas foram as seguintes:

e Vivo: solicitou o Termo de Referéncia em 08/04, porém nao apresentou proposta
comercial;

e Cirion: solicitou o Termo de Referéncia em 13/04, contudo ndo encaminhou proposta;

e ALLnet: respondeu em 08/04 solicitando esclarecimentos técnicos, posteriormente
informando impossibilidade de atendimento ao objeto;

e GoTelecom: informou estar analisando a viabilidade técnica, porém nao apresentou
proposta.

As demais empresas consultadas nao apresentaram qualquer retorno até o momento.

Tal cenario reforca a limitacdao do mercado fornecedor e a dificuldade de obtencao de
propostas validas e comparaveis.

4.5.3. Quanto a utilizacao do Portal Compras.gov

Por fim, foi utilizada a ferramenta “Pesquisa de Precos” do Portal Compras.gov, a qual gerou
relatério especifico juntado aos autos.

Todavia, a referida ferramenta baseia-se exclusivamente em cddigos padronizados
(CATMAT/CATSER), sem considerar as especificacdes técnicas detalhadas do objeto,
limitando-se a dados de contratacdes realizadas nos ultimos 12 meses no ambito do prdprio
sistema.

Em razao dessa limitacao metodoldgica, os resultados obtidos nao se mostraram
adequados para subsidiar, de forma precisa, a estimativa de precos da presente
contratacao, especialmente diante da complexidade e da especificidade técnica do objeto.

5. DA JUSTIFICATIVA PARA UTILIZACAO DE UNICA PROPOSTA DE PRECOS OBTIDA
APOS DILIGENCIAS

A limitacao da utilizacdo de unica proposta de precos decorre de circunstancias objetivas de
mercado, devidamente verificadas no ambito da instrucao processual, ndo se tratando de
escolha arbitraria da Administracao.

No caso em andlise, tal limitacdao fundamenta-se nos seguintes fatores:

e Restricao do mercado fornecedor, em razao do elevado grau de especializacao exigido
para solucodes integradas de rede WAN;

e Baixa competitividade no segmento especifico de solucdes sob medida, que envolvem
infraestrutura dedicada, equipamentos e servicos gerenciados;



e Necessidade de solucao interoperavel,segura e aderente a infraestrutura institucional,

e Auséncia de retorno por parte de fornecedores consultados, mesmo apds a adocao de
diligéncias formais,

¢ Inexisténcia de padronizacdo comercial do objeto, dificultando a obtencao de
propostas comparaveis.

Importa destacar que a Administracao promoveu esforcos efetivos para ampliar a base de
pesquisa, nao tendo obtido éxito na coleta de multiplas propostas validas.

Ademais, considerando a proximidade do término da vigéncia contratual e o risco concreto
de descontinuidade de servico essencial, ndo se mostra razoavel a prorrogacao indefinida
da fase de pesquisa de precos, sob pena de afronta ao principio da eficiéncia (art. 52 da Lei
n2 14.133/2021).

6. DO ENTENDIMENTO DOS ORGAOS DE CONTROLE

O Tribunal de Contas da Uniao possui entendimento consolidado no sentido de que a
pesquisa de precos nao deve se pautar exclusivamente pela quantidade de cotacdes
obtidas, mas, sobretudo, pela qualidade e confiabilidade das informacdes coletadas.

Nesse sentido, a jurisprudéncia do TCU admite, em carater excepcional, a utilizacao de
numero reduzido de propostas, desde que demonstrados:

e A adocdo de diligéncias razoaveis para obtencao de referéncias de mercado; e
e Ajustificativa técnica para a limitacao encontrada.

Conforme reiteradamente decidido pelo TCU, a auséncia ou insuficiéncia de propostas nao
configura irregularidade automatica, desde que evidenciado o esforco administrativo e a
adequacao da metodologia empregada.

7. DA AFERICAO DA RAZOABILIDADE DO PRECO

Mesmo diante da limitacao quantitativa de propostas validas obtidas no mercado, a
Administracao adotou mecanismos complementares de validacao da razoabilidade do preco
estimado, em observancia aos principios da economicidade, eficiéncia, motivacao e busca
da proposta mais vantajosa, previstos na Lei n? 14.133/2021.

A analise da proposta comercial apresentada nao se restringiu a verificagao meramente
formal dos valores globais ofertados, tendo sido considerada, de forma integrada, a
complexidade técnica da solucao, a composicao dos servicos envolvidos, os requisitos
operacionais exigidos e as especificidades da infraestrutura necessaria a execugao
contratual.

Nesse contexto, foram avaliados, dentre outros aspectos:

e A natureza integrada da solucao de conectividade WAN corporativa;

¢ A necessidade de fornecimento conjunto de infraestrutura, equipamentos,
implantacao, suporte técnico e gerenciamento continuado;

¢ Os requisitos de disponibilidade, estabilidade, seguranca da informacao e continuidade

operacional da rede corporativa;

A distribuicao geografica das unidades atendidas;

A necessidade de compatibilidade técnica e operacional entre os diversos

componentes da solucao,

e Os custos inerentes a implantacao, operacao, monitoramento e manutencao
especializada da rede.



Adicionalmente, a Administracao promoveu consultas a bases publicas de contratacdes, ao
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), ao sistema Compras.gov.br e ao histérico
contratual da prépria Autarquia, com a finalidade de identificar parametros referenciais de
mercado.

Embora as referéncias localizadas ndao tenham se mostrado integralmente aderentes ao
objeto, em razao de diferencas relevantes de capacidade, tecnologia empregada,
arquitetura da solucao e caracteristicas operacionais, tais consultas permitiram aferir a
compatibilidade da ordem de grandeza dos valores praticados no segmento de
telecomunicacgdes corporativas e conectividade especializada.

Importa destacar que a auséncia de referéncias integralmente comparaveis nao decorre de
deficiéncia da instrucdo processual, mas das préprias caracteristicas do mercado de
solucdes corporativas sob medida, marcadas por elevado grau de customizacao técnica e
baixa padronizacao comercial.

A Administracdo também considerou, na analise de razoabilidade, o fato de que diversas
empresas consultadas ndo apresentaram propostas comerciais, mesmo apds reiteradas
diligéncias, circunstancia que reforca a limitacdo concorrencial do segmento especifico
pretendido e evidencia a complexidade da solucao demandada.

Ressalte-se, ainda, que a pesquisa de precos foi objeto de reavaliacao apés manifestacao do
Controle Interno do CREMER]J, ocasiao em que foram revistas as referéncias inicialmente
utilizadas e realizadas novas diligéncias de mercado, demonstrando atuacao administrativa
diligente, critica e orientada ao aprimoramento metodolégico da estimativa.

Dessa forma, conclui-se gue, mesmo diante da impossibilidade de obtencao de multiplas
propostas plenamente comparaveis, a Administracao adotou providéncias suficientes e
proporcionais para aferir a compatibilidade e a razoabilidade do valor estimado da
contratacao, mitigando os riscos de sobrepreco e assegurando a adequada fundamentacao
da pesquisa de precos.

8. CONCLUSAO
Diante do exposto, conclui-se que:

e A pesquisa de precos observou os parametros legais e normativos aplicaveis,
notadamente a Lei n? 14.133/2021 e a Instrucao Normativa SEGES/ME n? 65/2021;

e Foram adotadas diligéncias adequadas e proporcionais para a obtencao de referéncias
de mercado;

e Restou caracterizada, de forma fundamentada, a inviabilidade de obtencao de
parametros publicos véalidos ou de multiplas propostas;

¢ Alimitacao da pesquisa a fornecedor Unico decorre de condicdes objetivas do mercado
e das especificidades técnicas do objeto;

e Foram implementados mecanismos complementares aptos a aferir a razoabilidade do
preco estimado.

Assim, a pesquisa de precos realizada encontra-se devidamente motivada, regular e apta a
subsidiar a formacao do valor estimado da contratacao, em conformidade com a legislacao
vigente, os principios da Administracdo PuUblica e o entendimento consolidado dos 6rgaos de
controle.
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
RELATORIO

N

Rio de Janeiro, 06 de maio de 2026

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIC DE JANEIRO
Setor Planejamento e Compras
MAPA COMPARATIVO DE PRECOS
Objeto: Contratagdo de empresa para fornecimento de servigos especializados na locagdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede Privada
GIGACOM DO BRASIL LTDA
Item Descricdo Quant. VALOR UNITARIO VALOR MENSAL VALOR ANUAL
1 Servigo de link de radio 50 Mbps 13 RS 3.500,00 RS 45.500,00 RS 546.000,00
2 Servigo de link de radio 200 Mbps 2 RS 5.000,00 RS 10.000,00 RS 120.000,00
Ponto concentrador dois enlaces de 1050
3 1 RS 5.000,00 RS 5.000,00 RS 60.000,00
Mbps
Instalacd fi do do link de radi
4 ISR RGN TINREIEY 13 RS 2.500,00 RS 32.500,00 R$ 32.500,00
50 Mbps
Instalacd fi do do link de radi
5 SRR TIERETIREEEY 2 RS 2.500,00 RS 5.000,00 RS 5.000,00
200 Mbps
Instalagdo e configuragdo do link de radio
6 ¢ ENEG 1 RS 2.500,00 RS 2.500,00 RS 2.500,00
1.050 Mbps
7 Servico de link via satélite 2 RS 5.000,00 RS 10.000,00 RS 120.000,00
VALOR TOTAL NO MES DA INSTALACAQ (INCLUINDO A INSTALACAQ) R$ 110.500,00
VALOR TOTAL MENSAL NOS DEMAIS 11 MESES (SEM O VALOR DA INSTALACAO) RS 70.500,00
VALOR TOTAL DA PESQUISA DE PREGOS ( TOTAL ANUAL) RS 886.000,00
Rio de Janeiro, 06 de Maio de 2026.

1. Pesquisa de Pregos
1.1 Conforme o Relatdrio Pesquisa de Precos, o valor total estimado para o atendimento da demanda por 12 meses ¢ de RS 886.000,00 (Oitocentos e oitenta e seis mil reais).
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ANEXO IV

Minuta do Termo de Contrato
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CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

MODELO DE TERMO DE CONTRATO

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST.DO RIO DE JANEIRO

Processo Administrativo n° 25.19.000001512-0

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/XXXX,
QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE MEDICINA DO EST.DO RIO DE

JANEIRO, E XXXX.

A(O), por intermédio do(a) CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST.DO RIO DE JANEIRO, com
sede no(a) PRAIA DE BOTAFOGO, 228, LOJAS 104/105/106/107/108/109 E 119 A,B,C bairro BOTAFOGO, na
cidade de RIO DE JANEIRO/RJ, CEP 22250040, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 31.027.527/0001-33, neste ato
representado(a)  por Antbnio  Rodrigues Braga Neto, cargo PRESIDENTE, doravante  denominado

CONTRATANTE, e o(a) , inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 ne , sediado(a)
na ,

, bairro , na cidade
de /

, CEP , doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por .
conforme , tendo em vista o que consta no

Processo n° 25.19.000001512-0 e em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do(a) Pregdo n° 00002/2026,
mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é Contratacdo de empresa para fornecimento de servicos especializados na
locagdo de infraestrutura e equipamentos para implantacdo de Rede Privada, ou seja, uma infraestrutura de
telecomunicages de longa distancia proprietaria, com todo o seu meio fisico de uso Unico e exclusivo do Conselho
Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CREMERJ), para prover transmissdo de dados entre o Data
Center do CREMERJ e seus pontos de presenga, distribuidos no ambito do Estado do Rio de Janeiro, sendo 13
(treze) fixos e 2 (dois) volantes para a acdo CREMERJ itinerante, para instalagdo inicial, além de 3 (trés) circuitos
de dados adicionais reservas, compreendendo ao total 13 (treze) circuitos fixos de instalacdo imediata, 3 (trés)
circuitos fixos para reserva técnica, podendo ou ndo ser instalado e 2 (dois) circuitos moveis, totalizando 18

Classificagdo da informagdo contida no documento ( x ) Publico ( )Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo? CODIPAR
; Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 | Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

(dezoito) circuitos de dados a serem estabelecidos de forma proviséria ou definitiva de acordo com as necessidades
do CREMERYJ, e pagos segundo utilizac&o ao longo desta contratagdo, contemplando os servigos de instalagdo com
configuracdo e ativagdo, transmissdo de dados, incluindo operagdo, administragdo, manutengdo e suporte técnico
dos circuitos de dados de transmissdo de dados. Conforme condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos, a serem executados sem regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, nas condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagéo:

e un. .

Item Especificagdo Medida Quantidade Valor Un Valor Tot
Servigo de link de Servigo

1 radio 50 Mbps mensal 13 SUPIOIS  EIMORA
Servico de link de Servigo

2 radio 200 Mbps mensal 2 ROVGR  ReRs
Ponto Concentrador Servico

3 doisenlaces de1050  ~*IEY 1 R$ XXX R$ XXX
Mbps (1.05Ghbps)
Instalagdo e

4 configuragdo do link  Servico 13 R$ X, XX R$ X, XX
de radio 50 Mbps
Instalagdo e

5 configuragdo do link  Servico 2 R$ X, XX R$ X, XX
de rédio 200 Mbps
Instalagdo e
configuracéo do link .

6 de radio 1050 Mbps Servico 1 R$ X, XX R$ X, XX
(1.05Ghps)

7 Sery!go de link via Servigo 5 RS XXX R$ XXX
satélite mensal

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitaco;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 mes(es) contados da assinatura do contrato, contados de
XXIXXIXXXX, sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condicbes e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o
CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo tem natureza continuada;
2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucéo do contrato, com a informacéo de que o objeto
tenha sido prestado regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizacdo do objeto;

Classificagdo da informagdo contida no documento ( x ) Publico ( )Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo? CODIPAR
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

2.2.4. Haja manifestacio expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogagao;
2.2.5. Seja comprovado que 0 CONTRATADO mantém as condicdes iniciais de habilitacio; e

2.2.6. N&o haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).
2.3. 0 CONTRATADO n#o tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.4. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos nio renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicgéo para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando 0 CONTRATADO tiver sido penalizado nas sancdes de
declaracéo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias
de aplicagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugéo contratual, os modelos de gest&o e de execucdo, assim como os prazos e condicdes de
concluséo, entrega, observacado e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 0 valor total da contratagio € de R$ XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

5.3 0 valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a0 CONTRATADO dependeréo
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento a0 CONTRATADO e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE
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7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. S4o obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condices estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucéo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solu¢des por ele propostas sejam as
mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa & parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a
dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente & execucéo ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. N#o praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
CONTRATADO;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacéo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do
CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocéo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigages pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucio

do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste;
8.1.10.1. A Administracio ter4 o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do

requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracio de
descumprimento de clausulas contratuais.
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8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021,

8.2. A Administracio ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados & execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informag&o por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens e servi¢os nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucdo ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestagdo dos servigos, 0s seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Uni#o;

9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do CONTRATADO ;

9.5.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais,
previdenciérias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia
ndo transfere a responsabilidade a0 CONTRATANTE e nédo podera onerar 0 objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacdo, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as
condicOes exigidas para habilitacdo na licitagao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacao;
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9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com
a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacéo e
conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade, qualidade
e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendac@es aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo de
regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagBes dos Poderes PUblicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores
condicOes de seguranga, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para anélise e aprovacio, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagcdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de prote¢éo ao trabalho, inclusive aquelas relativas & seguranca e a satde no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condicBes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida
ou trabalhos forcados;

9.22. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicéo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislagdo pertinente;

9.23. N#o submeter o menor de dezoito anos de idade & realizago de trabalho noturno e em condicdes perigosas e
insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo
Decreto n® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminagéo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo para representé-lo na execucéo do
contrato;

9.25.1. A indicagfo ou a manutengéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,

desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
9.26. N#o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado

funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da
Lei n® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugéo
do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;
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9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacBes em condigcbes adequadas ao
cumprimento das normas de salde, seguranca e hem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de proteco individual (EPI) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC),quando for
0 €aso;

9.31. Garantir 0 acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugédo do contrato;

9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.33. Vedar a utilizacfo, na execugéo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente ptblico ocupante de
cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgdo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de
2010;

9.34. Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as normas internas da Administraco;

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham
acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo
expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias (teis sobre todos os contratos de
suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO eliminé-los,
com excec¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. 0 CONTRATADO devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO deveré prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
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10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperéavel, a fim de

garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD dever&o ser comunicados & autoridade
nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Seré exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de
Referéncia

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracBes e sangdes administrativas referentes a execugdo do contrato sdo aquelas
definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, mediante
justificativa formal de que ndo dispde de créditos orcamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo
mais Ihe oferece vantagem.

13.1.1. Nesse caso, a extincdo antecipada ocorrera na proxima data de aniversério do contrato, garantido
um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da
Lei n®14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

13.2. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios ou na perda de
vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para 0 CONTRATANTE, conforme
previsto no art. 138, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n° 14.133, de 2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.4. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejaré a extingéo se ndo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.6. Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

13.7. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.7.1. Do balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.7.2. Da relagéo dos pagamentos j4 efetuados e ainda devidos;

13.7.3. Das indenizagdes e multas.
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13.8. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hip6tese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.

13.9. 0 CONTRATANTE poderé ainda:

13.9.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a
ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados & Administracéo, nos
termos do inciso 1V do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do

CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.10. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato .

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracéo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagéo
de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do CREMERJ deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

1) Fonte de recursos: Orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro.

I1) Rubrica Orgamentaria: XXXXXX

111) Nota de empenho: XXXXXX

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS
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16.1. Os casos omissos serfo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 14,133,
de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 — Cdadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira a0 CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c
art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em XXXXX, Secdo Judiciaria de XXXXX, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, §1°, da Lei n° 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST.DO RIO DE JANEIRO

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS

Classificagdo da informagdo contida no documento ( x ) Publico ( )Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo? CODIPAR

ém
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ANEXO V

Modelo de Proposta

g Classificagdo da informagdo contida no documento ( x ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restricdo? SIARQ/CPEDOC
| §
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ANEXO V- MODELO DE PROPOSTA

GRUPO

UNIDADE QUANTIDADE VALORMENSAL  VALOR ANUAL (AxB
(A) UNITARIO x 12 meses)

(B)

Servico de link de radio 50

01 |Mbps Servigo 13 RS XXXX RS XXXX
Servico de link de radio 200

02 |Mbps Servigo 2 RS XXXX RS XXXX
Ponto  Concentrador  dois

03 |enlaces de 1050 Mbps Servico 1 RS XXXX RS XXXX
(1.05Gbps)
Instalagao e configuragdo do

04 |link de radio 50 Mbps Servico 13 RS XXXX RS XXXX
Instalagao e configuragdo do

05 |link de radio 200 Mbps Servigo 2 RS XXXX RS XXXX
Instalacdo e configuracdo do

06 |link de rddio 1050 Mbps Servico 1 RS XXXX RS XXXX
(1.05Gbps)
Servigo de link via satélite

07 Servigo 2 RS XXXX RS XXXX

Raz&o Social e CNPJ:

Pessoa para Contato e Telefone:
E-mail:

Endereco:

O valor total desta proposta € de R$ XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXX), sendo R$ XXXX (XXXXXXX) o valor
mensal.

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX declara que no valor constante desta proposta estdo incluidas
todas as despesas relativas a prestacdo dos servigos, tais como: impostos, tributos, remessas mensais e emergenciais,
encargos sociais e quaisquer outras despesas ou encargos hecessarios a perfeita execucdo do objeto da licitagdo, sem
qualquer custo adicional, bem como quaisquer parcelas de outras naturezas, diretas ou indiretas, pertinentes a
formacéo do preco dos servicos, ndo nos cabendo o direito de pleitear qualquer majoracéo do prego, sob a alegacéo de
desequilibrio econdmico-financeiro, em face das variagbes quantitativas/qualitativas ocorridas na execucdo dos
servigos, bem como de eventual perda de deciséo judicial pela qual esta empresa tenha se isentado de pagamento de
qualquer tributo ou encargo trabalhista.

Declaro que entregarei o objeto licitado nos prazos maximos estipulados no Termo de Referéncia. Recebemos
todos os elementos e informacdes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo e aceitamos expressamente
as condicdes dispostas no ato convocatorio.

A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados a partir do dia subsequente ao da efetiva abertura das
propostas.Os pregcos propostos estdo incluidos todas as despesas e custos diretos e indiretos necessérios ao

cumprimento integral do objeto da licitag&o.
Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do representante legal.
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