CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Abertura em 23/03/2022 as 10:00 no sitio

Pregdo Eletronico n2 1/2022
https://www.gov.br/compras/pt-br

Objeto

Servico de sistema eletronico eleitoral via internet, alocacdo de infraestrutura para sua execucao,
carga de dados, monitoramento das elei¢Ges eletronicas.

Valor Total Estimado

RS 156.182,57 (cento e cinquenta e seis mil, cento e oitenta e dois reais e cinquenta e sete
centavos).

Registro de Precos? Vistoria Instrumento Forma de Adjudicacao
Contratual
NAO (vide item TERMO DE
~ CONTRATO QU
NAO POR ITEM
6.1 do Anexo l) INSTRUMENTO

EQUIVALENTE

DOCUMENTOS DE HABILITACAO (VER ITEM 9 DO EDITAL E 19 DO TERMO DE REFERENCIA)*

Requisitos Basicos:

- Sicaf ou documentos equivalentes

- Certiddo do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

- Certidao do Portal da Transparéncia

- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (TST)

- Indices de Liquidez (LG, LC, SG) superiores a1
ou PL ndo inferior a 10% do valor proposto

- Atestado de Capacidade Técnica

* O detalhamento dos documentos/requisitos de habilitagdo deve ser consultado na se¢do do instrumento
convocatorio acima indicada.

Lic. Exclusiva Reserv. Cota Prova de Dec. n?
ME/EPP? ME/EPP? Conceito 7.174/2010?
NAO NAO SIM SIM

Prazo para envio da proposta

Até 2 horas apds a convocagado realizada pelo pregoeiro.

Pedidos de Esclarecimentos e Impugnagdes

Até o dia 17/03/2022 pelo e-mail licitacoes@crm-rj.gov.br

Observagoes Gerais:

A disputa dar-se-a pelo MODO ABERTO e os lances deverdo respeitar o INTERVALO MINIMO de 1%
(um por cento).
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EDITAL
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PREGAO ELETRONICO N2 1/2022
(Processo Administrativo n.° 82/2021)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, por meio
de sua Comissdo Permanente de Licitagdo, sediado em Praia de Botafogo, 228, Loja 119B, Rio de Janeiro/RJ,
realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento menor preco
global por lote, sob a forma de execucgdo indireta, no regime de empreitada por preco global por estimativa,
nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto
n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746,
de 05 de junho de 2012, do Decreto n 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢gdo Normativa SGD/ME n2 1,
de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de
abril de 2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 23/03/2022
Horario: 10:00
Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

1 DO OBIJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagao de servigos

de tecnologia da informagdo e comunicacdo, servico de sistema eletrénico eleitoral via internet,
alocacdo de infraestrutura para sua execugdo, carga de dados, monitoramento das eleicdes

eletronicas, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
1.2 Alicitagdo serd realizada em Unico item.

1.3 O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Edital e
seus Anexos quanto as especificagcdes do objeto.

2 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro para o exercicio
de 2022, na classificagdo abaixo:

Natureza da despesa: financeira;

Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.33.9.39.045 — Aquisi¢cdo de sistemas/programas (software) de informatica;

Nota de Pré-Empenho: 82/2022;

Valor Global Estimado: RS 156.182,57 (cento e cinquenta e seis mil, cento e oitenta e dois reais e cinquenta e
sete centavos).

3 DO CREDENCIAMENTO
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3.1 O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatdria Pregdao, em sua forma eletrdnica.

3.2 O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes
a este Pregao.

3.4 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacGes efetuadas em seu nome,
assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitacao

4 DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1 Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP ne 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
4.2  Nao poderdo participar desta licitagao os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacGes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacdo
vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedag¢des previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em processo de
dissolucdo ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo (Acérdao
n2 746/2014-TCU-Plenario);
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4.2.8 instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa/SEGES n2
05/2017)

4.2.8.1 E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 52 a
72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitagdo se insiram entre as
atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a
organizacdo social (Acorddo n2 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacdo do
Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

Serd permitida a participacao de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional

adequado ao objeto desta licitacdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenagdo

e supervisdo da execucdo dos servicos, e desde que o0s servicos contratados sejam executados

obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediacdo ou subcontratacao.

4.3.1 Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios
previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007.

Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual
haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do érgdo contratante.

4.4.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou o
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 52, inciso V, da Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art.
29, inciso Ill, do Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na execuc¢do dos
servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga neste érgao contratante.

Como condi¢do para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo préprio
do sistema eletrénico, relativo as seguintes declarac¢oes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdao do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no Edital e seus anexos;
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4.6.3 que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal;

4.6.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei
n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de
preferéncia.

4.6.9.1 a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto no Decreto n? 7.174, de 2010.

4.7. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitard o licitante as sancGes
previstas em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigao do objeto ofertado e o prego,
até a data e o hordrio estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2 0O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagao exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacio que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4  As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentacao de habilitacao,
ainda que haja alguma restricdao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art, 43, §19, da LC
n? 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

6 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1

6.2
6.3

6.4

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1 Valor unitario e global do item;
6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia.
Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacdo de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realiza¢do, se necessario e cabivel, de adequa¢do contratual do
guantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributdrios. Em caso de erro ou
cotacdo incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orienta¢des a
seguir:

6.4.1 cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda a
execuc¢ao contratual;

6.4.2 cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redu¢do, quando da repactuacdo, para fins
de total ressarcimento do débito.
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6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a qualquer
tempo, comprovacao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execuc¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

6.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdao; ou
condenagdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execugao do contrato.

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
hordrio e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
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7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor menor valor global.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. 0O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de 1% (um por cento).

7.9. Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto” em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessdao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lances ofertado nos ultimos dois minutos do periodo
de duragdo da sessao publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermedidrios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em
prol da consecugdo do melhor preco.

7.14. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.15. A etapa de lances da sessao publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de tempo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

7.16. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta
de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, o que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.16.1. Nao havendo, pelo menos, trés ofertas nas condicGes definidas neste item poderdo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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7.17. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances segundo a
ordem crescente de valores.

7.17.1. Nao havendo lance final fechado e classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até no maximo de trés, na
ordem de classificacao, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
serd sigiloso até o encerramento deste prazo, observando-se, apds, o item anterior.

7.18. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa
fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitacdo.

7.19. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.20. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.21. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.22. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempos superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
apds a comunicacdo do fato aos participantes no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.23. O Critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus anexos.
7.24. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.25. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal,
do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de
2015.

7.26. Nessas condigOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

7.27. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.28. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o
exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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7.29. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.30. SO poderda haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.31. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no
art. 32, § 29 da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens
produzidos:

7.31.1 prestados por empresas brasileiras;
7.31.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.31.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo.

7.32. Persistindo o empate, a proposta vencedora serda sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.33. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condig¢des diferentes das prevista deste Edital.

7.33.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.33.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.34. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da proposta.

7.35. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 39, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.35.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus
ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio
desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade de prego em relagdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no §92
do art. 26 do Decreto n? 10.024/2019.
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8.2. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de
Custos e Formacao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relacao a sua proposta final, conforme
anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitacdo do Pregoeiro, com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance
vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formacao de Precos
ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que ndo contrariem
exigéncias legais.

8.5. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acorddo n? 1455/2018-TCU — Plenario),
desconto menor do que o minimo exigido, ou que apresentar pre¢co manifestamente
inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou
menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contrata¢do, apresente pregos global
ou unitdrios simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o
ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
guando se referirem a materiais e instalagbes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas
provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5,
de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, sera obrigatéria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.
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8.9 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.9.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a realizacdo de diligéncias,
com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente poderd ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.10 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

8.10.1 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.10.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

8.11 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os custos
especificados e a margem de lucro pretendida.

8.12. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitdrios apresentados na Planilha de Custos e
Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto
aos saldrios das categorias envolvidas na contratacao;

8.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja
majoragdo do prego.

8.13.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

8.13.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuices na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

8.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.16. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

8.17. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre
que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagao,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso. Encerrada a andlise quanto a aceitagao
da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao do licitante, observado o disposto neste Edital.
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9 DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo do licitante detentor da proposta

classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condicdes de
participacao, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacgées Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas das

alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangles
impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicio de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serda convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassifica¢do.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceita¢do da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Bes de participacdo, a habilitacdo do licitante serd verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e a
qualificagdo econémica financeira, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n® 03, de

2018.
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9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de
2018 mediante utilizacdo do sistema, deverd atender as condi¢des exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprova¢des constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacdo da proposta, a respectiva documentacdo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta
aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacgdo complementares, necessdrios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante a
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade
do documento digital .

N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes nimeros de

documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicGes.

Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentagdo nos itens a seguir, para fins de habilitagdo.

Habilitagdo juridica:
9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢do no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
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9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento
no Pais;

9.8.7. no caso de exercicio de atividade que necessite de autorizacdo ou registro especifico: ato de
registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo érgdo competente, nos termos da lei
especifica.

9.8.8. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971.

9.8.9. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracGes ou da consolidacdo
respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e 3pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdo Econémico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
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9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de
balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contdbil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n? 5.764, de 1971, ou
de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgao
fiscalizador

9.10.3. comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
SG Ativo Total
B Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1. Comprovacdo de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
servigos executados com as caracteristicas minimas do objeto ora licitado, conforme itens
5.2 € 21.3.1 do Anexo |, bem como o item 2.4 do Anexo XIX, ambos partes integrantes do
presente Edital.

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdomica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;
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9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdao do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.4. Poderd ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado
pelo servidor responsdvel, caso exigida no Termo de Referéncia.

9.12. Em relagdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.12.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e
gue executardao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso X,
21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764 de 1971;

9.12.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.12.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao
do servico;

9.12.4. O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107,

9.12.5. A comprovagdo de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

9.12.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presen¢a dos cooperados que executarao
o contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

9.12.7. A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispGe o art. 112 da Lei n.
5.764/71 ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida pelo drgio
fiscalizador.

9.13. Tratando-se de licitantes reunidos em consdrcios, serdo observadas as seguintes exigéncias:

9.13.1. comprovagao da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio,
subscrito pelas empresa que dele participardo, com indicacdo da empresa-lider, que devera
possuir amplos poderes representar os consorciadas no procedimento licitatério e no
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instrumento contratual, receber e dar quitacdo, responder administrativa e judicialmente,
inclusive receber notificacdo, intimacao e citacao;

9.13.2. apresentacdo de documentacdo de habilitacdo especificada no edital por empresa consorciada;

9.13.3. comprovacdo da capacidade técnica do consércio pelo somatédrio dos quantitativos de cada
consorciado, na forma estabelecida neste edital;

9.13.4. demonstrac¢do, pelo consorcio, pelo somatdrio de valores de cada consorciado, na proporgao de
sua respectiva participacdo, do atendimento aos indices contabeis definidos neste edital [com o
acréscimo de 10%], para fins de qualificagdo econdmico-financeira, na proporg¢do da respectiva
participagao;

9.13.4.1. Quando se tratar de consdrcio composto em sua totalidade por micro e pequena
empresas, ndo sera necessario cumprir esse acréscimo percentual na qualificacdo
econdmico-financeira;

9.13.5. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigacdes do consdrcio, nas fases
de licitacdo e durante a vigéncia do contrato;

9.13.6. obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consércio formado por empresas
brasileiras e estrangeiras;

9.13.7. constituicdo e registro do consércio antes da celebracdo do contrato;

9.13.8. proibicdo de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, por intermédio de mais
de um consdrcio ou isoladamente.

9.14. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balanco patrimonial e das demonstracGes contabeis do Ultimo exercicio.

9.15. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.15.1. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagdo.

9.16. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que
tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo poderd ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacdo de justificativa.

9.17. A ndo-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitacdo
do licitante, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdao. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra
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microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na
documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagdo.

9.18. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.19. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.20. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacdo,
havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.21. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

10. DA PROVA DE CONCEITO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos os requisitos de
habilitacdo, sera convocado para realizar Prova de Conceito.

10.2. A Prova de Conceito visa a aferi¢do da real capacidade da Solugao Tecnoldgica ofertada pelo licitante e
serd realizada conforme descrito no Termo de Referéncia, Anexo ao presente Edital.

10.3. No caso de o licitante ofertante do melhor lance ndo passar na Prova de Conceito, o pregoeiro
convocara o préximo licitante detentor de proposta valida, obedecida a classificagdo na etapa de
lances, até que um licitante cumpra os requisitos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia e seja
declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2 (duas horas)
horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a planilha de custos e formagdo de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor,
em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatério.

11.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final deverad ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangao a Contratada, se for o caso.

11.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n® 8.666/93).
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11.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao
estes Ultimos.

11.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais de um resultado,
sob pena de desclassificagao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
nado corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologacao.

12. DOS RECURSOS

12.1. O Pregoeiro declararad o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intenc¢do de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicOes de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importarad a
decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias, que comecgardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante
neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situacdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006, serdo adotados
os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

13.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

13.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-d de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao
haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdao dos recursos
apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1 Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do Termo de
Referéncia.

16. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apds a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de Contrato
ou emitido instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autoriza¢do), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital.

16.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o érgdo ou entidade para a assinatura
do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrGnico, para que seja
assinado e devolvido no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data de seu recebimento.
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16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica
no reconhecimento de que:

16.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negdcios ali estabelecida as
disposicOes da Lei n2 8.666, de 1993;

16.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

16.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e 78 da
Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

16.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao Sicaf para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lll, da Lei n?
10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor
ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem Onus, antes da
contratagao.

16.5.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

16.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a comprovacdo das condi¢Ges
de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato ou da ata de registro de precos.

16.7. Na hipdtese de o vencedor da licitacgdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a Administragdo, sem prejuizo
da aplicacdo das sang¢bes das demais cominacgdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

18.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.
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19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
19.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

20. DO PAGAMENTO

20.1. Asregras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatério que:

21.1.1. n3o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3. apresentar documentacdo falsa;

21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

21.1.6. ndao mantiver a proposta;

21.1.7. cometer fraude fiscal;

21.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. As sangOes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para
registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢bes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacgao;

21.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

21.4.3. Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até cinco anos;

21.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
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21.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagcao — PAR.

21.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo
Civil.

21.10.A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n29.784, de 1999.

21.11.A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

21.12.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21.13.As sang0es por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de Referéncia.
22. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
poderd impugnar este Edital.

22.1.1. Data limite para impugnacgdo: 17/03/2022.

22.2. A impugnac¢do podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail licitacoes@crm-rj.gov.br, ou por
peticdo dirigida ou protocolada no endereco sede do érgao.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnacao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnacao.

22.4. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

22.5.1. Data limite para envio de pedidos de esclarecimentos: 17/03/2022.

Classificagdo da informag&o contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo?
} Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 | Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
/' A remerj.org.br cremerjoficial/ ﬁ Cremerj/ D c/Cremer;j m company/cremer;j cremerj



© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

22.6. O pregoeiro responde rd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contados da
data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracao
do edital e dos anexos.

22.7. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

22.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e deverd ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo serda automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrdrio, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacdo.

23.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

23.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.
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0] Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
https://www.cremerj.org.br/licitacoes/, e também poderd ser lido e/ou obtido no endereco sede do
orgdo, nos dias Uteis, no horario das 11:00 horas as 16:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

23.12.2. ANEXO Il — Modelo da Proposta;

23.12.3. ANEXO IIl — Especificacdes Técnicas;

23.12.4. ANEXO IV — Requisitos Técnicos para Contratagao;

23.12.5. ANEXO V — Instrumento de Medicdo de Resultados;
23.12.6. ANEXO VI — Autorizacdo para Retencdo da Garantia;
23.12.7. ANEXO VIl - Prova de Conceito;

23.12.8. ANEXO VIl —Servico de Call Center de Suporte de Segundo Nivel;
23.12.9. ANEXO IX —Servico de mensagens de e-mail e SMS;
23.12.10.ANEXO X — Minuta de Termo de Confidencialidade;

23.12.11.ANEXO XI — Minuta de Termo de Contrato.

Rio de Janeiro, 03 de marco de 2022.

Clovis Bersot Munhoz
Presidente
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO 82/2021 — PREGAO ELETRONICO
TERMO DE REFERENCIA
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICO DE SISTEMA ELETRONICO ELEITORAL VIA
INTERNET, ALOCACAO DE INFRAESTRUTURA PARA SUA EXECUCAO, CARGA DE DADOS, MONITORAMENTO
DAS ELEICOES ELETRONICAS

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o servico de sistema eletronico eleitoral via
internet, alocacdo de infraestrutura para sua execucdo, carga de dados, monitoramento das eleigcGes
eletronicas a fim de atender as demandas do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro,
condicBes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

QTD

ESTIMADA MINIMO A SER

DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER UTILIZADO EM 12

PARA 12

MESES MESES

Servico de Elei¢des WEB, incluindo a criacdo e
disponibilizacdo de sistema eleitoral via internet,
01 |alocagdo de infraestrutura para sua execucgao, 27081 250 200
carga de dados, monitoramento das eleicGes
eletronicas. Para até 1500 votantes por elei¢do.

As quantidades acima informadas poderdo variar em 20% a maior ou a menor, podendo ainda ndo ocorrer
nenhuma eleicdo em algum dos meses. (levantar quantidade de hospitais por porte)

1.2. Havendo eventual divergéncia entre o CATSER e a descricio/especificacio do item na tabela
acima, prevalecerdo estas ultimas.

1.3. O objeto caracterizado pelo termo de referéncia teve padrdo de qualidade e desempenho definidos
objetivamente, além de tratar-se de objeto plenamente disponivel no mercado. Desse modo, consoante
previsdo do art. 12 da Lei n? 10.520/02 c/c art. 12 do Dec. Fed. 10.024/2019, o pretendido certame licitatério
devera ser processado na modalidade pregao em sua forma eletrénica.

1.4. A presente adotara como regime execuc¢do a empreitada por prego global por estimativa.

1.5. A quantidade estimada, para futura contratagao, foi calculada com base na demanda do Conselho
apurada pela Coordenagdo das Comissdes de Etica Médica do Conselho. Acrescenta-se que, conforme o § 3°,
do art. 12, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e 0 § 1°, do art. 65, da Lei n2 8.666 de 21 de junho
de 1993, a contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges, acréscimos e supressdes de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, caso celebrado.

1.6. Trata-se de servico de natureza continuada, pois sua interrupcao pode comprometer a continuidade
das atividades da Administracdo, e sua contratacdo deve estender-se por mais de um exercicio financeiro,
visto que sua manutengdo continua é imprescindivel, uma vez que estd voltado ao cuidado com a saude dos
funcionarios, jovens aprendizes e estagiarios.
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1.7. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses com base no artigo 57, Il, da Lei 8666/93.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo extraida de tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares e atualizada pelo Setor de Analise Técnica e Compras, segue abaixo:

2.1.1. A transformacdo digital dos processos nos apresentou inUmeras oportunidades de
melhorias, muitas das vezes com desempenho superior ao modelo existente em diversos setores da
sociedade.

2.1.2. Essa transformacdo nos trouxe alguns beneficios, principalmente agora, em tempos de
pandemia, onde tudo é virtual. Pensar nessa quebra de paradigma para a Coordenacdo das
Comissdes de Etica Médica (COCEM) do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
e aproxima-la do mundo virtual, ajudara a solucionar algumas situag¢ées de entraves para o seu bom
funcionamento.

2.1.3. Existem aproximadamente 600 estabelecimentos de saude distribuidos pelo Estado do Rio
de Janeiro com mais de 30 médicos, que pela Resolugdo CREMERJ N2 320/2021 deveriam ter uma
Comissdo de Etica Médica - CEM instalada e funcionando. Muitos destes estabelecimentos est3o a
uma distancia superior a 100 km da sede do Cremerj, o que sem duvida nenhuma dificulta o
engajamento na agenda da COCEM e, consequentemente, o seu desempenho. A transformacdo
digital da COCEM traz a oportunidade de participagdo maxima, permitindo que as CEM que estdo
em outras cidades possam participar com as mesmas condi¢Ges que teriam se estivessem presentes
na cidade da sede.

2.1.4. Conforme RESOLUCAO CREMERIJ n2 320/2021, em sua exposi¢do de motivos, o mandato sera
de no minimo 12 (doze) e no maximo 30 (trinta) meses, regido por regulamento interno de cada
CEM.

2.1.5. Neste ano, espera-se minimamente a realizacdo de 200 elei¢des para designacdo das
comissoes.

2.1.6. A infraestrutura necessaria para organizar todo o processo eleitoral deve estar condizente
com as dimensdes do Estado do Rio de Janeiro, pois as eleicdes poderdo ocorrer de forma
concomitante, sendo mais de uma eleicdo ao mesmo tempo.

2.1.7. O planejamento se constitui em peca fundamental para dar coesdo e consisténcia as acées
gue devem ser implementadas na viabilizacdo de todo o projeto de processo eleitoral.

2.1.8. Destacamos a necessidade de alguns avancgos visando ao aumento da representatividade da
categoria por meio do voto. Amplia-se, assim, a divulgacdo a respeito desse processo notadamente
democratico para escolha da Comissdo de Etica Médica, em todos os estabelecimentos, quer
publicos, quer privados, esteja o eleitor no Rio de Janeiro ou em outro estado ou pais.
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2.1.9. O Cremerj requer uma solucdo de Tl que impliqgue na disponibilidade de maddulos
operacionais integrados e que oferecem, obrigatoriamente: importacdo de dados cadastrais,
informacdo aos agentes e usuarios envolvidos no processo; niveis de acesso ao processo; controle
digital dos dados (trafegados, integrados ou processados); confirmacdo e comprovagdo do voto;
estatistica de dados e processos realizados; ferramenta gerencial dos processos adotados; suporte
de 2° nivel ao Cremerj; geracao de relatdrios estatisticos e gerenciais.

2.1.10. Asvantagens da realizacdo do processo eleitoral em meio eletrénico podem ser apontadas
desde a velocidade em que sdo realizadas a votacdo e a apuragdo até a transparéncia na
proclamacdo do resultado final.

2.1.11. O éxito do processo eleitoral das Comissdes de Etica Médica, realizado pelo Cremer;j, via
internet no pleito de transicdo confere a este projeto grande responsabilidade e um senso critico na
busca por constantes melhorias, consolidando e reforcando beneficios como: transparéncia,
agilidade nos resultados, simplicidade dos processos adotados - como também promove a ado¢do
de novos processos que impliquem a maior representatividade da categoria nos locais de
representatividade.

2.1.12. A tecnologia subjacente as eleicdes de Comissdo de Etica Médica e do representante
atenderd aos individuos envolvidos com a solugdo dos processos automatizados, sendo capaz de
demonstrar resultados ou apresentar consultas em tempos reduzidissimos de acesso.

2.1.13. O Cremerj, por meio dos Setores de Tecnologia da Informacdo e COCEM, busca contratar
uma solugdo de Tl que Ihe possibilite consolidar os processos eleitorais dentro dos atuais conceitos
de disponibilidade de informagdo com presteza e qualidade, facilidade de acesso, tanto aos agentes
do processo quanto aos usuarios interessados, precisdo no controle e na tomada de decisGes em
decorréncia dos processos realizados, entre outros.

2.1.14. Trata-se de servico de natureza continuada, pois sua interrupgdo pode comprometer a
assisténcia a saude dos Colaboradores e, consequentemente, a continuidade das atividades do
CONTRATANTE.

2.1.15. O Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro é uma autarquia federal
dotada de personalidade juridica de direito publico, devendo fazer uso das ferramentas
administrativas relativas a contratagao de servigos ou aquisicdes de bens, em conformidade com a
Constituicao da Republica Federativa do Brasil, respeitando os principios elencados no caput do art.
37, bem como a determinagdo explicita no inciso XXI deste.

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,
a0 seguinte:

XXI — ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servigos, compras e
alienagoes serao contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condi¢Ges a todos os concorrentes, com clausulas que estabelecam
obrigacGes de pagamento, mantidas as condicGes efetivas da proposta, nos termos
da lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econ6mica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes.”(grifo nosso).
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2.1.16. Alegislacdo aludida no inciso XXI, art. 37 CF utilizada é a Lei 8666, de 21 de junho de 1993,
conhecida como Lei de Licitagdes e Contratos que regulamenta o procedimento licitatéorio a ser
utilizado na Administragdo Publica. Assim, como exposto no item 1.6 deste Termo de Referéncia, a
presente solicitacdo por intermédio de Pregdo Eletronico, com fulcro no Decreto 10.024/2019,
encontra-se em conformidade com o exigido em Lei.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solugdo foi estudada, descrita e avaliada pela Equipe de Planejamento nos termos registrados nos
Estudos Técnicos Preliminares, devendo o sistema de controle eleitoral, em ambiente web, abranger os
maodulos que estdo detalhados no tépico Especificagdes Técnicas, no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

3.2 As eleicGes para as comissdes de ética médica dos hospitais terdo a disponibilidade de 30 (trinta) a
1500 (hum mil e quinhentos) médicos votantes por pleito.

DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. O objeto deste Termo de Referéncia é definido como servigo comum conforme disposto na Lei
10.520, de 17 de julho de 2002.

“Art. 1°. Para aquisicdo de bens e servigcos comuns, poderd ser adotada a licita¢tio
na modalidade pregdo, que serd regida por esta Lei.

Pardgrafo unico — Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos
deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes usuais do
mercado.”(grifo nosso).

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto,
cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. A Contratada deverd estar apta a prestar servicos conforme todas as condi¢cbes que serdo
pactuadas.
5.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em

papel timbrado do emitente, constando, no minimo, a razdo social do emitente, objeto contratual, nome e
cargo/funcdo do responsavel pela emissdo, declarando que a empresa prestou, a contento, servico
compativel com o objeto da presente contratagao.

5.2.1. Fica dispensada desta exigéncia a empresa a ser contratada, no caso desta ja ter realizado
contratagdo anterior com o CREMERJ, com total e satisfatéria execu¢do do objeto.
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5.3. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestacdo
do servico.
5.4. A empresa contratada devera possuir um servico de atendimento ao cliente (SAC), em forma de

linha telefonica direta e gratuita, para atendimento.

5.5. Atendimento aos requisitos dispostos no Anexo Il — Requisitos Técnicos para Contratagdo.

5.6. As obrigacGes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

6. VISTORIA

6.1. N3o se exigira que o licitante realize vistoria do local de realizacdo do servico, tendo em vista que a

infraestrutura sera da prépria Contratada.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. A empresa devera seguir o modelo de execucdo contratual de servico de sistema eletronico eleitoral
via internet, com a alocacdo de infraestrutura para sua execucgao, carga de dados, monitoramento da eleicdo
eletronica para eleicdo das Comissdes de Etica Médica que serdo empossadas pelo Cremerj para composi¢do
do colegiado para a gestdo de 12 (doze) a 30 (trinta) meses.

7.2. Prestar informacGes sobre os procedimentos de natureza técnica e de seguranca do sistema aos
membros da Comissdo Eleitoral. Fornecer, instalar e configurar no servidor que armazenara e processara a
votacdo eletronica das Comissdes de Etica Médica, o sistema de votacido e a base de dados.

7.3. Prestar suporte técnico durante os dias de elei¢do eletrGnica, conforme especificagbes técnicas
constantes do Termo de Referéncia e seus Anexos.

7.4. A apresentagdao dos servicos, somente quando houver necessidade de entrega presencial ou
comparecimento de representante(s) da Contratada, serd na sede do Conselho Regional de Medicina do
Estado do Rio de Janeiro, situado a Praia de Botafogo, 228, Sala 119 B, Botafogo, Rio de Janeiro —RJ.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:

8.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do servico serdo de responsabilidade dos funcionarios
indicados pelo CREMERJ, designado por Portaria, anexa ao processo, cabendo a estes anotar e registrar todas
as ocorréncias verificadas durante a execugdo da contratacdo.

8.2. A comunicacdo entre a fiscalizacdo do servico e a CONTRATADA serd realizada por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

8.3. Aos funciondrios responsaveis pela fiscalizagdo do contrato, designados pelo Cremerj, caberdo o
ateste das faturas dos servigos prestados, desde que cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no
Termo de Referéncia com seus anexos.
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8.4. Para a consecucao dos objetivos almejados por esta administracdo, serdo adotadas o disposto no
anexo |V, deste Termo de Referéncia, consoante ao Instrumento de Medi¢do de Resultados.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverda disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1. Para viabilizar e apoiar a execuc¢do remota dos servicos contratados, quando for o caso, a
Contratada devera prover e manter sem custo adicional ao contrato um canal de comunicacdo
dedicado, utilizando link seguro ponto-a-ponto, implementado com recursos de seguranca
(criptografado) e com velocidade de comunicacdo adequada e satisfatdria para a prestacdo dos
servicos. A velocidade do link de dados deverd ser compativel com a caracteristica e o volume de
dados trafegados em virtude da execucdo dos servicos. Assim como a Contratada deve zelar pela
disponibilidade desse acesso dedicado, provendo redundancias, se for o caso, uma vez que a
indisponibilidade do canal de acesso poderd impactar a disponibilidade, os niveis minimos de
servico e, consequentemente, os resultados da Contratada.

9.2 A infraestrutura utilizada devera estar hospedada em data center que atendam aos requisitos de
segurancga e de performance, supracitados, e ainda comprovem documentalmente:
9.2.1. Quanto a hospedagem da solugdo automatizada para o processo eleitoral, certificados em
vigor, baseados na norma ANSI/TIA 942 ou equivalente que se aplica a infraestrutura de um data
center, que comprovem que a infraestrutura do local de hospedagem da solucdo possua:

a) Capacidade de execucdo, sem interromper a operacdao dos servicos contratados, de
manutengdes preventivas e corretivas de forma programada, de conserto, de troca, de remogdo ou
de inclusdo de elementos em ambiente de producdo, de teste dos componentes fisicos e ldgicos do

sistema;
b) Mais de uma via de distribuicao de energia;
c) HVAC, quadros de distribui¢ao, gerador e UPS redundantes;
d) Alimentag¢do dual para todos os equipamentos de TI;
e) Cabeamento estruturado que seja dedicado para os servigos contratados; e
f) Disponibilidade minima de 99,9% para o dia da eleicdo (mensuragdo diaria).
9.3. Quanto a informag¢do e aos processos relacionados a hospedagem e continuidade dos servigos

mantidos pelo data center, certificado (s) em vigor, baseados nas normas ISO 9001 e 27001, ou normas
equivalentes, que comprove(m) a gestdo da seguranca da informacdo e da qualidade dos processos;

9.4. Além dos requisitos acima, devem ser identificados os seguintes critérios:

a) A infraestrutura devera possuir link redundante de pelo menos 32Mbit/s (16+16);

b) A redundancia e a alta disponibilidade deverdo cobrir todos os componentes, especialmente
servidores web, firewall, servidores de bancos de dados, e switches; e

c) A aplicacdo e a infraestrutura que a suportar deverdo implementar mecanismo de
sincronizacdo de relégio, de maneira a garantir que o hordrio de inicio e de término da votacdo
ocorra de acordo com os tempos e o fuso especificados para a eleigao.

10. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
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10.1. A demanda da contratacdo tem como base as exigéncias e caracteristicas incluidas no presente
termo de referéncia e seus anexos com vistas a aquisicdo do servico de sistema eletrénico eleitoral via
internet, alocacdo de infraestrutura para sua execucdo, carga de dados, monitoramento das elei¢Ges
eletrénicas.

10.2. As propostas de precos deverdo ser digitadas e impressas, em uma via, com suas paginas
numeradas e rubricadas, e a Ultima assinada pelo representante legal da empresa, sem emendas,
acréscimos, borroes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes, salvo se, inequivocamente, tais falhas nao
acarretarem lesGes ao direito dos demais licitantes, nem qualquer prejuizo a Administracdo ou ndo
impedirem a exata compreensao de seu conteldo. Deverdo constar:

10.2.1. Nome, numero do CNPJ, Inscricio Estadual, endereco, telefone e fax da empresa
proponente.

10.2.2. Nome, niumero do CPF e cargo do representante legal da empresa;

10.2.3. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data
estipulada para a entrega das propostas.

10.2.4. Dados bancarios da empresa, com o nimero de conta-corrente e agéncia;

10.2.5. Nos precgos propostos deverao estar incluidos os tributos, encargos, percentual de taxa de
administracdo que deverad incidir sobre todos os produtos ou servicos fornecidos, incluindo todos os
impostos ou taxas que o compde.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por funcionario especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou irregularidades

constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as
solucGes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢do do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo
ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagGes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato;

11.8. Realizar avaliagcGes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do Cremerj para adog¢do das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

11.10. Manter arquivada junto ao processo administrativo toda a documentagdo referente a contratacao
ao qual esta vinculado o presente Termo de Referéncia.

11.11. O Cremerj ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados ou
subordinados.

11.12. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.13. Atestar os documentos fiscais correspondentes aos servigos contratados, quando executados a
contento e aceitos.

11.14. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao, certificando-se que as
solucGes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.15. Notificar a Contratada, por escrito, através do setor de Licitacdes e Contratos, da aplicacdo de
eventuais penalidades, garantindo-lhe o direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

11.16. Aplicar a empresa Contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, por
meio do setor de LicitacGes e Contratos e suporte do setor Juridico;

11.17. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer servico executado em desacordo com as especificacoes
e obrigaces assumidas pela empresa Contratada;

11.18. Conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a execugdo dos servigos,
efetuando o seu atesto quando a documentagao estiver em conformidade com os padrdes de informagao e
qualidade exigidos;
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11.19. Exigir o imediato afastamento do ambiente do Cremerj, de qualquer profissional e/ou preposto da
empresa Contratada que, por justas razoes, vier a desmerecer a confianga, embarace a fiscalizacdo ou, ainda,
qgue venha a se comportar de modo inconveniente ou incompativel com o servigo contratado;

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigcos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado ao Cremerj, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4.  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga no érgao Contratante, nos termos do artigo 7° do
Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Participar de reuniGes com o Gestor do contrato para alinhamento de expectativas contratuais e
entrega de documentos relativos aos servigos contratados.

12.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.9. Indicar um Lider Técnico ou Preposto, que atuard como seu representante principal, e serd
responsavel pelo acompanhamento da execug¢do do contrato por parte da empresa Contratada, tendo como
atribuicBes, entre outras relativas a adequada execugdo do contrato, participar de reunides quando
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solicitado, zelar pela qualidade dos servicos prestados e pelo bom desempenho dos profissionais da empresa
Contratada.

12.10. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa, e substituto eventual, como seu representante legal
incluindo nome, cargo, nimeros de telefone e enderecos eletronicos para, em tempo integral durante o
periodo de vigéncia do contrato, sem 6nus adicional, administrar, acompanhar, supervisionar e controlar
todo e qualquer assunto relativo aos servigos contratados, respondendo por todos os atos e fatos gerados ou
provocados pelos seus funcionarios.

12.11. Cumprir com as normas de seguranca e medicina do trabalho durante possivel estadia dos seus
profissionais nas instalagGes da Contratante.

12.12. Manter seus funcionarios devidamente identificados quando da execuc¢do de qualquer servigco nas
dependéncias do Cremerj referente ao objeto contratado observando as normas de seguranca (interna e de
conduta).

12.13. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.14. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

12.15. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.16. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucgdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.17. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

12.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de seguranga, higiene e disciplina.

12.19. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.20. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.21. Operacionalizar em seu estabelecimento, desde o inicio da execucdo contratual, o ambiente de
desenvolvimento com ferramentas e tecnologias adequadas, sem qualquer custo para o Cremer;j.

12.22. Configurar e/ou instalar no ambiente do Cremerj, mediante autorizacdo, as ferramentas necessarias
para garantir o perfeito funcionamento das demandas entregues, sendo que a eventual necessidade de uso
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de ferramentas externas a serem adquiridas pela Contratada, nos termos definidos neste Termo de
Referéncia, ndo serdo objeto de pagamentos adicionais pela Contratante.

12.23. Garantir que todas as entregas efetuadas estejam compativeis e totalmente aderentes aos produtos
utilizados pelo Cremerj. Cabe a Contratada dar ciéncia ao Cremerj, sobre o uso de ferramentas cuja versao
seja diferente daquelas previstas e em uso na empresa, cabendo a este autorizar ou ndo.

12.24. Fornecer, sem Onus para o Cremerj, sempre que solicitada, todas as informacBes referentes a
execucdo dos trabalhos contratados, solicitagGes realizadas via e-mail ou quaisquer outras informagdes
pertinentes a execugdo contratual.

12.25. Realizar, periodicamente conforme estabelecido em contrato, ou sempre que solicitada, reunides de
acompanhamento dos trabalhos.

12.26. Atender aos requisitos de confidencialidade e direito de distribuicdo, uso e propriedade das
solucdes entregues.

12.27. Corrigir qualquer erro ou equivoco contido nos relatérios ou documentos entregues, conforme
prazo de garantia previsto em contrato.

12.28. N3o suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, sem que sejam
justificados e aceitos pelo Cremerj, os servicos solicitados.

12.29. Entregar ao Cremerj, durante o periodo de transicdo inicial, relacdo nominal de todos os
profissionais que atuardo na execucdo deste contrato, fornecendo os dados pessoais necessdrios e o seu
papel de trabalho. Essa relacdo devera ser mantida atualizada durante toda a vigéncia do contrato.

12.30. Comunicar, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias corridos, qualquer ocorréncia de
transferéncia, remanejamento ou demissao dos profissionais alocados na execugao dos servigos, para que
seja providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos do C
porventura colocados a disposi¢do para realizagao dos servigos contratados.

12.31. Responsabilizar-se por todos os custos com pessoal, didrias, passagens e comunicagdes, necessarios
a perfeita execugdo dos servigos previstos no Termo de Referéncia.

12.32. Detalhar e repassar para o Cremerj, conforme sua orientacdo e seu interesse, sem qualquer custo
adicional, todo o conhecimento técnico utilizado na implementacdo dos servicos prestados.

12.33. Adotar procedimentos no seu ambiente de desenvolvimento, que garantam a seguranca das
informacdes e a continuidade das operac¢des, em conformidade com os pardametros da NBR-ISO/IEC 17.799, e
manter documentacdo atualizada de sua Politica de Seguranca de Informacoes.

12.34. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas,
todas as condig¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacdo;

12.35. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam aderentes a Politica de Seguranga da Informagao
em Tl do Cremerj e demais normas de conduta e de uso das instalagdes e equipamentos estabelecidos.
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12.36. Manter sigilo (publicacdo integral ou parcial de documentos, especificacdo técnica ou qualquer
outra informacao).

12.37. Aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.38. Acatar todas as disposi¢cBes contidas no Edital, sob pena de incorrer em descumprimento total ou
parcial do objeto contratado.

12.39. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII
— F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017.
12.39.1.0 direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacOes.

12.39.2.0s direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
contrato, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.40. Cumoprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2?
13.146, de 2015.

12.41. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.42. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo complementd-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.43. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca da Contratante;

12.44. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.45. Manter todos os dados do Sistema em local seguro, com acesso limitado, e somente os consultores,
empregados ou agentes da Contratada que necessitarem de tais dados poderdo acessa-las, sendo certo que
os mesmos deverdo concordar em se submeter as condi¢des do presente Termo e assinar Termo de
Confidencialidade — Anexo IX

13. DA SUBCONTRATAGAO
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13.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.
14. DA ALTERACAO SUBIJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original;
sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

15. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execucdo dos servicos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera
ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e
22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejard a aplicacdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por funcionarios, equipe de fiscalizacdo ou Unico
funcionario, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestao do
Contrato.

15.9. A fiscalizagdo dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo IV, ou outro
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instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢o, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.10. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal deverda apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢do do objeto ou, se for
0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢gdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

15.15. O fiscal podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

15.16. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa
SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo.

15.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70
da Lei n® 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos
termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar o
relatdrio de presta¢do do servico acompanhado de toda a documentag¢do comprobatéria do cumprimento da

obrigagdo contratual.

16.3. O recebimento serd realizado pelo fiscal apds a entrega da documentac¢do acima, da seguinte forma:
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16.3.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequacdao dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
do contrato apurara o resultado das avaliagbes da execug¢do do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados.

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorreces resultantes da execucdao ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

16.3.1.3. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
o fiscal devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um uUnico servidor, o relatdrio
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do
relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.4. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.

16.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO
17.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, conforme disposto no Art. 40,
XIV, “a”, da Lei 8.666/93, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de depdsito

bancario, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pelo contratado.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
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dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n®
8.666, de 1993.

17.1.2. Os pagamentos ocorrerdo nos dias 05, 10, 15, 20, 25 e 30 de cada més, seguindo o prazo
citado.
17.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgio
contratante atestar a execugao do objeto.

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢dao mencionada no art. 29 da Lei n2
8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apds a
comprovacao da regulariza¢do da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

17.5. Serda considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

17.6. Antes do pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das
condicBes de habilitacdo exigidas neste Termo de Referéncia.

17.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

17.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdao, no ambito do
6rgdo ou entidade, proibicdao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

17.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.11. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.
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17.11.1.Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.12. Quando do pagamento serd efetuada a retencdo tributavel prevista na legislacdo aplicavel.

17.12.1.A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

17.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pelo CREMERJ,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da
seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=0,00016438

I=(TX) | I=(6/100) /365
‘ TX = Percentual da Taxa Anual = 6%

18. DO REAJUSTE

18.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo
das propostas.

18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdao sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA
exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de célculo
referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferig¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor.
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18.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. Fica garantida a possibilidade de reequilibrio econdmico-financeiro dos valores contratuais, que
deverd prever os meios de prova das novas definicdes de mercado que ensejarem o desequilibrio econémico
do contrato, corroborados por planilhas de custos.

18.8. O reajuste sera realizado por documento habil.
19. GARANTIA DA EXECUCAO
19.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de
1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, em valor correspondente a 4% (quatro por cento) do valor total do contrato.
19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.
19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretard a aplicagdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).
19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os

incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de
90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

19.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagGes nele previstas;

19.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execuc¢ao do contrato;

19.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

19.4.4. obrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.

19.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econ6mica Federal, com corre¢dao monetaria.
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19.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data
em que for notificada.
19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.12. Sera considerada extinta a garantia:
19.12.1.com a devolugdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;
19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos

da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

19.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a contratada.

19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

20.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia da
contratacao;

20.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
20.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

20.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou
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20.1.5. Cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:
20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do n3o cumprimento de quaisquer das obriga¢des
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

20.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdo com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacao), observado o mdaximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizarda a Administracio CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também é aplicadvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no
subitem 20.1 deste Termo de Referéncia
20.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sancgGes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
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Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

v | W IN R

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGCAO

DESCRICAO

Permitir situa¢do que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior
2 ou caso fortuito, os servigcos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;

Manter funcionarios sem qualificagcdo para executar os

. 03
servigcos contratados;

Recusar-se a executar servico determinado pela

e . . 02
fiscalizagdo, por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 01
pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia;

Cumprir  determinacdo formal ou instrucdo

o g . a 02
complementar do érgio fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funciondrio e por dia;

Providenciar treinamento para seus funciondrios

9 conforme previsto na relagdo de obrigacSes da 01
CONTRATADA
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Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

10 e P 03
formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

11 Indicar durante a execug¢do do contrato os prepostos 01

previstos no edital/contrato;

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

20.5.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacéo;

20.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Administracdo Publica, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na
Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

20.8. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio
da proporcionalidade.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizacao — PAR.

20.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

Classificagdo da informag&o contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo?

e
o

} Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050

/ cremerj.org.br cremerjoficial/ ﬂ Cremerj/ a c/Cremer;j m company/cremer;j cremer;j



) CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica, resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2.  Oscritérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3.  Oscritérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

21.3.1. Atestado de capacidade técnica considerando as caracteristicas do servico em questdo.

21.3.2. Comprove a quantidade esperada de eleitores, em execucdo de servicos de natureza
similar, ou seja, tenha realizado eleicdo por meio de sistema eletrénico eleitoral via internet,
alocacdo de infraestrutura, carga de dados e monitoramento da elei¢do eletrénica, cuja abrangéncia
tenha sido nacional e por meio da internet, de forma satisfatdria ao objeto desta licitacdo, por meio
da internet, com efetivacdo minima de 50 (cinquenta) votos no periodo maximo de 24 horas
ininterruptas, em um sé processo eleitoral;

21.3.2.1. A exigéncia da comprovacdo de 100 (cem) votos se justifica pelo fato de que
todas as elei¢des estardo baseadas na votacdo de pelo menos 50 (cinquenta) eleitores.

21.3.3. O Proponente deverd comprovar que o objeto do seu ato constitutivo contempla a
prestacdo de servigos em conformidade com o objeto ora licitado.

21.3.4. Comprove que forneceu aplicagdo web de missdo critica (disponibilidade de aplicagGes e
servicos sem nenhum tipo de interrupgdo) para a internet com mddulo de assinatura em
conformidade com as normas da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-BRASIL, DOC-ICP
15 em sua versdao mais recente no ato da publicacdo do Edital relativo a este termo de referéncia,
publicado pelo ITI).

21.3.5. Comprove que implementou aplicacgdo web com mddulo para solicitacdo de nova senha
pelo eleitor e, remete-la via SMS ou e-mail, apds confirmacdo positiva em processo eleitoral.

21.3.6. Comprove que implementou sistema com banco de dados redundante.

21.3.7. Comprove que implementou plantdo de atendimento de pelo menos 24 horas
ininterruptas.

21.4.  Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
21.4.1. O preco maximo admitido para a contratacdo é igual ao valor global estimado (preco de
referéncia). Assim, caso o menor preco ofertado/lance seja superior ao preco de referéncia,
mesmo apods negociacao para reducao do preco, o Pregoeiro poderd declarar a licitacao fracassada
e cancelara a licitacao.
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21.5.  Ocritério de julgamento da proposta é o menor preco global.
21.6.  Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
22. ESTIMATIVAS DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O valor estimado foi obtido com base em pesquisa de precos realizada nos termos da IN 73/2020
SEGES.

22.2. Valor estimado global para contratacéo:

VALOR
QUANT. UND  UNITARIO

VALOR GLOBAL
ESTIMADO
(A xB)

ESPECIFICACAO/DESCRICAO (A) ESTIMADO

(B)

Eleicbes WEB, incluindo a «criagdo e
disponibilizacdo de sistema eleitoral Vvia
internet, alocagdo de infraestrutura para sua
execugdo, carga de dados, monitoramento das
eleicdes eletrénicas. De 1 a 50 médicos
votantes.

01 250 Eleicdes | RS 624,73 | RS 156.182,57

Valor global Estimado para 12 meses: R$ 156.182,57

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1.  Os recursos financeiros para atendimento das despesas decorrentes de execugdo do objeto deste
Projeto Basico estdo consignados no orgamento da contratante para o exercicio corrente, com a seguinte
dotagao:

ELEMENTO DE DESPESA

AQUISICAO DE SISTEMAS/PROGRAMAS (SOFTWARE) DE INFORMATICA RS 156.182,57

pL DOS CASOS OMISSOS

24.1.  Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢Ges contidas e na Lei n?
8.666, de 1993, e demais normas federais de licitacGes e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

Rio de Janeiro, 16 de fevereiro de 2022.

Elaboracdo do Termo de Aprovacdo Técnica Aprovacdo Técnica
Referéncia
(arts. 6°,1X,7°,§2°,1,e § 9°, Lei
8.666/93)
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Michel Brito Marnet Gicélia Oliveira Fonseca Barbosa Cristiane Keli Vieira Barbosa
Analise Técnica e Compras Gerente de Tl Gerente da COCEM
Encaminha-se a Gerente-Geral em / /

Ana Marta da Silva
Gerente-Geral

Aprovacgdo da Autoridade Competente
em / /
(art. 79, § 29, 1 da Lei n2 8.666/93)

Clovis Bersot Munhoz
Presidente do CREMERJ
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ANEXO Il - MODELO DA PROPOSTA

PROCESSO N2 82/2021

PROPOSTA

VALOR VALOR
QUANT. UNIDADE UNITARIO  GLOBAL
(A) ESTIMADO ESTIMADO
(B) (AxB)

ESPECIFICACAO/DESCRICAO

Servico de EleicGes WEB, incluindo a criacdo e
disponibilizacdo de sistema eleitoral via internet,
01 |alocagdo de infraestrutura para sua execugdo, 250 EleicGes RS xx, XX | RS XX.XXX,XX
carga de dados, monitoramento das elei¢Oes
eletrénicas. Para até 1500 votantes por eleigdo.

Valor global Estimado para 12 meses: RS XX.XXX,XX

Observagoes:

Os lances, no momento da sessdo licitatéria, serdo dadas com base no valor unitadrio do item da
contratagao.

A proposta anexada no sistema por todos os licitantes e a proposta final enviada apds o término da sessao
licitatéria pelo licitante vencedor deverdo ser realizadas, em conformidade com este anexo.

A empresa declara que no valor constante
desta proposta estdo incluidas todas as despesas relativas a prestacdo dos servigos, ao fornecimento e a
entrega dos documentos de legitimagdo (cartdes eletronicos/magnéticos), a manutencdo dos convénios, tais
como: impostos, tributos, remessas mensais e emergenciais, encargos sociais e quaisquer outras despesas ou
encargos necessarios a perfeita execucdo do objeto da licitacdo, sem qualquer custo adicional, bem como
guaisquer parcelas de outras naturezas, diretas ou indiretas, pertinentes a formacdo do preco dos servigos,
ndo nos cabendo o direito de pleitear qualquer majoracdo do preco, sob a alegacdo de desequilibrio
econdmico-financeiro, em face das variagdes quantitativas/qualitativas ocorridas na execucdo dos servicos,
bem como de eventual perda de decisdo judicial pela qual esta empresa tenha se isentado de pagamento de
gualquer tributo ou encargo trabalhista.

Declaro que entregarei o objeto licitado nos prazos mdaximos estipulados no Termo de Referéncia,
contados do recebimento da Ordem de Servico.

Recebemos todos os elementos e informagGes para o cumprimento das obriga¢cdes objeto da
licitagdo e aceitamos expressamente as condi¢des dispostas no ato convocatério.
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A validade da proposta é de 90 (noventa) dias, contados a partir do dia subsequente ao da efetiva abertura
das propostas.

Os pregos propostos estdo incluidos todas as despesas e custos diretos e indiretos necessarios ao
cumprimento integral do objeto da licitacdo.

Razdo social e CNPJ:
Telefone/Pessoa para contato:

Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do representante legal.
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ANEXO Ill - ESPECIFICACGES TECNICAS
1. A LINGUAGEM DE DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA E DO AMBIENTE OPERACIONAL

1.1 Linguagem das AplicacGes: Opcdo do fornecedor;

1.2 Controle de Acesso: Controle de privilégios de acesso aos recursos de sistema por perfil de usuarios e
senhas;
1.3 Banco de Dados: a ser definido pelo fornecedor;

1.4 Servidor de Aplicacdo: a ser definido pelo fornecedor;

1.5 Sistema Operacional: a ser definido pelo fornecedor;

1.6 Ferramenta de relatdrio: Gerador em PDF (escolha livre do fornecedor);

1.7 Paginas HTML de interface com o usuario;

1.8 Cliente: linguagem Javascript para a validagdo de campos de formuldrios HTML e para a
implementagdo de detalhes da interface, tais como: operagao dos menus de navegac¢ao e ativagdo de

janelas de listas de valores; e

1.9 Mesmo havendo validacdo em javascript (client-side) dos FORMULARIOS HTML, deve também haver
validagdo dos DADOS provenientes destes formularios no lado servidor (server-side).

2. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E AMBIENTE COMPUTACIONAL

2.1 A Contratada devera responsabilizar-se pela alocacdo dos equipamentos e das licencas de todos os
programas necessarios para a realizacdo do objeto;

2.2 N3o sera admitida em nenhuma hipétese a utilizacdo de programas nao licenciados na execugdo do
contrato, estando a Contratada sujeita as penalidades previstas em legislacdo especifica;

2.3 A Contratada devera comprovar a propriedade do data center ou apresentar contrato de loca¢do
vigente durante um periodo de pelo menos 30 (trinta) dias anteriores as Eleigdes e de 60 (sessenta)

dias ap0ds as Elei¢des;

2.4 A Contratada devera disponibilizar, ao Controle Interno do Cremerj, acesso fisico ou remoto aos
servidores e servigos, no periodo em que se fizer necessario;

2.5 Os acessos deverdo ser agendados com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas; e

2.6 A aplicagdo devera dar suporte a:

a) Navegadores Microsoft EDGE, Mozilla Firefox, Google Chrome versdes atualizada, caso
necessario o uso de outro servidor sera informado com antecedéncia.
b) Marcador HTML a partir da versao 5 ou marcador XHTML a partir da versao 1.1.
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3. MODULOS E CASOS DE USOS BASICOS DO SISTEMA

3.1 O Cremerj por meio do setor de Tecnologia da Informacdo e pela Coordenagdo das Comissdes de
Etica Médica fornecera as informacdes, na forma de exportacdo de dados, para que seja realizada as
importagdes necessarias aos mddulos do sistema automatizado para o processo eleitoral. Ao final da
eleicdo, o sistema eleitoral, objeto deste Termo de Referéncia, deve exportar o resultado da eleicdo e
dos votos computados, permitindo a importacdo pelo Cremer;j.

3.2 Sao exemplos de funcionalidades previstas no Cremerj: cadastros de membros das comissdes
eleitorais, de chapas, de colégio eleitoral, instauracdo de representa¢des (denuncia, pedido de
impugnacdo e recursos); exportacdao dos cadastros citados; exportacdo do colégio eleitoral;
importacdo do resultado da eleicdo e dos votos computados; cadastro de justificativa eleitoral apds a
Eleicdo e emissdao de multa por auséncia na Eleicdo nao justificada, caso necessario.

3.3 Administrag¢do do Sistema
3.3.1 O méddulo “Administracdo do Sistema” deverd ser utilizado para possibilitar a configuracao,

importacdo, e monitoramento de todas as informacdes necessarias para o controle do processo
eleitoral. O mddulo deverd ser composto por funcionalidades, tais como:

a) Colégio eleitoral: Importar dados dos eleitores ativos de cada eleicdo, prevendo a
persisténcia de, pelo menos, os seguintes dados:
. Nome;

Il. CPF;

. Logradouro;

V. Numero;

V. Complemento;

VI. Bairro;

VII. Cidade;

VIIIL. CEP;

IX. UF;

X. Numero de Registro Profissional;

XI. E-mail;

XILI. Telefones;

XIlI. CRM; e

XIV. Voto obrigatério (sim ou nao).

b) Importar login e senha do eleitor;

c) Chapas e candidatos;

d) Importagdo das chapas habilitadas, devendo armazenar os seguintes dados:
l. Dados da Chapa:

i CRM;

ii. Numero;

iii. Nome;

iv. Plano de trabalho;

Il. Dados dos Candidatos:

i Tipo (titular ou suplente);
ii. Posicdo na chapa;

iii. Nome do candidato;

iv. Foto;
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V. Curriculo; e
Vi. Numero de registro profissional.
Usuario:

3.4.1 0O mddulo “Usudrio” devera ser utilizado para garantir que os usuarios do sistema disponham
de funcionalidades do seu perfil de acesso. O colégio eleitoral serd importado no médulo de
administracdo do sistema e nao podera ser incluido um novo eleitor pelo mdédulo de usudrio. O
mddulo devera ser composto por funcionalidades, tais como:

a) Cadastrar/Alterar/Consultar usuarios administradores do sistema (exceto eleitores);
b) Cadastrar/Alterar/Consultar perfis de acesso;

c) Relacionar usuarios aos perfis de acesso (exceto eleitores); e

d) Alterar a senha, em caso de necessidade/esquecimento (exceto eleitores).

Eleicdo:

3.5.1 O moddulo “Eleicao” devera ser utilizado para entrar no sistema e votar no dia da eleicdo,
além de possibilidade de consulta, impressdo e gravacdao em arquivo PDF do seu comprovante do
voto apds o dia da eleicdo. O mddulo deverd ser composto de diversas funcionalidades, tais como:

a) Login do sistema utilizando o CPF do profissional e a senha. Votar, em modelo de cédula
conforme o Regulamento Eleitoral. Armazenar a data e hora de vota¢do e o IP de origem do voto;
imprimir ou gravar a imagem do comprovante de voto;

b) Apds o término do pleito, o eleitor podera consultar o registro de voto e imprimir ou gravar a
imagem do seu comprovante de voto; e

) Permitir a solicitacdo de nova senha pelo eleitor e, remeté-la via SMS ou e-mail, apds
confirmacdo positiva.

d) Disponibilizar, em até x dias antes da eleicdo, ambiente idéntico ao de producgdo, para que o
profissional se familiarize com o sistema eleitoral, podendo, inclusive, simular o voto e testar suas
funcionalidades;

e) Criacdo e divulgacdo de manuais estaticos e dindmicos (em formato de videos) contendo o
passo a passo de como utilizar as diversas funcionalidades do sistema;

f) Auxiliar e prover insumos para o Cremerj na criagao da Cartilha do Voto.

Chapa:

3.6.1 O mddulo chapa devera ser utilizado para consultas de todas as chapas concorrentes na
eleicdo. O mddulo devera ser composto de diversas funcionalidades, tais como:

a) Consultar as chapas, com op¢do de escolher um ou exibir todos; e
b) Visualizar dados resumidos e completos das chapas, incluindo os dados dos candidatos.

Resultados e Estatisticas:
3.7.1 O méddulo “Resultados” devera ser utilizado para possibilitar, com o devido acesso restrito, o

acompanhamento durante a eleicdo e a totalizacdo dos resultados por cargo/chapa. O mdédulo devera
ser composto por funcionalidades, tais como:
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a) Consultar resultados dos votos por cargo/ chapa do processo eleitoral eletronico;

b) Totalizar os resultados dos votos por cargo/chapa;

c) Validar/criticar totais de votos com a quantidade de eleitores habilitados em cada no sistema
(senha valida); e

d) Consultar eleitor por nome completo, nimero de registro profissional ou CPF, visualizando as
seguintes informacdes:

l. Nome;

I. CRM/UF de origem;

Il CPF;

V. Numero de Registro Profissional; e

V. Situacdo eleitoral.

e) Consultar e Listar eleitores que votaram ou ndo votaram.

3.7.2 O moddulo “Estatisticas” deverd ser utilizado para disponibilizar informacdes estatisticas
(parciais / totais) do processo eleitoral, além de relatérios gerenciais e finais para homologacdo do
processo eleitoral. O médulo devera ser composto por funcionalidades, tais como:

a) Gerar estatisticas diversas para visualizacdo online;

l. Totalizacdo por cargo/chapa;

Il. Percentual de votos registrados por cargo/chapa;

Il. Formato grafico e tabulado;

b) Gerar relatérios PDF;

l. Eleitores votantes por /cargo/chapa;

Il. Resultado por cargo/chapa; e

Il Relatdrios de informacGes referentes aos mddulos “Administracdo do Sistema” e
“Resultados”.

Andlise e Levantamento de Requisitos:

3.8.1 Esta etapa tem o objetivo de levantar os requisitos e regras de negdcio do sistema para
possibilitar a implementacdo do modelo de dados do projeto, e detalhar os mddulos e
funcionalidades necessarias para o sistema eleitoral, considerando como documento basico para esse
trabalho o Regulamento das Elei¢des de Comiss3o de Etica do Cremerj, aprovado pela Resolugdo N°
324/2021, de 05 de outubro de 2021, que se encontra disponivel no site:
cremerj.org.br/resolucoes/exibe/resolucao/1479;jsessionid=ED278748A3463AFEF041COB9E0202E46,
atendendo de forma integral e observando os requisitos previstos para o sistema automatizado para
o processo eleitoral.

3.8.2  CARACTERISTICAS GERAIS:

a) Detalhamento do processo eleitoral atual;

b) Caracterizagdo do voto secreto como norma;

c) Processo de registro de Chapas;

d) Atendimento de segundo nivel de auxilio ao Cremerj em relacdo sistema de votacgdo; e

e) Realizacao das Eleicdes no Estado do Rio de Janeiro, utilizando-se dos dados cadastrais

disponiveis, atendendo a:
l. Infraestrutura tecnoldgica (hardware / software / Comunicagao);
Il. Verificagdo e controle do ambiente operacional no data center;

Classificagdo da informag&o contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo?

Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050

cremerj.org.or cremerjoficial/ n Cremerj/ m c/Cremer;j m company/cremer;j cremer;j



© CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Il hora) até as 23h59min (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos), hordrio de Brasilia, do
dia do pleito; e Monitoramento integral do processo eletivo.

V. Disponibilidade do sistema eleitoral até o dia de finalizagcdo do pleito, para emissado das listas
de votantes, pelo Cremerj, bem como de emissdao de comprovantes de voto pelos votantes.

4. REQUISITOS

41 O processo eleitoral devera ser baseado em ambiente operacional (sistemas basicos, linguagens,
bancos de dados, firewall, link de internet, infraestrutura fisica e légica, certificados, demais recursos
de software, hardware e de seguranca) que atenda aos requisitos inerentes a consecugao satisfatoria
das eleicGes.

4.2 Devem ser observadas as melhores praticas preconizadas pela Gestdao de TI, como ITIL no quesito de
Infraestrutura, e-MAG no quesito de padronizacao da acessibilidade dos sitios e portais do governo

brasileiro, dentre outros relevantes ao contexto do software objeto deste Termo de Referéncia.

4.3 Todos os recursos requeridos para a execucao do servico serdo custeados pela Contratada.

5. SEGURANCA

5.1 Os seguintes elementos devem ser garantidos no que se refere a seguranca do processo:

a) Garantia da unicidade do voto com recursos de critica e impedimento de um mesmo eleitor
votar duas ou mais vezes;

b) Assinatura, pelo sistema, de todos os votos com certificado digital padrdo ICP Brasil;

) Garantia do cOmputo de cada voto no total geral dos votos;

d) Criptografia de toda a comunicagdo entre a estacdo (computador) utilizada pelo eleitor, até o
momento da apuragdo do voto, sem possibilidade de revelacao da chapa que o eleitor escolheu;

e) Checagem da identidade do eleitor (login e senha);

f) Implementacdo de mecanismos de seguranca de rede para detectar e repudiar ataques de

negacdo de servico (DOS e DDOS) durante o periodo aberto a votagdo, evitando a indisponibilidade
do sistema e consequente impedimento do seu uso por eleitores legitimos;

g) Prover seguranga contra-ataques de Furto de dados, Interceptagao de trafego, Exploragao de
Vulnerabilidades (de Hardware e Software - Exploits), Ataque de for¢a bruta, Ataque de
personificagdo (substituir um dispositivo de rede para induzir outros a se conectarem a este, ao invés
do dispositivo legitimo);

h) Registro, em arquivo log, dos acessos realizados no mddulo de vota¢do, guardando a data,
hora e enderego do IP utilizado pelo usuario para votar, ou imprimir comprovante de voto. Deve-se
registrar inclusive as tentativas para acesso ao sistema;

i) Os registros de log armazenados no sistema devem estar protegidos por mecanismos
criptograficos que permitam verificar caso os mesmos tenham sido alterados, removidos ou inseridos
de alguma forma que ndo seja pelo préprio sistema;

j) Instalacdo de certificado digital, em nome do Cremerj para o servidor de aplicacdo;

k) Geracdo de um par de chaves (publica/privada) para o sistema eleitoral, permitindo a
protecdo das informagdes até o momento da apuragao;

) A chave privada do sistema eleitoral s6 podera ser acessivel pelos membros da CE —

Comissao Eleitoral;
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m) O sistema devera possuir a possibilidade de 4 usudrios terem habilitacdo para insercao da
chave criptografica, sendo que o sistema permitird que apenas a presenca de trés deles seja
suficiente;

n) Os votos devem ser criptografados com a chave publica do sistema eleitoral.

o) Emissdo eletronica, para cada eleitor, de comprovante de votacdo, informando a data, hora e
endereco IP utilizado; e

p) O comprovante de votagdo devera informar um cddigo, Unico para cada eleitor, de maneira

gue o mesmo possa verificar no portal do sistema que seu voto foi realmente computado.

6. PERFORMANCE

6.1 Para atendimento da capacidade de execucdo do sistema automatizado eleitoral, devem ser
verificados os seguintes requisitos:

a) A infraestrutura utilizada (servidores, equipamentos, sistemas, aplica¢oes, firewall e meios
de comunicacdo de dados) devera suportar, no minimo, 40.000 (quarenta mil) conexdes simultaneas;

b) A aplicacdo devera realizar pelo menos 5.000 (cinco mil) transagGes completas por minuto;

c) A aplicacdo desenvolvida deverd possuir tempo de resposta de, no maximo, 2 (dois)
segundos para cada transacdao completa;

d) A aferigdo desse item sera feita em ambiente de rede local, por ocasido das validagbes
assistidas pelo Controle Interno do Cremerj;

e) O credenciamento do eleitor no site (habilitacdo para votar mediante digitacdo de login e
senha) deverd ocorrer em, no maximo, 1 segundo;

f) O ambiente que operara a solugdo automatizada das elei¢bes deverd suportar votacao de
200.000 (duzentos mil) eleitores durante o pleito; e

g) A Contratada deverd disponibilizar a aplicagdo customizada/personalizada em sua versdo

final (versdo de producdo) para testes e auditoria no maximo, até 30 (trinta) dias apds o inicio da
vigéncia do contrato.

6.2 Define-se transacdo completa o processo: Autenticacdo do Eleitor, Efetuagdo do Voto e Emissdo de
comprovante de Votacao.

7. DISPONIBILIDADE

7.1 A infraestrutura utilizada devera estar hospedada em data center que atendam aos requisitos de
seguranca e de performance supracitados e ainda comprovem documentalmente:

a) Quanto a hospedagem da solugdo automatizada para o processo eleitoral, certificados em
vigor, baseados na norma ANSI/TIA 942 ou equivalente que se aplica a infraestrutura de um data
center, que comprovem que a infraestrutura do local de hospedagem da solugdo possua:

l. Capacidade de execugdo, sem interromper a operagao dos servicos contratados, de
manutengdes preventivas e corretivas de forma programada, de conserto, de troca, de remocdo ou
de inclusdo de elementos em ambiente de producdo, de teste dos componentes fisicos e ldgicos do
sistema;

Il. Mais de uma via de distribuicao de energia;

1. HVAC, quadros de distribuicao, gerador e UPS redundantes;

V. Alimentacdo dual para todos os equipamentos de Tl;
V. Cabeamento estruturado que seja dedicado para os servicos contratados; e
VI. Disponibilidade minima de 99,9% para o dia da eleicdo (mensuragdo diaria).
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b) Quanto a informacdo e aos processos relacionados a hospedagem e continuidade dos
servicos mantidos pelo data center, certificado (s) em vigor, baseados nas normas ISO 9001 e 27001,
ou normas equivalentes, que comprove(m) a gestdo da seguranca da informacdo e da qualidade dos
processos;

c) Além dos requisitos acima, devem ser identificados os seguintes critérios:

l. Ainfraestrutura devera possuir link redundante de pelo menos 32Mbit/s (16+16);

Il. A redundancia e a alta disponibilidade deverdo cobrir todos os componentes, especialmente
servidores web, firewall, servidores de bancos de dados, e switches; e

Il A aplicacdo e a infraestrutura que a suportar deverdo implementar mecanismo de
sincronizacdo de reldgio, de maneira a garantir que o horario de inicio e de término da votacdo ocorra
de acordo com os tempos e o fuso especificados para a eleicao.

8. AUDITORIA DA INFRAESTRUTURA E DA APLICACAO

8.1 A aplicacdo e a infraestrutura serdo auditadas pelo préprio Cremerj e pelo setor de Controle Interno
com o objetivo de aferir o atendimento das exigéncias do Edital, deste Termo de Referéncia e seus
Anexos;

8.2 A Contratada devera apresentar para a auditoria, relatério detalhado da aplicacdo e da
infraestrutura.

a) O Controle Interno do Cremerj analisara:
l. A infraestrutura fisica do datacenter;

Il. A qualidade dos equipamentos;

M. A conexao entre os equipamentos;

V. A capacidade dos links com a Internet;
V. A aderéncia da infraestrutura aos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia do
sistema automatizado para o processo eleitoral e seus Anexos;
VI. A aderéncia ao processo de desenvolvimento definido em pré-projeto;
VII. Concepcdo do codigo-fonte, conforme estabelecido em levantamento de requisitos
funcionais e ndo funcionais;
VIII. O desempenho do aplicativo;
IX. Teste de carga;
X. AtualizagOes de seguranga;
XI. Hardenizagdo;
XII. Licenciamentos;
XIII. Integridade de arquivos de log
8.3 O Controle Interno do Cremerj emitird um relatério formal onde constardo as conformidades e n3do-

conformidades em relagdo ao Edital e a este Termo de Referéncia.

8.4 O relatério sera apresentado em reunido da Comissao Eleitoral, na sede do Cremerj, cujo contetdo
sera lavrado em ata.

8.5 A CE podera, eventualmente, ter conhecimento e deliberar sobre o relatdrio, por e-mail, a
Contratada e ao Controle Interno do Cremerj, com o objetivo de acatar, redefinir e estabelecer os
procedimentos corretivos ou preventivos que deverao ser executados.
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8.6 No caso de o relatério apresentar alguma ndo-conformidade em relacdo ao Edital ou ao Termo de
Referéncia as seguintes a¢des devem ser tomadas:

a) A empresa contratada terd o prazo de 5 (cinco) dias corridos para sanar as nao-
conformidades e disponibilizar a infraestrutura e a aplicacdo para outro processo de auditoria; e

b) Caso as nao-conformidades ndo sejam sanadas nessa oportunidade ou novas nao-
conformidades sejam encontradas, a Contratada estara sujeita as sangGes previstas no Contrato, sem
se desobrigar da necessidade de corrigir tais ndo-conformidades.

8.7 A aplicacdo, durante sua fase de desenvolvimento / customizac¢do, devera ser submetida a testes de
carga, conforme roteiro da prova de conceito descrita no Anexo VI do Termo de Referéncia do
sistema automatizado para o processo eleitoral.

8.8 Todos os testes e provas previstos nesse Termo de Referéncia serdo acompanhados pelo Controle
Interno do Cremer;j.

9. SINTESE DE RECURSOS ESSENCIAIS DO OBJETO

9.1 Votagao em ambiente WEB:

a) Painel de Acompanhamento e de Resultados Finais;
b) Rotinas de Auditoria;
) Cronograma de Execucgdo do Projeto ora licitado; e
d) Infraestrutura Tecnoldgica e Ambiente Computacional.
9.2 A Contratada devera responsabilizar-se pela alocacdo dos equipamentos e das licencas de todos os

programas necessarios para a realizacdo do objeto:

a) N3do sera admitida em nenhuma hipdtese a utilizacdo de programas nao licenciados na
execucdo do contrato, estando a Contratada sujeita as penalidades previstas em legislacdo especifica;
b) A Contratada devera comprovar a propriedade do datacenter ou apresentar contrato de
locagdo vigente durante o periodo eleitoral que garanta as Elei¢des em perfeito funcionamento;

c) A Contratada devera disponibilizar, ao Controle Interno do Cremer;j, acesso fisico ou remoto
aos servidores e servigos, no periodo em que se fizer necessario; e

d) Os acessos deverdo ser agendados com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

9.3 Operacionalizagao:

a) Disponibiliza¢do de equipe técnica para monitoramento do processo;
b) Atendimento aos eleitores em geral durante o periodo da eleigdo; e
) Monitoramento da consolidacdo da votacdo e atendimento as duvidas referentes ao painel

de acompanhamento.

10. CRONOGRAMA DE EXECUGAO DO PROJETO

9.1 O cronograma elaborado devera ser executado conforme os prazos estabelecidos, sob pena de
inviabilizar o processo eleitoral. O atraso no cumprimento das etapas do cronograma ensejara multa
conforme estabelecerd o Edital de licitacdo relacionada a este Termo de Referéncia.
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Prazos
Descricao
Inicio Término
1 Assinatura do Contrato D D+7
2 Andlise e Levantamento de Requisitos
3 Configuracdo (Ambiente Desenvolvimento / Teste)
4 Desenvolvimento / Customizacdo dos Mddulos
5 Configuragdo do Ambiente de Produgao
D+8 D+x

6 Importagdo dos Dados (Simulacdo)
7 Testes e Homologacao do Projeto
8 Simulagdo da elei¢do (em ambiente de homologagao)
9 Ajustes, testes finais e homologacao final
10 Publica¢do do Edital de Convocacgao das Elei¢gdes pela Comissao D4x

Eleitoral do Cremer;j
11 |Janela de auditoria pelo Controle Interno do Cremer;j D+x D+y
12 Importagdo dos Dados em ambiente de producao D+x D+y
13 Liberagdo de versdo para o Eleitor simular o voto e familiarizacdo com Dix D+

o sistema y
14 Eleicdo D+x D+y
15 Emissdo de relagdo de quem votou / ndo votou D+x D+y
16 Resultados Finais D+x D+y
17 Manutenc¢do do sistema disponivel para os eleitores consultarem e Dix D+

imprimirem o comprovante do voto y
18 Emissdo do TRD — Termo de Recebimento Definitivo D+x D+y
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ANEXO IV — REQUISITOS TECNICOS PARA CONTRATAGAO

1. Requisitos de arquitetura tecnoldgica

1.1 A solucdo deve atender as necessidades técnicas para o sistema eletronico eleitoral conforme cada
maodulo a seguir:

a) Efetivos da Comiss3do de Etica;

b) Suplentes da Comissdo de Etica;

2. Requisitos de seguranga

2.1 Os requisitos de seguranga a serem observados para o sistema eletronico eleitoral, devem seguir os
requisitos a seguir:

a) Garantia da unicidade do voto com recursos de critica e impedimento de um mesmo eleitor
votar duas ou mais vezes;

b) Assinatura, pelo sistema, de todos os votos com certificado digital padrao ICP Brasil (vide
DOC-ICP-15 em sua versao mais recente no ato da publicagdo do Edital relativo a este Termo de
Referéncia, publicado pelo ITl);

) Garantia do cOmputo de cada voto no total geral dos votos;

d) Criptografia de toda a comunicagdo entre a estagdo (computador) utilizada pelo eleitor, até o
momento da apuragdo do voto, sem possibilidade de revelacdo da chapa que o eleitor escolheu;

e) Checagem da identidade do eleitor (login e senha);

f) Implementa¢do de mecanismos de seguranc¢a de rede para detectar e repudiar ataques de
negacdo de servico (DOS e DDOS) durante o periodo aberto a votagdo, evitando a indisponibilidade
do sistema e consequente impedimento do seu uso por eleitores legitimos;

g) Prover seguranga contra-ataques de Furto de dados, Intercepta¢do de trafego, Exploragao de
Vulnerabilidades (de Hardware e Software - Exploits), Ataque de forca bruta, Ataque de
personificagdo (substituir um dispositivo de rede para induzir outros a se conectarem a este, ao invés
do dispositivo legitimo);

h) Registro, em arquivo log, dos acessos realizados no mddulo de votacdo, guardando a data,

hora e endereco do IP utilizado pelo usuario para votar, ou imprimir comprovante de voto. Deve-se
registrar inclusive as tentativas para acesso ao sistema;

i) Os registros de log armazenados no sistema devem estar protegidos por mecanismos
criptograficos que permitam verificar caso os mesmos tenham sido alterados, removidos ou inseridos
de alguma forma que ndo seja pelo préprio sistema;
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j) O certificado digital devera ser fornecido pela Contratada;
k) Instalagdo de certificado digital, em nome do Cremerj, para o servidor de aplicacdo;
) Geracdo de um par de chaves (publica/privada) para o sistema eleitoral, permitindo a

protecdo das informagdes até o momento da apuragao;

m) A chave privada do sistema eleitoral sé podera ser acessivel pelos membros da CE — Comissao
Eleitoral;

n) O sistema devera possuir a possibilidade de 4 usuarios terem habilitacdo para insercdo da
chave criptogréafica, sendo que o sistema permitira que apenas a presenca de trés deles seja
suficiente;

o) Os votos devem ser criptografados com a chave publica do sistema eleitoral;

p) Emissdo eletronica, para cada eleitor, de comprovante de votagao, informando a data, hora e

endereco IP utilizado;

q) O comprovante de votagdo deverd informar um cdédigo, Unico para cada eleitor, de maneira
gue o mesmo possa verificar no portal do sistema que seu voto foi realmente computado.

3. Requisitos de capacitacdo e transferéncia de conhecimentos

3.1 Os circuitos fornecidos deverdo ter funcionamento 24 horas x 7 dias por semana, com garantia
minima de 100% da taxa de transmissdo da banda contratada, incluindo todos os softwares,
hardwares e servicos necessarios para implementacdo, operacionalizacdo e gerenciamento dos

mesmos;

3.2 Devera ser observada a necessidade de transferéncia do conhecimento das solu¢Ges desenvolvidas
para a area de tecnologia da informacdo do Cremerj, a fim de garantir a necessaria independéncia do
requisitante em relagdo ao o prestador de servigo. Essa transferéncia se dara ao longo do projeto,
minimamente, através do repasse de toda documentacdo com o desenvolvimento do sistema
eletronico eleitoral.

33 Ademais, a provedora de servico ndo podera transferir o conhecimento adquirido no Cremerj para
outra instituicdo, pois cada Orgdo tem sua realidade, o sistema eletronico eleitoral serd desenvolvido
para a realidade do Cremerj com todas suas peculiaridades e caracteristicas.

4. Requisitos de projeto e implementagao
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4.1 O provedor de servico deverda apresentar os requisitos e regras de negécio do sistema para
possibilitar a implementacdo do modelo de dados do projeto, e detalhar os maddulos e
funcionalidades necessdrias para o sistema eleitoral, considerando como documento basico para
esse trabalho o Regulamento das Elei¢gdes de Comiss3o de Etica do Cremerj, aprovado pela Resolucdo
N° 324/2021, de 05 de outubro de 2021:

a) Detalhamento do processo eleitoral atual;

b) Caracterizacao do voto secreto como norma;

c) Processo de registro de Chapas;

d) Atendimento de segundo nivel de auxilio ao Cremerj em relacdo sistema de votacao;

e) Realizagdo das Eleigdes em todas as unidades publicas ou privadas de saude do Estado do Rio

de Janeiro, que necessitam de tal pleito conforme legislacdo vigente. Os utilizadores do servigo
atendendo a:

l. Infraestrutura tecnoldgica (hardware / software / Comunicac¢do);
Il. Verificacdo e controle do ambiente operacional no data center;

Il Monitoramento integral do processo eletivo no periodo de 0h0O (zero hora) até as 23h59min
(vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos), horario de Brasilia, do dia do pleito;

V. Disponibilidade do sistema eleitoral até o Ultimo dia previsto para a realiza¢cdo do pleito, para
emissao das listas de votantes, bem como de emissdao de comprovantes de voto pelos votantes.

5. Requisitos de garantia e manutengao

5.1 Todos os servigos entregues pelo provedor de servico deverdo ser cobertos por garantia técnica
durante toda a vigéncia contratual. Durante o prazo de garantia do servico, o provedor de servico
deverd manter canal de comunicagdo por telefone, e-mail ou sistema informatizado e cumprir os
prazos definidos no Acordo de Nivel de Servico para as atividades de garantia técnica. A ndo
observancia do prazo para corre¢io de defeito implica execucdo das penalidades cabiveis
estabelecidas em contrato. Havendo necessidade motivada, a drea requisitante podera definir prazos
singulares para determinadas solugées. No entanto, tal decisdo devera ser tecnicamente embasada e
os prazos especificos deverdo constar no Termo de Referéncia, uma vez que todas as condicGes de
prestacdo dos servicos deverdo ser conhecidas dos potenciais provedores previamente a
contratacdo.

6. Requisitos sociais, ambientais e culturais
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6.1 A solucdo e os produtos gerados em funcdo da prestacdo dos servicos, bem como todas as
documentagOes, deverdo ser entregues no idioma portugués do Brasil (pt-BR), com exce¢do de
termos técnicos usuais que poderdo ser apresentados em lingua estrangeira.

6.2 Devera o provedor de servigo adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucdo do objeto,
guando couber, conforme disposto na Instrugdo Normativa SLTI n2 01/2010, de 12 de janeiro de
2010, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (atual Ministério da Economia).

7. Do envio de SMS

7.1 Servico de envio/recep¢do de mensagens curtas de texto — SMS (Short Message System) para
terminais méveis (servico movel pessoal e servico moével empresarial), utilizando conexdo direta e
homologada para servigco de SMS Corporativo com as operadoras atuantes no Brasil, com Short Code
— LA (Large Acount), conforme detalhamento no Anexo VIII e enviada para os eleitores que
solicitarem o recebimento da senha por esta modalidade;

7.2 A solucdo de SMS devera ser acessivel:

a) Por meio de portal web, que permita a operacdo completa da solugdo, incluindo envio e
recebimento de mensagens, bem como monitoramento, relatdrios e analise das transmissdes
efetuadas;

b) Por meio de integracdo via API da solu¢do de SMS a sistemas internos da Contratada.

8. Do envio de e-mail

8.1 Servigo de envio de e-mail do tipo transacional (SMTP transacional) que devera enviar mensagens
aos profissionais que requisitarem sua senha por este método, conforme detalhamento no Anexo

Vill;
8.2 A solugdo devera ser acessivel por:
a) AP|I SMTP padrdo, minimamente, para integracdo com o Sistema Eleitoral.

9. Do envio de e-mail
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9.1 O conceito de Voto nesse Termo de Referéncia poderd ser entendido, nos servicos de natureza
similar, a um evento cuja execucdo tenha sido realizada por uma pessoa fisica, de forma manual por
meio de pagina web (formuldrio) especifica, disponivel no servico. Tal evento devera ser Unico para
cada pessoa que o tenha realizado, sendo vedado que seja repetido ou alterado posteriormente, pela
mesma pessoa ou por outrem.

9.2 O conceito de Eleitor nesse Termo de Referéncia poderd ser entendido, nos servicos de natureza
similar, a uma pessoa fisica que tenha realizado a execucdo do evento de cardter Unico.

9. Prova de Conceito

9.1 A licitante vencedora submeter-se-a a prova de conceito, conforme descrito no Anexo VI deste Termo
de Referéncia do sistema automatizado para o processo eleitoral.

9.2 A licitante que for declarada provisoriamente classificada em primeiro lugar por apresentar o menor
preco global devera, no prazo de 3 (trés) dias, ou em outra data marcada pelo Pregoeiro, organizar-se
para demonstrar, através de plataforma de conferéncia WEB a ser definida pelo Cremerj no ato da
convocac¢do, para participar da Prova de Conceito, em data e hordrio agendados. Na mesma
plataforma poderdo acompanhar a realizacdo da sessdo todos os interessados que solicitarem acesso
prévio ao Cremer;j.

9.3 A prova de conceito sera realizada em sessdo publica, em plataforma de videoconferéncia, devendo
iniciar entre 10 h da data marcada, e devera aferir, por meio de demonstracdo, o atendimento a
todos os requisitos elencados no Anexo Il deste Termo de Referéncia. O cumprimento dos requisitos
sera avaliado pelo Controle Interno do Cremer;j.

9.4 N3o serdo permitidas, apds iniciada a prova de conceito, alteragdo de cédigos, compilacdo, correcao,
update, reconfiguragdo de servigos, ativacdo de servidores e outros procedimentos que interfiram no
desempenho do sistema submetido a prova. Caso esse fato seja constatado pelo Controle Interno do
Cremerj, a licitante tera sua proposta desclassificada, podendo ser realizada, a critério do Cremer;j,
diligéncia e/ou pericia para verificagdo destes e de outros elementos demonstrados.

9.5 O Controle Interno do Cremerj emitira parecer conclusivo, apds o término da prova de conceito, em
até um dia util, no qual se manifestara sobre o atendimento do conjunto de requisitos relacionados
no Anexo Il deste Termo de Referéncia, e sera encaminhada ao Pregoeiro que procedera as medidas
cabiveis para continuidade do certame.
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9.6 Se a licitante ndo demonstrar o atendimento da totalidade das funcionalidades requeridas no Anexo
lll deste Termo de Referéncia, a proposta sera desclassificada, devendo ser chamada a préxima
licitante, de acordo com a ordem de classificagdo de menor preco global, concluida a etapa de lances,
para realizacdo da Prova de Conceito, nas mesmas condi¢Ges estabelecidas para a primeira colocada.

9.7 A licitante devera arcar com todos os custos necessdrios a execug¢ao da Prova de Conceito, sem que
sobre tais custos incidam quaisquer direitos ou indenizacdes caso a licitante ndo seja considerada
apta a etapa seguinte da licitacao.
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; b

ANEXO V — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos bens fornecidos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de cdlculo, forma de acompanhamento e adequagdes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

Este anexo é parte indissocidvel do Termo de Referéncia firmado a partir do Edital e de seus demais
anexos.

Para a consecuc¢do dos objetivos almejados por esta administracdo, serdo adotadas as seguintes
regras de Medicdo de Resultado:

3.1 Avaliacdo mensal através dos conceitos “bom”, “razoavel”, “insatisfatério” e “péssimo”,
equivalente aos valores 3,2,1 e 0, respectivamente para cada item avaliado, acompanhado
sempre que necessdrio das suas devidas justificativas, dentro dos 4 mddulos apresentados,
cada mddulo terda um peso especifico conforme abaixo apresentado, assim formando a
pontuagdo final que serd aplicada a faixa de tolerancia.

Madulos Peso da Avaliagdo Pontuagdo Maxima

1,4e5 4 36

Pontuagao Mdaxima

3.2 As adequagdes nos pagamentos a serem efetuados estardo limitados as seguintes faixas de
tolerancia:
Pontuagdo Obtida Percentual de Desconto
40248 0%
31a39 1%
24232 2,5%
18 a 23 5%
33 Abaixo de 19 pontos os servicos serdo considerados insatisfatorios.
3.5 A empresa contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo de servigos abaixo

do nivel de satisfacdo, que poderd ser aceita pela contratante, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle da empresa.

3.6 Havera possibilidade de rescisdo contratual nas seguintes condicdes:

3.6.1 Desconto de 5% por mais de duas vezes durante a vigéncia inicial do Contrato;

3.6.2 Pontuagdo abaixo de 10 pontos;
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3.6.3 Pontuacdo inferior a 18 pontos, por trés meses consecutivos;

3.6.3 Obter a pontuacgdo 0 (zero) no Mddulo 1 por mais de 2 (dois) meses.

Descrigao e Critérios dos Itens Avaliados

Modulo 1: Interrupgdo na prestacao do servico sem comunicag¢ao prévia Pontos (A)

Sem interrupcao 3
1 (um) dia de interrupgdo 2
2 (dois) dias de interrupgao 1
5 (cinco) dias de interrupgao 0

TOTAL

Moddulo 2: Tempo de resposta as solicitagoes da contratante

Até 24 h 3

Entre24he48h 2

Entre48he72h 1

Maisde 72 h 0

TOTAL

Mddulo 3: Cobranga por servico nio prestado Pontos (C) Cx2
Nenhuma cobranca indevida 3

1 (uma cobranga indevida) 2

2 (duas cobrangas indevida) 1

3 (trés cobrangas indevida) 0

TOTAL

Moddulo 4: Deixar de cumprir o prazo estabelecido pela ANS para Pontos (D)

prestacdo dos servigos a serem realizados.

Nenhuma vez

1 (uma vez)

2 (duas vezes)

O |l | N[ W

3 (trés vezes)

TOTAL

Modulo 5: Realizagdo de servigo com baixa qualidade ou com erros. Pontos (E)

Nenhuma vez 3

1 (uma vez)

2
2 (duas vezes) 1
3 (trés vezes) 0
TOTAL
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Ciente, Fiscalizacdo 1
Responsdavel da Empresa Nome
Setor

Fiscalizacdo 2

Nome
Setor
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ANEXO VI — AUTORIZAGAO PARA RETENGAO DA GARANTIA

Edital de Pregdo Eletronico n? xx/20xx

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
Processo Administrativo n2

Ao Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro

(nome

empresarial da licitante) inscrita no CNPJ n2: com sede na
(ne de inscricdo)

(endereco completo) por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a)

, infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade n?
e do CPF/MF n2 , para fins do disposto
no Edital, em cumprimento ao disposto na alinea “c”, item 1.2, anexo VII-B da IN SLTI/MPOG n? 5/2017,
AUTORIZA o Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro — CREMERJ, CNPJ n?
31.027.527/0001-33, situado na Praia de Botafogo, 228 — Sala 119B — Botafogo, CEP 22.250-155, rio de
Janeiro/RJ, a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista nas alineas “k” e “k1”, item 2.6, do ANEXO
V da IN SLTI/MPOG n2 05/2017.

, de de 20xx.

(assinatura do representante legal)

OBS.: Esta autorizagdo, com reconhecimento de firma, devera ser apresentada previamente e como condi¢do para

celebragao do contrato.
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ANEXO VIl - PROVA DE CONCEITO

1. OBJETIVO

1.1 A prova de conceito visa verificar se a licitante classificada demonstra sua capacidade de
atendimento aos requisitos exigidos no Edital, devendo comprovar um conjunto de
capacidades que serao descritas no roteiro abaixo.

1.2 O ndo comparecimento da licitante na data e horario agendado pelo pregoeiro implica a
desqualificagdo para a continuidade no certame, ficando as providéncias necessdrias para
acesso ao link da plataforma, como acesso a Internet suficiente para as demonstragoes, a
cargo da licitante.

2. ROTEIRO
2.1 Demonstracdo pratica das funcionalidades previstas por meio de procedimento
automatizado, que deverd, assim como na prova de conceito presencial, ser realizada ao vivo

e no momento em que for solicitada.

2.2 DESEMPENHO

a) Gerar um colégio eleitoral com dados ficticios de, no minimo, xxx (por extenso
eleitores). Deverdo existir, no minimo, duas chapas concorrentes em cada unidade da
federacao;

b) Simular uma eleicdo completa com o colégio eleitoral acima descrito em até 2 (duas)
horas ininterruptas.

c) A simulacdo devera:

l. Gerar votos para cada um dos eleitores;

Il. Realizar cada transacdo (votacdo) de forma completa, incluindo: Autenticacdo do
Eleitor, Troca de Senha, Efetuacdo do Voto e Emissdo de comprovante de Votacdo,
apresentando as telas de cada operagdo, simulando na integra o comportamento do eleitor;
M. Devera haver, dentre os votos gerados, votos validos, brancos e nulos para todas as

chapas; e

V. A solucdo deverd realizar os votos através das mesmas interfaces que serdo
disponibilizadas aos eleitores, ou seja, através de pdginas web; e

V. Ndo serd admitida a insercdo de votos diretamente no banco de dados, via web-
services ou outros meios que ndo sejam paginas web que possam ser apresentadas aos
eleitores.

d) A verificagdo das telas poderd, a cargo do Controle Interno, ser solicitada de forma

amostral, devendo a licitante apresentar a tela utilizada pelo simulador utilizado.
2.3 SEGURANCA

a) Antes do inicio da elei¢do, o sistema devera carregar um certificado digital ICP-Brasil
gue possibilitara encriptar todos os votos com a chave deste certificado;
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b) A solugdo devera utilizar certificado de servidor (SSL) para criptografia da conexdo
com o servidor;

c) Ao executar o login, a senha do eleitor ndo deve trafegar em texto claro entre o
browser e o servidor, independente do uso de criptografia no canal de acesso (SSL);

d) Ao executar o voto, a escolha do eleitor ndo deve trafegar em texto claro entre o
browser e o servidor, devendo este conteudo estar encriptado com a chave fornecida através
do certificado digital fornecido antes do inicio da elei¢do;

e) A solugdo deverd armazenar o voto do eleitor encriptado em seu banco de dados e
nao podera conhecer o resultado em nenhum momento;
f) A solucdo devera armazenar registro de log que apresente todos os acessos do

eleitor ao sistema, informando a data/hora do evento, o endereco IP de origem e o tipo de
navegador utilizado;

g) Os registros de log armazenados no sistema devem estar protegidos por mecanismos
criptograficos que permitam verificar caso os mesmos tenham sido alterados, removidos ou
inseridos de alguma forma que nado seja pelo prdprio sistema; e

h) A solugao devera assinar digitalmente todos os votos realizados e todos os logs de
sistema conforme as normas vigentes da ICP-Brasil (vide DOC-ICP-15 em sua versdao mais
recente no ato da publicagdo do Edital relativo a este Termo de Referéncia, publicado pelo
ITl) e devera permitir a verificacdo de sua assinatura no verificador no sitio do ITI.

24 DISPONIBILIDADE
a) A solucdo deve conter pelo menos dois servidores web respondendo o mesmo IP;
2.5 DA AFERICAO

a) A licitante deverad entregar, antes de iniciar a prova, o resultado esperado para
confronto com o resultado obtido ao término da prova, enviada por e-mail informado
guando da convocagdo, bem como para o Controle Interno do Cremerj. O resultado poder3,
a critério do Cremerj ser publicado na plataforma WEB utilizada;

b) A solugdo deverd possuir interface de usuario (pagina web) que permita:

l. Recuperar o cadastro de um determinado Eleitor (confirmacdo positiva com
recuperacdo através de e-mail para um e-mail informado pelo Cremerj no momento do POC);

e

Il. Recuperar a assinatura digital do voto de um determinado eleitor.

c) Gerar relatérios assinados digitalmente conforme as normas vigentes da ICP-Brasil
para:

l. Mostrar que a base de dados ndo possuia nenhum voto registrado antes do inicio da
simulacdo da eleicdo;

Il. Mostrar que a base de dados possuia todos os votos registrados no final da
simulacdo da eleicdo; e

M. Apresentar o resultado da eleicdo para ser comparado a base de simulacgdo.

2.6 OBSERVACOES
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a) A critério do Cremerj a prova de conceito sera realizada pelo setor de Controle
Interno;
b) No entanto, caso as recomendagdes da OMS (Organizacdo Mundial de Saude)

estejam vigentes para a ndo aglomeracdo, até o dia da realizagdo da POC, a Contratada
poderd realizar a prova de conceito de forma remota;

c) Havendo discrepancia entre os relatérios apresentados e os resultados esperados ou
se encontrada alguma ndo conformidade em relagdo qualquer um dos requisitos exigidos
acima, a licitante tera a proposta desclassificada;

d) Todos os equipamentos necessdrios para a prova de conceito, inclusive acesso a
internet, serdao de responsabilidade da licitante, ndo cabendo ao Cremerj o fornecimento de
qualquer desses recursos;

e) Todos os programas necessarios para a prova de conceito serdo de responsabilidade
da licitante, ndo cabendo ao Cremerj o fornecimento de nenhum programa;

f) Cabera ao Cremerj fornecer a plataforma WEB para a conferéncia;

g) O Cremerj notificarda em tempo habil o Pregoeiro, para que indique um representante
para acompanhar o roteiro da prova de conceito;

h) Esta etapa é uma sessdo publica e dar-se-d mediante o cumprimento dos demais
itens do Edital que trata deste Termo de Referéncia;

i) Aceita a convocacao, a licitante adere a modalidade de demonstracdo da prova, ndo

sendo aceitas argumentacdes posteriores desta ndo haver prosperado em virtude da
plataforma/modalidade de demonstracdo, e

j) Se ndo aprovado, o pregoeiro dara continuidade ao certame licitatério convocando
os demais licitantes, por ordem de classificacdo final da etapa de lances, com o objetivo de
cumprir os requisitos do Termo de Referéncia.
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ANEXO VIII - SERVIGO DE CALL CENTER DE SUPORTE DE SEGUNDO NIVEL

1. OBJETO

1.1 O Cremerj disponibilizara aos eleitores servigo de primeiro nivel de atendimento. A empresa
contratada a executar o sistema automatizado para o processo eleitoral deverd prestar
servico complementar de segundo nivel de auxilio aos atendentes do Cremerj, membros da
Comissao Eleitoral e TAQ (teleatendimento qualificado), via telefone, e-mail e web chat. A
empresa contratada devera atender as demandas relativas a disponibilidade do servico e
demais orientacdes sobre o sistema eleitoral. Este servico é comumente denominado
suporte de segundo nivel.

1.2 Esse servico deverd atender as seguintes condicdes:
a) Até no maximo dois dias antes da primeira eleicdo a ser realizada as equipes de

atendentes do Cremerj membros da Comissao Eleitoral e TAQ (teleatendimento qualificado)
devem ser treinados no sistema;

b) Apds o dia da eleicdo caso houver necessidade a Contratada devera manter no
minimo 1 pessoa para tirar duvidas sobre o ato eleitoral;
c) Disponibilizacdo de pagina de perguntas mais frequentes, para o servico de call

center com roteiros de orientacdo para operacdes basicas de analise e configuracdo de
navegadores, bem como outras orientacGes para saneamento de problemas mais comuns;
d) Tempo mdaximo de espera por chamada: 3 minutos, com mensagem programada
para indicar a posicdo do usudrio na fila e informando sobre a disponibilidade da FAQ para
duvidas mais comuns;

e) Serd elaborado pela Contratada um script sobre as principais duvidas em relacdo ao

processo eleitoral (perguntas e respostas);

f) A localizagdo do servico de atendimento serd de responsabilidade da Contratada,

devendo atender plenamente aos servigos exigidos;

g) A Contratada devera emitir e fornecer relatérios dos atendimentos, elencando os

grupos de solicitagdes, numeros totais de atendimentos por canal, bem como seus tempos

médios e totais de atendimentos.
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ANEXO IX — SERVICO DE ENVIO DE MENSAGENS DE E-MAIL E SMS

1. E-mail Tipo Transacional:

1.1 Prestacdo de servico de envio de mensagens por e-mail, do tipo TRANSACIONAL,
onde as senhas serdo enviadas apds solicitacao do eleitor.

1.2 Deverd prover APl padrdo para integracdo com o Sistema Eleitoral, por SMTP,
minimamente, com fornecimento de credenciais de acesso.

1.3 A Contratada deverd possuir equipe de especialistas que monitorem a
entregabilidade das mensagens enviadas, intervindo nos casos apontados pela
Contratante ou apresentados nos relatdrios, para solucionar os envios problematicos.
4. Devera prover mecanismos que elimine o Spoofing de dominios, phishing, e demais
casos que impega o recebimento da mensagem.

1.4 Permitir a personalizacdo de dominios e links de envio.

1.5 Definicdo de no minimo 1 (um) IP de uso exclusivo da Contratante, utilizado para o
disparo das mensagens.

a) A Contratada ficard responsavel por utilizar técnicas de melhoria da
reputacao, como Warm-up, para o(s) IP(s) fornecido(s).

1.6 Criacdo e personalizacdo de registros SPF e DKIM, para otimizar a entrega das
mensagens.

1.7 Atender aos seguintes requisitos minimos de seguranca:

a) Autenticacdo de dois fatores;
b) Gerenciamento de acesso por IP;
c) Definicdo de niveis de acesso a ferramenta.

1.8 Permitir a geracdo de relatérios com, minimamente, as seguintes caracteristicas: 9.1.
Geracdo do quantitativo de mensagens enviadas, para que seja efetuada a cobranca
conforme composicdo de precos;

1.9 Andlise de envio e monitoramento em tempo real;

1.10 Relatérios gerais e individuais de mensagens entregues, abertas, com cliques pelo
receptor, taxa de rejeicdo, quantidade em spam e de mensagens bloqueadas; 9.4.
Relatério por tipo de dispositivo que recebeu a mensagem, provedor (ISP), localizagado
geografica e categorizacdao do e-mail.
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1.11  Permitir o monitoramento da reputacdo da solucdo ofertada;

1.12 Fornecer interface WEB para a visualizacdo dos relatdrios e exportacdo dos mesmos;
a) Uma interface — dashboard — deverd ser disponibilizada minimante para o
Cremerj para acompanhamento dos status dos envios.

1.13 As mensagens enviadas ndao poderdo apresentar nenhum texto ou imagem
adicionada pela empresa licitante, no conteddo da mensagem gerada pelo Sistema
Eleitoral, contendo a formas de identificagdo das licitantes e/ou da solugdo
tecnoldgica utilizada.

2. Servigo de envio de mensagens curtas de texto - SMS Short Code

2.1 Prestacdao de servico de envio de mensagens curtas de texto — SMS (Short Message
System), para terminais moveis (servico movel pessoal/ servico mdvel empresarial)
previamente informados, sem custos para esses destinatarios, no formato SHORT
CODE. Tal necessidade ¢ devido ao fato de ser um envio critico, durante um curto
periodo, e ttm-se que prover meios para aumentar a eficacia dessas entregas.

2.2 Nao serdo aceitas solugdes no formato LONG CODE, com remetente no formato: DDD
+ 8 ou 9 DIGITOS — nimero de celular padrdo; ou qualquer forma reconhecida
mercadologicamente como solugdo “chipeira”, nem solu¢des SS7 que utilizem Broker
Internacional.

2.3 A Contratada deverd possuir equipe de especialistas que monitorem a
entregabilidade das mensagens enviadas, intervindo nos casos apontados pela
Contratante ou apresentados nos relatérios, para solucionar os envios problematicos.
4. Devera prover mecanismos que elimine o Spoofing de dominios, phishing, e demais
casos que impega o recebimento da mensagem.

2.4 O servico devera possuir conexdo direta com TODAS as operadoras de telefonia
homologadas pela Anatel — comprovado via certificado/atestado/declaragdo — via
interface exclusiva, para que seja maximizada a garantia de entrega e utilizando a
melhor rota de envio para esse tipo de comunicacdo até o destinatario final.

2.5 O servico devera entregar as mensagens para usuarios de todas as operadoras de
telefonia mével homologadas pela Anatel.

2.6 A arquitetura e infraestrutura do servico deverdo garantir alto desempenho para o
disparo de grandes volumes de mensagens, inclusive para o periodo de votacdo, onde
poderdo ser enviadas milhares de mensagens.

2.7 O Servico devera permitir, minimamente.

2.8 Envio de mensagens com confirmacao de recebimento.
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2.9 Deve-se entregar mensagens SMS para os celulares definidos pela Contratante,
inclusive para nimeros que passaram por portabilidade.

2.10 Registro, rastreamento e geracdo de relatérios de todas as transmissGes efetuadas
com informacdes sobre o destino, data e hora.

2.11 Estado da mensagem: enviada, entregue no aparelho (para operadoras em que esta
informacdo é disponivel), agendada, expirada, cancelada, rejeitada, com
detalhamento de erros e motivos de insucesso, dentre outros estados que possam
existir no ciclo de vida da mensagem e que as operadoras disponibilizarem.

2.12 Consulta e relatdrio do status de cada mensagem enviada e recebida.
2.13 Geracdo de relatérios de desempenho para todo o trafego de mensagens.
2.14 Geracdo de relatérios consolidados por periodos estipulados (més e dia).

2.15 Gerac¢do do quantitativo de mensagens enviadas, para que seja efetuada a cobranca
conforme composicdo de precos.

2.16 Possibilitar a personalizacdo das mensagens individualmente, de forma que senhas
Unicas sejam enviadas a cada disparo (informacdo fornecida pelo Sistema Eleitoral).

2.17 Exportacdo de relatérios minimamente em um dos seguintes formatos: PDF, HTML,
XLS ou CSV.

2.18 Fornecer interface WEB para a visualizacdo dos relatérios e exportacdo dos mesmos.

2.19 Uma interface — dashboard — deverda ser disponibilizada minimante para o Cremer;j
para acompanhamento dos status dos envios.

2.20 As mensagens enviadas ndo poderdo apresentar nenhum texto ou imagem
adicionada pela empresa licitante, no conteddo da mensagem gerada pelo Sistema
Eleitoral, contendo a formas de identificagio das licitantes e/ou da solugdo
tecnoldgica utilizada.
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ANEXO X — TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E DE COMPROMISSO QUANTO A CONFIDENCIALIDADE DAS
INFORMAGOES DECORRENTES DO CONTRATO N. XXX/20XX, VINCULADO AO PROCESSO N. 0XX/20XX,
CELEBRADO ENTRE O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E A
EMPRESA XXXXX.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CREMERJ, CNPJ n.?
31.027.527/0001-33, situado na Praia de Botafogo, n.2 228, Loja 119 B, Botafogo, na cidade do Rio de
Janeiro, neste ato representado por seu Presidente, XXXXXXXXX, Carteira de Identidade n.
XXXXXXXXX, expedida pelo XXXXX, adiante denominado apenas CONTRATANTE, e do outro lado a
empresa XXXXX, inscrita no CNPJ n.2 XX.XXX.XXX/XXXX-XX, estabelecida a XXXXX, n2 XXXX,
COMPLEMENTO, MUNICIPIO, ESTADO-XX, CEP: XX.XXX-XXX, neste ato representada por seus
representantes legais, Sr. XXX, inscrito no CPF sob o n2 XXX.XXX.XXX-XX, portador da carteira de
identidade n2 XXXXX (EXPEDITOR), e o Sr. XXXXXX, inscrito no CPF sob 0 n2 XXX.XXX.XXX-XX, portador
da carteira de identidade n2 XXXXX (EXPEDITOR), doravante denominada CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente termo de confidencialidade, mediante as cldusulas e condi¢des que seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo é prover a necessdria e adequada protecdo do CONTRATANTE quanto ao
tratamento e divulgacdo de informacbes confidenciais, sigilosas ou de acesso restrito que a
CONTRATADA venha a ter acesso, por qualquer meio, em razdo do Contrato celebrado entre as
partes, doravante simplesmente denominado CONTRATO PRINCIPAL.

1.2. O presente Termo visa cumprir o disposto na Lei Geral de Protegao de Dados — LGPD, Lei
13.709, de 14 de agosto de 2018, devendo a CONTRATADA respeitar a referida legislagao na integra,
no que couber.

1.3. O presente Termo objetiva, ainda, prestigiar em especial o art. 12 da Lei 13.709, de 14 de
agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados, conforme transcrito a seguir, obrigando-se as
partes a integra da referida Lei.

Art.19 Esta Lei dispGe sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

2.1. Muito embora n3do seja objeto do Contrato Principal a transferéncia de informagoes, a
CONTRATADA podera, em fungdo da execu¢do da prestacdo de servigo contratada, vir a tomar
conhecimento de informagdes sigilosas ou de uso restrito do CONTRATANTE em razao do Contrato n.
XXX/XXXX, a qual este Termo estd vinculado.
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2.2. Em funcdo da possibilidade de a CONTRATADA vir a conhecer tais informacgGes, firma-se o
presente termo visando a resguardar o CONTRATANTE de eventual ma utilizagdo ou repasse a
terceiros ndo autorizados, seja pela propria CONTRATADA, seja por seus subcontratados, tanto
pessoas fisicas quanto juridicas, sob pena de responder por suas responsabilidades nos termos da lei.

2.3. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relacdo a toda e qualquer
informacdo que venha a ter acesso, que devera ser tratada como informacao sigilosa.

2.4. Devera ser considerada como informacdo confidencial, toda e qualquer informacdo escrita,
verbal ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacbes, desenhos, cépias, diagramas, férmulas, modelos,
amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes,
CD-ROM, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, mailing, outras informagdes, financeiras,
comerciais, ou qualquer outro arquivo, doravante denominados “INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS”, a
que, diretamente ou indiretamente, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha
a lhe ser confiada durante e em razdo das tratativas realizadas e do Contrato Principal celebrado
entre as partes.

2.5. Compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus
diretores, empregados e/ou prepostos faga uso dessas INFORMACOES de forma diversa ou
estritamente necessaria a execugao do Contrato Principal.

2.6. A CONTRATADA devera cuidar para que as INFORMACOES CONFIDENCIAIS fiquem restritas ao
conhecimento de seus diretores, empregados, e/ou prepostos que estejam diretamente envolvidos
nas discussdes, andlises, reunides e negdcios, em razdo do Contrato principal, devendo dar-lhes plena
ciéncia da existéncia deste termo e da natureza confidencial destas informacgdes.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS LIMITAGOES DA CONFIDENCIALIDADE

3.1. As estipulagbes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndao serdo aplicadas a
nenhuma informagdo que:

3.1.1. Seja comprovadamente de dominio publico, exceto se isso ocorrer em decorréncia de
ato ou omissao da CONTRATADA,;

3.1.3. Tenha sido comprovada que legitimamente foi recebida de terceiros, estranhos, de toda
forma, ao presente Termo e ao Contrato Principal;

3.1.4. Seja revelada em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que a CONTRATADA cumpra qualquer medida de
protecdo pertinente e tenha notificado a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, ao
CONTRATANTE, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medida de
protec¢do que julgar cabivel.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

4.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar toda e qualquer INFORMACAO
CONFIDENCIAL exclusivamente para os propdsitos deste termo e da Execug¢do do Contrato principal,
mantendo sempre estrito sigilo a cerca de tais informagdes.

4.2. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer cépia de informa¢des de ordem
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confidencial sem o conhecimento prévio e autorizagao expressa do CONTRATANTE.

4.3. A CONTRATADA compromete-se a cientificar seus diretores, empregados e/ou prepostos da
existéncia deste termo e da natureza confidencial das informacgdes.

4.4. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protecdo da informacdo
confidencial do CONTRATANTE, bem como para evitar e prevenir sua revelagdo a terceiros, exceto de
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

4.5. A CONTRATADA tomard as medidas de cautela cabiveis a fim de manter as informacGes
confidenciais em sigilo.

4.6. A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados, subcontratados e
consultores, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do
presente Contrato.

4.7. O presente Termo ndo implica a concessdo, pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, de nenhuma
licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relacdo a qualquer direito de patente,
direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade das informacgGes confidenciais,
definidas no Item 2.4 do presente Termo.

4.8. A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou para
terceiros, os direitos de propriedade intelectual, relativos as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que
venha a ter conhecimento.

4.9. A CONTRATADA compromete-se a separar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS dos materiais
confidenciais de terceiros para evitar que se misturem.

5. CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

5.1. Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que a CONTRATADA venha a tomar conhecimento
permanecem como propriedade exclusiva do CONTRATANTE, devendo a estas retornar
imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer tipos de cdpias
eventualmente existentes.

6. CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
perpetuamente apds o término do Contrato Principal, do qual este é decorrente.

7. CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

7.1. A violacdo de qualquer das obrigac6es mencionadas neste instrumento sujeitara a CONTRATADA
a aplicacdo das penalidades cabiveis, civeis e criminais, nos termos da lei, obrigando-a ainda a
indenizar o CONTRATANTE a todo e qualquer dano, perda ou prejuizo.

7.2. O CONTRATANTE podera ainda, propor qualquer medida, administrativa ou judicial, para impedir
ou invalidar tais violagdes.

8. CLAUSULA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O presente Termo constitui acordo entre as partes, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos entendimentos e negocia¢des anteriores ou

~,  Classificagdo da informagdo contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restri¢do?
} Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 | Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
/ cremerj.org.br cremerjoficial/ n Cremerj/ B c/Cremer;j m company/cremer;j cremerj



€ CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

posteriores, escritas ou verbais, empreendidas pelas partes contratantes no que diz respeito ao
Contrato Principal, sejam estas ac¢Oes feitas direta ou indiretamente pelas partes, em conjunto ou
separadamente, e, sera igualmente aplicado a todo e qualquer acordo ou entendimento futuro, que
venha a ser firmado entre as partes.

8.2. Este documento, embora decorrente do Contrato Principal, constitui-se como Termo
independente daquele, o qual pode ser reformado a qualquer tempo por comum acordo entre as
partes.

8.3. O disposto no presente Termo prevalecerd, sempre, em caso de duvida, e salvo expressa
determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos
firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes confidenciais, tal como aqui definida.

8.4. A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento dos termos e condicbes
deste contrato, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem afetara os seus direitos, que poderdo ser

exercidos a qualquer tempo.

E assim, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor, forma e um so efeito.

Rio de janeiro, XX de outubro de 20XX.

Contratante Contratada
XXXXXXXXXXXX Nome 1
Presidente do CREMERIJ Empresa - CNPJ
Testemunha 1 Testemunha 2
Nome Nome
CPF CPF
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ANEXO XI — MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS
N2 XX/2022, QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, E A EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

O Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro, com sede em Praia de Botafogo,
nimero 228, lLoja 119B, na cidade de Rio de Janeiro/RJ, inscrito(a) no CNPJ sob o n®
31.027.527/0001-33, neste ato representado(a) pelo(a) seu(a) Presidente XXXXXXXXXXXXXX,
nomeado(a) pela Portaria n2 XXXX, de XX de XXXXXX de 20XX, publicada no DOU de XXX de XXXXXXX
de XXXXXXX, portador da Matricula Funcional n2 XXXXXX, doravante denominada CONTRATANTE, e
o(a) XXXXXXXXXXXX inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n2 XXXXXXXXXX, sediado(a) na XXXXXXXXXXXX, em
XXXXXXXXXX doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) XXXXXXXXX,
portador(a) da Carteira de Identidade n2 XXXXXXXX, expedida pela (o) XXXXXXXX, e CPF n¢
XXXXXXXXXX, tendo em vista o que consta no Processo n2 XXXXXXXXXX e em observancia as
disposicOes da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei
n2 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n?
7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrucdo Normativa SGD/ME n? 1, de 4 de Abril de 2019 e da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteracdes, resolvem celebrar
o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n2 1/2022, mediante as cldusulas e condicdes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagao de servigos de sistema eletronico eleitoral via
internet, alocacdo de infraestrutura para sua execugao, carga de dados, monitoramento das
eleicdes eletronicas, que serdo prestados nas condi¢les estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagdo:

VALOR
QUANT. UND UNITARIO

VALOR GLOBAL
ESTIMADO
(A x B)

ESPECIFICACAO/DESCRICAO (A) ESTIMADO

(B)
01 Eleicdes WEB, incluindo a criagdo e disponibilizagdo 250 Eleicdes RS XXXXX RS XXXXXXXX
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de sistema eleitoral via internet, alocacdo de
infraestrutura para sua execuc¢do, carga de dados,
monitoramento das elei¢des eletronicas. De 1 a 50
médicos votantes.

Valor global Estimado:

y

2.  CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na data de
XX/XX/XXXX e encerramento em XX/XX/XXXX, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autoriza¢cdo formal da autoridade
competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n2 05/2017, atentando,
em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execu¢do do contrato, com
informacGes de que os servigcos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagao do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

2.1.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigGes iniciais de habilitagdo.
2.2. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogacgdo de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de RS XXXX (XXXXXXX), perfazendo o valor total de RS XXXX
(XXXXXXXXX).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.
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4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentdria
prépria, prevista no orgamento do Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro,
para o exercicio de 2022, na classificagdo abaixo:

Natureza da despesa: financeira;
Fonte de Recurso: XXXXXXXXXX;
Nota de Empenho: XX/2022;

Valor Global Estimado: XXXXXXXXX.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
préprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicGes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuacdo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Serd exigida a prestagdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE
sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

7 Z ~

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1. As sangGes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

- 7 ~

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos |
a Xll e XVII do art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art.
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80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des previstas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
12.1.E vedado a CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacio de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢ées contidas na Lei
n? 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicdveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa
do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

- 7 ~

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

3 2

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal — Se¢do Judiciaria do Rio de Janeiro para dirimir os litigios que
decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.
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Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)

vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.
Rio de Janeiro, XX de XXXXXXXXXX de 2022.
XXXXXXXXXXX
Presidente
Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
XXXXXXXXXX
Contratada
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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